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318590-2026 - Kilpailu

Alankomaat — Liikematkapalvelut — Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster

OJ S 89/2026 08/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Sahkodposti: inkoopservices@kadaster.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Kuvaus: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied van
internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW.
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen
dat de Raamovereenkomst eerder beéindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW.
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de
resterende looptijd.
Menettelyn tunniste: 70fda1f1-1d53-4510-99bd-27a689017aca
Sisadinen tunniste: TN 576974
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79997000 Liikematkapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 63510000 Matkatoimistopalvelut ja vastaavat palvelut, 63700000 Maa-,
vesi- ja lentoliikenteen tukipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Apeldoorn
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2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Het Kadaster nodigt geinteresseerde marktpartijen uit om een inschrijving in te
dienen voor de Europese openbare aanbesteding Internationale zakenreizen en overige
dienstverlening. De opdracht ziet op het organiseren, boeken en ondersteunen van
internationale dienstreizen, inclusief bijpbehorende dienstverlening, voor medewerkers van het
Kadaster. De aanbesteding wordt gegund op basis van de beste prijs#kwaliteitverhouding,
zoals nader uitgewerkt in de aanbestedingsdocumenten.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Kuvaus: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied van
internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW.
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen
dat de Raamovereenkomst eerder beéindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW.
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de
resterende looptijd.
Sisainen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79997000 Liikematkapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 63510000 Matkatoimistopalvelut ja vastaavat palvelut, 63700000 Maa-,
vesi- ja lentoliikenteen tukipalvelut
Optiot:
Optioiden kuvaus: optie tot maximaal 3 maal 1 jaar verlenging.

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Apeldoorn
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

318590-2026

Arvioitu kesto
Kesto: 7 Vuodet

Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 3

Lisatietoja uusimisesta: De uitvoering van de Opdracht vangt aan met ingang van 01-09-2026]

tot en met 31-08-2030 met een aan het Kadaster toekomende optie tot verlenging van de

Overeenkomst/Raamovereenkomst, onder gelijkblijvende voorwaarden, van 3 maal 1 jaar.

uiterste einddatum is daarom 31-08-2033.

Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 4 000 000,00 EUR

Yleista tietoa

Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildstén nimet ja ammatillinen patevyys
ilmoitettava: Ei tarpeen

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

Vertailuperusteet

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Nimi: G1 Prijs

Kuvaus: G1 Prijs is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: ¢ Prijsitem 1: All-in
bookings fee; * Prijsitem 2: All-in bookings fee treinreizen; « Prijsitem 3: Wijzigings fee
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 40

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: G2 Kwaliteit

Kuvaus: G2 Kwaliteit is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: G2.1
Dienstverlening G2.2 Prijsborging G2.3 Digitale reizigersinformatie G2.4 Duurzaamheid
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 60

Hankinta-asiakirjat

Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200

Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

De

on
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Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1424200

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) It4-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 92 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 17/06/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Puitejarjestelyn poikkeuksellisen pitkda kestoa koskevat perustelut: Het Kadaster acht de
gekozen maximale looptijd van zeven (7) jaar gerechtvaardigd op grond van de volgende
overwegingen: *« De implementatie van de dienstverlening, waaronder systemen, processen en
werkwijzen, vergt een aanzienlijke initiéle inspanning van zowel Opdrachtnemer als
Opdrachtgever. De eerste maand voorafgaand aan de ingang van het contract is nodig om de
minimale organisatie rond te krijgen, de verdere afstemming zal ook na ingang van het
contract blijven doorgaan. Daarnaast is een gewenningsperiode nodig voor eindgebruikers
binnen de organisatie; * Bij zakenreizen kan sprake zijn van een aanzienlijke periode tussen
het moment van boeken en de daadwerkelijke uitvoering van de reis. Deze periode kan in
voorkomende gevallen oplopen tot (ruim) één jaar, waardoor continuiteit aan het einde van de
contractperiode van belang is; « Een langere contractduur draagt bij aan een stabiele en
efficiénte samenwerking, maakt investeringen in kwaliteit en dienstverlening aantrekkelijker en
bevordert een strategisch partnerschap tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer; < Een
beperking van de looptijd zou de aantrekkelijkheid van de opdracht voor marktpartijen kunnen
verminderen, hetgeen de mededinging en de kwaliteit van inschrijvingen negatief kan
beinvioeden.
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) -
Rechtbank Gelderland
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: De Dienst voor het kadaster en de
openbare registers (het Kadaster)
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: De Dienst voor het
kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: De Dienst voor het kadaster en de
openbare registers (het Kadaster)
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8. Organisaatiot

8.1.

ORG-0001

Virallinen nimi: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Rekisterinumero: 362087152

Postiosoite: Hofstraat 110

Postitoimipaikka: Apeldoorn

Postinumero: 7311 KZ

Maaryhmittely (NUTS): Veluwe (NL221)

Maa: Alankomaat

Yhteyspiste: Alexander van der Graaf

Sahkdposti: inkoopservices@kadaster.nl

Puhelin: +31 881832000

Internetosoite: http://www.kadaster.nl
Hankkijaprofiili: http://www.kadaster.nl

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Rechtbank Gelderland

Postiosoite: Walburgstraat 2

Postitoimipaikka: Arnhem

Postinumero: 6811 CD

Maaryhmittely (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Maa: Alankomaat

Sahkoposti: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Puhelin: +31 883612000

Internetosoite: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken

/rechtbank-gelderland

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

318590-2026

lImoituksen tunniste/versio: 69adfb19-4062-4265-ac12-febe409bbe91 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 07/05/2026 10:30:38 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

lImoituksen julkaisunumero: 318590-2026

EUVL S -lehden numero: 89/2026

Julkaisupaiva: 08/05/2026
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