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319697-2026 - Kilpailu

Suomi — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Tuusulan
kunnan SOC -Palvelut

OJ S 90/2026 11/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Tuusulan kunta
Sahkoposti: hankinnat@tuusula.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Kuvaus: Hankintayksikkd pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: « SOC-
palvelu ja tahan liittyvia optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, etta hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkodisessd muodossa saataville tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntdasiakirjoihin liittyy salassa pidettavaa
aineistoa (Tarjouspyynndn liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot". Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Menettelyn tunniste: 42824368-52a7-4177-8199-7a8931adaf7d
Sisadinen tunniste: 1201/02.08.00.02/2026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Hankintayksikkd on Tuusulan kunta. Learnpoint ICT Oy toimii
hankinnassa hankintayksikon valtuuttamana asiantuntijana. Kyseessa on EU-kynnysarvon
ylittdva hankinta. Hankinnasta on tallennettu ilmoitus HILMA-ilmoituskanavaan (http://www.
hankintailmoitukset.fi) seka TED-tietokantaan. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntdasiakirjat:
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48730000 Tietoturvaohjelmatuotteet, 48732000 Tietosuojausohjelmatuotteet

2.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella
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2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Hankintayksikkd luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntdaineiston ainoastaan
ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalle tarjoajalle. Tarjoajan tulee lahettaa
pyynto ja ilmoittaa tayttavansa kelpoisuusehdot sahkdpostitse osoitteeseen:
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikolla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettavan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai viimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatos on lainvoimainen).
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Kuvaus: Hankintayksikkd pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: « SOC-
palvelu ja tahan liittyvia optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, etta hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkdisessa muodossa saataville tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntdasiakirjoihin liittyy salassa pidettavaa
aineistoa (Tarjouspyynnon liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot". Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Sisadinen tunniste: 1201/02.08.00.02/2026

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48730000 Tietoturvaohjelmatuotteet, 48732000 Tietosuojausohjelmatuotteet
Optiot:
Optioiden kuvaus: Osa palveluista pyydetaan tarjoamaan optiona ja hankintayksikké paattaa
niiden hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetaan: - Erillinen SIEM lokienkerays (tarjoaminen
pakollista) Vapaaehtoiset optiot: - Kalasteluilmoituspalvelu - Network Detection and Response
(NDR) - Cyber Threat Intelligence (CTI) -palvelu - Active Threat Hunting (ATH) -palvelu -
DarkWeb monitorointi - Data Loss Prevention (DLP) - Haavoittuvuuksien arviointi ja hallinta
(CVA/M)

5.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet
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5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: Hankintayksikko luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntoaineiston ainoastaan
ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalle tarjoajalle. Tarjoajan tulee lahettaa
pyynto ja ilmoittaa tayttdvansa kelpoisuusehdot sdhkdpostitse osoitteeseen:
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikolla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettdvan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai viimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatds on lainvoimainen).

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD),
IImoitus
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajan tulee olla merkitty Kaupparekisteriin seka tayttaa
Tilaalajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajan ottaman toiminnan vastuuvakuutuksen vakuutussumman
tulee olla minimissaan 1 mil;. €.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, etta sen
luottoluokitus on Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) rating-luokituksessa tasoa A
(tyydyttava).

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajalla tulee olla vahintaan kolme (3) yksiloitya referenssia
tarjouspyyntda vastaavasta toimituksesta sisaltaen vahintaan 1000 tydasemaa Tilaajan
kaytossa sekd MS Sentinelin operointi Toimittajan toimesta.

Kriteeri: Tietoturva
Valintaperusteen kuvaus: Tarjoajalla tulee olla ISO/IEC 27001 -sertifiointi.

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Laadullisesti arvioitavat ominaisuudet
Kuvaus: Laatupisteet maaraytyvat vaatimukset tayttavien tarjoajien keskinaisista laatueroista,
laadullisesti pisteytettavat kohdat on merkitty liitteessa 1 maksimipistemaaran kera.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Vertailuhinta
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Kuvaus: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan
hintalomakkeella (lite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 75

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Perustelut tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuuden rajoittamiselle: Erityisen arkaluonteisten
tietojen suojaaminen
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: suomi
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 28/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?
id=612647&tpk=d6cala73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?
id=612647&tpk=d6cala73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 15/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 4 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 15/06/2026 07:15:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Hankintayksikon paatdkseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 §:n
mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayskikélta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti
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vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa

siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta

hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Learnpoint ICT Oy

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Tuusulan kunta

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Tuusulan kunta
Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Learnpoint ICT Oy

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

8.1.

319697-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Tuusulan kunta

Rekisterinumero: 0131661-3

Postiosoite: PL 60

Postitoimipaikka: Tuusula

Postinumero: 04301

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: Hankinnat

Sahkodposti: hankinnat@tuusula.fi

Puhelin: +358 987181

Internetosoite: http://www.tuusula.fi

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00520

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Sahkoposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300

Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Learnpoint ICT Oy
Rekisterinumero: 3517672-7

Postiosoite: Nasilinnankatu 25 B
Postitoimipaikka: Tampere

Postinumero: 33200

Maaryhmittely (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Maa: Suomi

Sahkoposti: tarjoukset@learnpoint.fi
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8.1.

Taman organisaation roolit:
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

ORG-0004

Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841

Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00100

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: eSender

Sahkodposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30

Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

319697-2026

lImoituksen tunniste/versio: 956a8988-638b-4a7b-96d2-e678df44e001 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 07/05/2026 13:17:16 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT

limoituksen lahetyspaiva (eSender): 07/05/2026 13:17:17 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,

GMT

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi

IImoituksen julkaisunumero: 319697-2026
EUVL S -lehden numero: 90/2026
Julkaisupaiva: 11/05/2026
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