325053-2020 - Kilpailu See the notice on TED website

Norja-Stavanger: Muotoilu-/suunnitteluneuvonta
OJ S 132/2020 10/07/2020

Hankintailmoitus

Palvelut

Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

| kohta: Hankintaviranomainen

1. Nimi ja osoitteet
Virallinen nimi: Stavanger kommune
Kansallinen yritys- ja yhteis6tunnus: 964965226
Postiosoite: Postboks 8001
Postitoimipaikka: Stavanger
NUTS-koodi: NO043 Rogaland
Postinumero: 4068
Maa: Norja
Yhteyshenkil®: Lin Helliesen
Sahkopostiosoite: lin.helliesen@stavanger.kommune.no
Puhelin: +47 51507567
Internetosoite (-osoitteet):
Paaasiallinen osoite: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
Hankkijaprofiilin osoite: https://www.stavanger.kommune.no/

1.3. Viestinta
Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla taydellising, rajoituksetta ja maksutta osoitteesta:
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
Lisatietoja saa edellda mainittu osoite
Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtava/jatettava sahkodisesti osoitteessa:
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

I.4. Hankintaviranomaisen tyyppi
Alue- tai paikallistason viranomainen

I.5. Paaasiallinen toimiala
Yleinen julkishallinto

Il kohta: Kohde

I.1. Hankinnan laajuus

I.1.1. Nimi
Dynamic Purchasing System, Service Design
Viitenumero: 20/22273

I1.1.2. Paaasiallinen CPV-koodi
79415200 Muotoilu-/suunnitteluneuvonta

I.1.3. Sopimuksen tyyppi
Palvelut
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I.1.4. Lyhyt kuvaus
Stavanger Municipality invites interested tenderers to apply to be qualified for a dynamic
purchasing system for service design.
Stavanger Municipality would like to meet new challenges with technology, cooperation and
close inhabitant involvement. We will put inhabitant and users' needs at the centre of the
development of digital services. We know that design and user experience are central in this
work. The general aim of this contract is therefore the procurement of consultancy services
within various design disciplines.
The design services can be used for a broad spectrum of the municipality's needs, from work
on improvements or the development of new services and systems, to innovation projects
where we need insight and knowledge on inhabitants or users' needs. There can also be
facilitating projects and work internally in the municipality.
Click here https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

I1.1.5. Arvioitu kokonaisarvo

11.1.6. Osia koskevat tiedot
Tama sopimus on jaettu osiin: ei

I.2. Kuvaus

1.2.2. CPV-lisdkoodi(t)
72413000 WWW-sivustojen suunnittelupalvelut, 79410000 Yritysten ja johdon konsulttipalvelut
, 79411100 Liiketoiminnan kehittamista koskevat asiantuntijapalvelut, 79822500 Graafiset
suunnittelupalvelut

1.2.3. Suorituspaikka
NUTS-koodi: NO043 Rogaland

1.2.4. Kuvaus hankinnasta
Scope
The contract consists of assistance and consultancy within service design. This includes, but
is not limited to, the following areas:
1) Service design;
2) interaction design/user experience (UX);
3) graphic design/Ul;
4) Universal design (on digital platforms);
5) user testing;
6) user experience and user insight;
7) visual communication.
Tenderers must have competence within one or several of the areas.
Internal resources
Stavanger Municipality has some internal design competence. The dynamic purchasing
system will give us access to external quality assurance and sparring within one or several of
the disciplines, or, if we have a need in busy periods, or need to supplement our own
resources with a larger team. We would like to facilitate cooperation between consultants and
internal experts. This will vary however from call-off to call-off.
Methodology
Stavanger Municipality uses flexible/agile work methods with the greatest emphasis on
delivery ability, quality, close cooperation and achieved inhabitant/user value, and less
emphasis on formal processes. The use of method can vary between various call-offs however.
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1.2.5. Hankintasopimuksen tekoperusteet
Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkastdan hankinta-
asiakirjoissa

11.2.6. Arvioitu arvo

I.2.7. Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
Alkamispaiva: 12/08/2020 paattymispaiva: 11/08/2025
Tata sopimusta voidaan jatkaa: ei

11.2.10. Tietoa eri vaihtoehdoista
Eri vaihtoehdot hyvaksytaan: ei

1.2.11. Tietoa lisahankintamahdollisuuksista
Lisahankintamahdollisuudet: kylla
Kuvaus mahdollisuuksista:
Options can be taken up in some of the procurements under the scheme. The options will be
specified in the invitation to submit a tender.

1.2.13. Tietoa Euroopan unionin rahastoista
Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai ohjelmaan: ei

1.2.14. Lisatiedot
IV kohta: Menettely

IV.1. Kuvaus

IV.1.1. Menettelyn luonne
Rajoitettu menettely

IV.1.3. Tietoa puitejarjestelysta tai dynaamisesta hankintajarjestelmasta
Tahan hankintaan liittyy dynaamisen hankintajarjestelman perustaminen

IV.1.8. Tietoa WTO:n julkisia hankintoja koskevasta sopimuksesta (GPA)
Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa sopimusta: ei

IV.2. Hallinnolliset tiedot

IV.2.2. Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika
Paivamaara: 11/08/2025 Paikallinen aika: 12:00

IV.2.3. Arvioitu paiva, jona tarjouspyynnoét tai osallistumishakemukset lahetetaan valituille
ehdokkaille

IV.2.4. Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa
Norja

VI kohta: Taydentavat tiedot

VI.1. Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta: ei

VI.3. Lisatiedot
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V1.4,
Vi.4.1.

VL5.
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Muutoksenhakumenettelyt

Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi: Stavanger tingrett
Postitoimipaikka: Stavanger
Maa: Norja

Taman ilmoituksen lahettamispaiva
08/07/2020
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