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See the notice on TED website

331904-2026 - Kilpailu
Saksa – Liike-elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, työhönotto, painatus ja turvallisuus – 
Managed Service Provider (MSP)
OJ S 93/2026 15/05/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Hamburger Energiewerke GmbH
Sähköposti: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Hankintayksikön toimiala: Kaasun tai lämmön tuotanto, siirto tai jakelu

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Managed Service Provider (MSP)
Kuvaus: Managed Service Provider für Dienstverträge inkl. VMS
Menettelyn tunniste: 4552d1c2-1579-4e82-a140-a4a5c0fb79c0
Sisäinen tunniste: HA15011336
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Bitte füllen Sie den Anbieterfragebogen komplett aus, dieser 
beinhaltet die von uns geforderten Mindestkriterien, Sollte der Anbieterfragebogen nicht 
ausgefüllt werden bzw. die Mindestkriterien nicht erfüllt werden, führt dies zum Ausschluss.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79000000 Liike-elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, 
työhönotto, painatus ja turvallisuus
Lisäluokitus (cpv): 79600000 Työhönottopalvelut, 79620000 Henkilöstön hankintapalvelut 
tilapäistyöntekijät mukaan luettuna

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DL7MA2H#
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Nicht Einhaltung der Mindestkriterien gem. Anbieterfragebogen.

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/331904-2026
mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Managed Service Provider (MSP)
Kuvaus: Ziel dieser Ausschreibung ist die Vergabe der Leistungen eines neutralen Managed 
Service Providers (MSP), der die vollständige Koordination, Abwicklung sowie den Einkauf 
von externen Dienstleistern ausschließlich im Rahmen von Dienstverträgen (DV) für die HEnW 
übernimmt. Das Management von Arbeitnehmerüberlassungsverträgen (ANÜ) sowie 
Werkverträgen (WV) ist nicht Bestandteil dieser Ausschreibung. Die HEnW behält sich vor, 
diese Vertragsarten zu einem späteren Zeitpunkt im Rahmen einer separaten Ausschreibung 
ebenfalls durch einen Managed Service Provider koordinieren zu lassen. Für den genannten 
Leistungsumfang (Dienstverträge) stellt der MSP ein eigenes Vendor Management System 
(VMS) als eigenständige Standalone-Softwarelösung (ohne Anbindung oder Schnittstellen an 
die bestehende IT-Landschaft der HEnW) zur Verfügung und betreibt dieses im Rahmen des 
vereinbarten Leistungsumfangs. Der Einsatz des MSP dient der Sicherstellung eines 
rechtskonformen, transparenten, effizienten und wirtschaftlichen Managements des Einsatzes 
von externen Dienstleistern in der Vertragsart Dienstverträge unter Einhaltung sämtlicher 
relevanter gesetzlicher Vorgaben, insbesondere zur Vermeidung von Scheinselbstständigkeit
/verdeckter Arbeitnehmerüberlassung. Die HEnW sucht einen neutralen Managed Service 
Provider. Neutralität bedeutet in diesem Zusammenhang, dass der MSP kein eigenes 
Personal - auch nicht über verbundene Unternehmen - im Rahmen des Programms einsetzt. 
Abweichend hiervon kann der Einsatz von Personal aus verbundenen Unternehmen 
ausschließlich nach expliziter Freigabe durch den Einkauf der HEnW und bis zu einem Anteil 
von maximal 20 % der insgesamt zu verwaltenden externen Dienstleister erfolgen.
Sisäinen tunniste: HA15011336

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79000000 Liike-elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, 
työhönotto, painatus ja turvallisuus
Lisäluokitus (cpv): 79600000 Työhönottopalvelut, 79620000 Henkilöstön hankintapalvelut 
tilapäistyöntekijät mukaan luettuna

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/10/2026
Päättymispäivä: 30/09/2029

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7.  Strategiset hankinnat
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Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Im Anhang erhalten Sie den Anbieterfragebogen, in dem Sie bitte 
detaillierte Angaben zu Ihrem Unternehmen machen. In dem Anbieterfragebogen sind diverse 
Mindestkriterien definiert, die erfüllt werden müssen, z. B. Einhaltung der DSGVO, Abschluss 
eines NDA mit den Kandidaten und Überprüfung Führungszeugnis.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 09/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 16/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: .
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei vielä 
tiedossa
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Der MSP agiert als zentraler Ansprechpartner 
(Single Point of Contact) für die HEnW. Hierfür stellt der MSP sowohl für die 
Implementierungsphase als auch für den operativen Betrieb über alle Prozessschritte sicher, 
dass stets deutschsprachige und qualifizierte Ansprechpartner vorhanden sind, mit denen die 
HEnW kommunizieren kann. Der MSP stellt sicher, dass sämtliche Einsätze externer 
Dienstleister vollständig rechtskonform erfolgen. Dies umfasst insbesondere: - Durchführung 
oder Organisation geeigneter Prüfprozesse zur Vermeidung von Scheinselbstständigkeit
/verdeckter Arbeitnehmerüberlassung - Vollständige und nachvollziehbare Dokumentation der 
Prüfergebnisse - Sicherstellung einer klaren vertraglichen Abgrenzung der 
Leistungsbeziehungen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Umsatzzahlen der letzten drei bzw. vier Jahre (falls 2025 schon 
vorhanden).

5.1.15.  Menetelmät

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
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Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Hamburger Energiewerke GmbH
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Vergabekammer 
bei der Finanzbehörde
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Hamburger Energiewerke GmbH

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Hamburger Energiewerke GmbH
Rekisterinumero: HRB120594
Postiosoite: Ausschläger Elbdeich 123
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20539
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sähköposti: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Puhelin: +49 406396-0
Internetosoite: https://www.hamburger-energiewerke.de
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Rekisterinumero: HRB110712
Postiosoite: Große Bleichen 27
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20354
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sähköposti: Vergabekammer@fb.hamburg.de
Puhelin: +49 402366-4470
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
https://www.hamburger-energiewerke.de
mailto:Vergabekammer@fb.hamburg.de
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Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 853a1702-61fa-4391-b4ad-e128042e052c  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 13/05/2026 13:36:48 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 331904-2026
EUVL S -lehden numero: 93/2026
Julkaisupäivä: 15/05/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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