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337981-2026 - Kilpailu

Saksa — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki —
Rahmenvereinbarung liber Beschaffung von Lizenzen fiir Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung

OJ S 94/2026 18/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: LfA Férderbank Bayern
Sahkodposti: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on alueviranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Talous- ja elinkeinoelamaan liittyvat asiat

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Rahmenvereinbarung tber Beschaffung von Lizenzen fur Microsoft Produkte
sowie Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Kuvaus: Gegenstand der Leistung ist die Beschaffung von Microsoft-Lizenzen inkl. M365 Uber
das Business Agreement zwischen Microsoft und dem Bundesministerium des Inneren
U5223585 mit der Master Agreement Nummer 8458772 und der bisherigen "LFA" EA
Beitrittsnummer 87320386 als Neuvertrag mit einer initialen Laufzeit von 4 Jahren inklusive
Serviceleistungen. Der Auftragnehmer (AN) begleitet die LfA Férderbank Bayern als
Handelspartner (Microsoft Licensing Solution Partner) und nimmt die Aufgaben des
Handelspartners im Sinne der Microsoft Enterprise Agreement Vertragsbedingungen wahr.
Menettelyn tunniste: 353e6811-7c14-477e-9655-53e8398dc97a
Sisainen tunniste: 2026030139
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Koniginstralle 17
Postitoimipaikka: Mianchen
Postinumero: 80539
Maaryhmittely (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Maa: Saksa

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXU5YYDYTVONSB3F#
Oikeusperusta:
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Direktiivi 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen:
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset:
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus:
Petos:
Korruptio:
Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot:
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:
Ymparistdlainsdadanndn mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Sosiaalilainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Tyolainsaadanndn mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Maksukyvyttomyys:
Varat selvitysmiehen hallinnassa:
Liiketoiminta on keskeytetty:
Kansallisesta lainsaadannodsta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne:
Ammatin harjoittamiseen liittyva vakava virhe:
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset:
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat:
Valiton tai valillinen osallistuminen taman hankintamenettelyn valmisteluun:
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset:
Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: Rahmenvereinbarung tber Beschaffung von Lizenzen fur Microsoft Produkte
sowie Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Kuvaus: Produkte Der AN offeriert fur die in der Anlage Preisblatt genannten Produkte die
Preise fur die Software Assurances fur das erste, zweite, dritte und vierte Vertragsjahr zu den
Bedingungen des o.a. Microsoft Konzernvertrages unter Berucksichtigung aller Rabatte oder
Aufschlage. Der fur die einzelnen Vertragsjahre angegebene Bedarf entspricht den aktuell
eingesetzten Mengen; Anpassungen an die tatsachlich zu meldenden Mengen sind jahrlich
Uber True Ups moglich. Das erste Vertragsjahr beginnt fur samtliche Lizenzen mit Ausnahme
der M365-E5-Lizenzen am 01.02.2027. Bis zum 31.01.2027 besteht fur diese Lizenzen noch
ein gesondertes Enterprise Agreement. Eine Ausnahme gibt es fir die M3657E57Lizenzen
(Position?16 im Preisblatt). Diese sind unverzuglich nach Zuschlag, geplant zum 01.07.2026,
zu liefern (siehe nahere Hinweise unter Vertragslaufzeit). Die im Preisblatt genannten
Stlckzahlen gelten als Kalkulationsbasis und kdnnen von der spater zu beauftragenden
Menge abweichen; es besteht keine Abnahmeverpflichtung. Zusatzlich zu den im Preisblatt
genannten Produkten kdnnen weitere, nicht gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte
hinzukommen, die dann gesondert anzubieten sind. Die Verwaltung der Lizenzen muss uber
das Admin-Center von Microsoft moglich sein. Serviceleistungen Die LfA Férderbank Bayern
legt Wert darauf, dass fur den ordnungsgemafen Betrieb der Systeme die Moglichkeit
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externer Hilfestellung im Falle von Stérungen und Defekten seitens des zukunftigen AN
bestehen. Hierbei wird in einem Lizenz-Helpdesk und einen technischen Help-Desk
unterschieden. Der Lizenz-Helpdesk umfasst folgende Leistungen: - Lizenz- und
Vertragsberatung (insbesondere Erlautern der Produktbestimmungen und der weiteren
Microsoft Bedingungen und von Vertragsinhalten) - Unterstutzungsleistung zur Jahresmeldung
(TrueUp) - Laufende Informationen zu Anderungen beziiglich der Produktlizenzierung
(insbesondere Metriken und Produktwechsel) und vertragliche Anderungen oder
Erweiterungen - Unterstitzung und Beratung bei der Administration und Pflege des
Lizenzportals des Herstellers - Leistungen zur Informationsbereitstellung (u.a. Preis- und
Produktinformationen). - Der Lizenz?Helpdesk muss an Werktagen (Montag bis Freitag)
zwischen 09:00?Uhr und 16:00?Uhr erreichbar sein. Dabei gilt der bayerische
Feiertagskalender. Da der Hersteller Microsoft die Software Assurance Benefits 24/7 Problem
Resolution abgekindigt hat, wird ein separater technischer Support bendétigt. Der AN stellt,
einen erweiterten technischen Support bereit, der vom Auftraggeber im Bedarfsfall in
Anspruch genommen werden kann. Der technische Support muss fur reaktive
Supportleistungen durch den AN (2nd Level, Servicestunden) und flr reaktive
Supportleistungen durch den Hersteller Microsoft (3rd Level, Herstellerstunden) zur Verfigung
stehen. Eskalationen an den Hersteller missen in Abstimmung mit der LfA erfolgen. Die LfA
hat eine Grundgebuhr pro Jahr und Servicestunden fur 2nd und 3rd Level als Kontingent
beauftragt. Der technische Support (2nd-Level) muss 24x7 ((24?Stunden pro Tag und an 77?
Tagen pro Woche) zur Verfugung stehen und ein Kontingent von 30 Servicestunden
beinhalten. Jede darlber hinaus gehende Servicestunde wird nach dem im Preisblatt
angegebenen Stundensatz abgerechnet Nicht flr reaktiven technischen Support genutzte
Servicestunden mussen fur weitere Leistungen genutzt werden kénnen, damit die Investition
nicht ungenutzt bleibt. Herstellerstunden (3rd-Level) werden generell nach Aufwand
abgerechnet. Hierzu muss im Preisblatt der Stundensatz angegeben werden zu dem
abgerechnet wird.

Sisainen tunniste: 2026030139

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittaminen, Internet ja tuki
Optiot:
Optioiden kuvaus: Zusatzlich zu den im Preisblatt genannten Produkten kénnen weitere, nicht
gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte hinzukommen, die dann gesondert anzubieten
sind, siehe Ziffer 2 des Leistungsverzeichnisses.

5.1.2. Suorituspaikka
Postiosoite: Koniginstralle 17
Postitoimipaikka: Midnchen
Postinumero: 80539
Maaryhmittely (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Maa: Saksa

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2

337981-2026 Page 3/7



Lisatietoja uusimisesta: Der AG ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung 2 mal um 6 Monate zu
denselben Bedingungen zu verlangern.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkiloston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi
Valintaperusteen kuvaus: Formblatt 09_Erklaerung_zur_Eignung (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Das Formblatt " 09_Erklaerung_zur_Eignung" betrifft neben dem Bereich
"MalRnahmen zur Sicherstellung der Qualitat" weitere Eignungskriterien. Systembedingt sind
jedoch keine weiteren Bereiche auswahlbar. Weitere Bereiche sind: - Relevante Bildungs- und
Berufsqualifikationen - Techniker oder technische Stellen zur Durchfihrung der Arbeiten -
Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi
Valintaperusteen kuvaus: Sprache - Eigenerklarung, dass die Vertragsabwicklung in deutscher
Sprache erfolgt (mind. Niveau C2) [Mindestanforderung]

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Partnerstatus - Eigenerklarung, dass der Bieter den Status
Licensing Solution Partner (LSP) und Enterprise Software Advisor (ESA) hat. Ein Nachweis ist
auf Anforderung vorzulegen. [Mindestanforderung]

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet tydn suorittamiseen

Valintaperusteen kuvaus: Serviceleistungen - Eigenerklarung, dass der Lizenz-Helpdesk an
Werktagen zwischen 9 Uhr und 16 Uhr und der technische Support 24?Stunden pro Tag an 77
Tagen pro Woche erreichbar ist. [Mindestanforderung]

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin

Valintaperusteen kuvaus: Referenzen - Eigenerklarung zu mindestens drei vergleichbaren
Referenzen aus den letzten drei Jahren unter detaillierter Angabe der erbrachten Leistungen
sowie Benennung einer Ansprechperson mit Telefonkontakt. [Mindestanforderung]

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 01/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Itd-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXUSYYDYTVONSB3F
/documents
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Tilapainen viestintakanava:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXUS5YYDYTVONSB3F

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkadisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXU5YYDYTVONSB3F
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 46 Paivat
Tiedot, joita voidaan taydentaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa mydhemmin.
Lisatiedot: Der Auftraggeber fuhrt nach pflichtgemalem Ermessen eine allgemeine
Aufklarungs- und Nachforderungsrunde gemaf} § 56 VgV durch.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: -

Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Fristen fur die Einlegung von Rechtsbehelfen und Rugen
ergeben sich insbesondere aus § 160 Abs. 3 GWB. Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig,
soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge
nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Fur die Einlegung von
Rechtsbehelfen gelten darUber hinaus insbesondere die Regelungen der §§ 134, 135, 160
GWB.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: LfA Forderbank Bayern
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Regierung von
Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: LfA Férderbank Bayern

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: LfA Férderbank Bayern
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8.1.

8.1.

8.1.

337981-2026

Rekisterinumero: DE129523427

Postiosoite: Koniginstralle 17

Postitoimipaikka: Minchen

Postinumero: 80539

Maaryhmittely (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Maa: Saksa

Sahkdposti: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com
Puhelin: +49 8921240

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Siidbayern
Rekisterinumero: 1:498921762411

Postiosoite: Maximilianstrale 39

Postitoimipaikka: Minchen

Postinumero: 80538

Maaryhmittely (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)

Maa: Saksa

Yhteyspiste: +49 8921762411

Sahkoposti: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de

Puhelin: +49 8921762411

Internetosoite: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber_uns
/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html
Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0003

Virallinen nimi: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stidbayern
Rekisterinumero: 1:498921762411

Postiosoite: Maximilianstrae 39

Postitoimipaikka: Minchen

Postinumero: 80538

Maaryhmittely (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)

Maa: Saksa

Sahkoposti: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de

Puhelin: +49 8921762411

Internetosoite: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber_uns
/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html
Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

ORG-0004

Virallinen nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn

Postinumero: 53119

Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Maa: Saksa

Sahkdéposti: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100

Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

337981-2026

limoituksen tunniste/versio: 30a18931-b585-47b4-9df4-cb7750490b0f - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 13/05/2026 16:13:32 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

lImoituksen julkaisunumero: 337981-2026

EUVL S -lehden numero: 94/2026

Julkaisupaiva: 18/05/2026
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