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See the notice on TED website

342028-2024 - Kilpailu
Belgia – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – CAHIER 
SPÉCIAL DES CHARGES n° 20240208 ONVA-RJV Global Support SSR
OJ S 111/2024 10/06/2024
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Rijksdienst voor Jaarlijkse Vakantie
Sähköposti: purchase@onva-rjv.fgov.be
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: BIJZONDER BESTEK nr. 20240208 ONVA-RJV Global Support SSR
Kuvaus: Openbare procedure Raamovereenkomst - Aankoopcentrale voor de gunning van de 
opdracht Global support SPOC en Onderhoud hw/sw van een Opslag-Servers-
Netwerkinfrastructuur voor de rekening van RIJKSDIENST VOOR JAARLIJKSE VAKANTIE
Menettelyn tunniste: 18ea5b96-fbb6-45d9-a808-4f99461d822d
Sisäinen tunniste: RJV-20240208
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 131 484 400,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: zie in marktdocumenten

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: BIJZONDER BESTEK nr. 20240208 ONVA-RJV Global Support SSR
Kuvaus: De onderhavige opdracht is gericht op het afsluiten van een raamovereenkomst met 
betrekking tot: - enerzijds het verwerven van ondersteunende diensten (intake, spoc, managed 
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services) en onderhoudsdiensten hardware/software van onze opslag-, servers-, 
netwerkinfrastructuur, VMware, Veeam en Trend Micro - anderzijds de mogelijke verwerving 
van 160 dagen van consulting diensten per jaar alsook bijkomende leveringen. De aankopen 
zijn gericht op: - het project voor de overname van de diensten (intake); - de managed 
services (voor de technologieën opgenomen in dit bestek alsook elke andere huidige of 
toekomstige technologie die bij de aanbesteder aanwezig is) o SPOC o Service management 
o Beheer o Audit/healthcheck - het onderhoud van hardware en software van de 
netwerkinfrastructuur CISCO, de servers CISCO UCS onder Vmware, van de 
opslaginfrastructuur Netapp en een oplossing Veeam availability suite, van Transpacket ( 
passieve DWDM tussen de 2 DataCenters) en Trend Micro; - de consulting (voor de 
technologieën opgenomen in dit bestek alsook elke andere huidige of toekomstige technologie 
die bij de aanbesteder aanwezig is); - bijkomende leveringen die in verband staan met de 
nodige evoluties.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/01/2025
Päättymispäivä: 31/12/2028

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 131 484 400,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9.  Valintaperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Muu
Valintaperusteen kuvaus: zie in marktdocumenten

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/f6ef8c9c-a4be-40e2-b187-37107ad65d47/documents
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6ef8c9c-a4be-40e2-b187-
37107ad65d47/forum

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6ef8c9c-a4be-40e2-b187-37107ad65d47/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6ef8c9c-a4be-40e2-b187-37107ad65d47/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6ef8c9c-a4be-40e2-b187-37107ad65d47/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6ef8c9c-a4be-40e2-b187-37107ad65d47/forum


342028-2024 Page 3/4

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises
/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/f6ef8c9c-a4be-40e2-b187-
37107ad65d47/general
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti, ranska
Sähköinen luettelo: Sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyväksytty sähköinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on 
määritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 15/07/2024 14:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon liittyy osittainen uudelleen kilpailuttaminen
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää
Sähköinen huutokauppa: ei

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Rijksdienst voor Jaarlijkse Vakantie
TED eSender: FOD Beleid en Ondersteuning

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Rijksdienst voor Jaarlijkse Vakantie
Rekisterinumero: 0206732932_25
Postiosoite: Warmoesberg 48
Postitoimipaikka: Brussel
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sähköposti: purchase@onva-rjv.fgov.be
Puhelin: +32 26279760
Internetosoite: https://www.onva-rjv.fgov.be
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Rekisterinumero: BE001
Postiosoite: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Postitoimipaikka: Brussel
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
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Sähköposti: e.proc@publicprocurement.be
Puhelin: +32 2 740 80 00
Internetosoite: https://bosa.belgium.be
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
f8961e96-8c22-4f67-89d1-573f129d561f-01
Kuvaus
: 
GSS 2025-2028 - Bijlage - A2 ONVA-RJV SSR-GS - 
Tabblad_CISCO_kortingen_Update_20240606

10.1.  Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 07/06/2024

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: cb690956-8451-48ac-a13a-e13df7976927  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 07/06/2024 00:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 07/06/2024 00:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti, ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 342028-2024
EUVL S -lehden numero: 111/2024
Julkaisupäivä: 10/06/2024
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