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See the notice on TED website

346606-2026 - Kilpailu
Alankomaat – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – 
CRM Systeem
OJ S 96/2026 20/05/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Universiteit Leiden
Sähköposti: r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö
Pääasiallinen toimiala: Koulutus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: CRM Systeem
Kuvaus: Leveren van licenties, het hosten, het implementeren, onderhouden en ondersteunen 
van het CRM systeem ten behoeve van het Universitair Sportcentrum van de Universiteit 
Leiden.
Menettelyn tunniste: d2c11dbf-30a5-48ea-99c2-16641e1cadcd
Sisäinen tunniste: c2ddf184-18df-4d6d-82e3-ba4fcdfe1e36
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Zie documentatie

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 800 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/346606-2026
mailto:r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
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5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: CRM Systeem
Kuvaus: Leveren van licenties, het hosten, het implementeren, onderhouden en ondersteunen 
van het CRM systeem ten behoeve van het Universitair Sportcentrum van de Universiteit 
Leiden.
Sisäinen tunniste: 2f84f4f4-b814-4514-8a9f-66c962cf6f35

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Zie documentatie

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 60 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 10
Lisätietoja uusimisesta: 10 x 12 maanden

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://s2c.mercell.com/today/213384

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Sallittu
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://s2c.mercell.com/today/213384
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan 
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 90 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 06/07/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Sopimusehdot: 

https://s2c.mercell.com/today/213384
https://s2c.mercell.com/today/213384
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Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei vielä 
tiedossa
Salassapitosopimus (NDA) vaaditaan: ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Rechtbank Den Haag
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: 20 dagen
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Rechtbank Den 
Haag

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Universiteit Leiden
Rekisterinumero: 27368929
Postiosoite: Kolffpad 1
Postitoimipaikka: Leiden
Postinumero: 2333BN
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Ruud Huisman
Sähköposti: r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
Puhelin: +31715275121
Internetosoite: https://www.universiteitleiden.nl/
Hankkijaprofiili: https://s2c.mercell.com/buyer/19549
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Rechtbank Den Haag
Rekisterinumero: 82946175
Yksikkö: Civiel
Postiosoite: Postbus 20303
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2500 EH
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Informatie
Sähköposti: info@rechtspraak.nl
Puhelin: +31883622200
Internetosoite: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

mailto:r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
https://www.universiteitleiden.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/19549
mailto:info@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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346606-2026 Page 4/4

Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 370185c6-b92d-4293-b898-8b5759b59aa7  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 18/05/2026 14:48:18 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 18/05/2026 14:55:45 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 346606-2026
EUVL S -lehden numero: 96/2026
Julkaisupäivä: 20/05/2026
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