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See the notice on TED website

350165-2026 - Kilpailu
Suomi – Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät – Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / 
huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
OJ S 97/2026 21/05/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Länsimetro Oy
Sähköposti: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Hankintayksikön toimiala: Kaupunkirautatie-, raitiotie-, johdinauto- tai linja-autopalvelut

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän 
uudistaminen
Kuvaus: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös myös 
laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Menettelyn tunniste: 8b05541f-7ef1-4924-ba88-fefee63be2cc
Sisäinen tunniste: 613711
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Hankinta toteutetaan erityisalojen hankintalain (Laki vesi- ja 
energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksiköiden hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 1398/2016) mukaisella neuvottelumenettelyllä. Hankintayksikkö 
pyytää tällä osallistumispyynnöllä kiinnostuneilta ehdokkailta osallistumishakemuksia, joiden 
perusteella valitaan ehdokkaat, joille lähetetään alustava tarjouspyyntö. Hankintamenettely on 
kuvattu tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus sekä liitteellä 2 - Ohjeet ja 
osallistumishakemusten vertailuperusteet.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Suomi
Missä tahansa tietyn maan alueella

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 800 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/350165-2026
mailto:hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
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2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän 
uudistaminen
Kuvaus: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös myös 
laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Sisäinen tunniste: 613711

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Suomi
Missä tahansa tietyn maan alueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Muu kesto: Rajoittamaton

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Edistettävä sosiaalinen tavoite: Oikeudenmukaiset työolot

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 5
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5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Vertailuhinta 80-60 %
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, vaihteluvälin puoliväli)
Vertailuperusteen luku: 70
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Laatupisteet 20-40 %
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, vaihteluvälin puoliväli)
Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 27/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-
dcb7-4627-8e32-87b7d140c485

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?
id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sähköinen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 10/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Ehdokkaan tulee allekirjoittaa 
salassapitosopimus. Hankintasopimuksen ehdot tarkentuvat menettelyn edetessä.
Salassapitosopimus (NDA) vaaditaan: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Ei erityisiä rahoitusjärjestelyjä.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Länsimetro Oy
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Markkinaoikeus

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Länsimetro Oy

https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
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Rekisterinumero: 2124310-8
Postiosoite: PL 15401
Postitoimipaikka: ESPOON KAUPUNKI
Postinumero: 02070
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Länsimetro Oy
Sähköposti: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Puhelin: +358 503555700
Internetosoite: https://www.lansimetro.fi/
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300
Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 7d8ece7d-b1c6-4af0-b18a-2ffee1cb755c  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä

mailto:hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
https://www.lansimetro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Ilmoituksen alatyyppi: 17
Ilmoituksen lähetyspäivä: 20/05/2026 11:08:37 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 20/05/2026 11:08:38 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi
Ilmoituksen julkaisunumero: 350165-2026
EUVL S -lehden numero: 97/2026
Julkaisupäivä: 21/05/2026
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