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See the notice on TED website

355619-2026 - Kilpailu
Saksa – Liike-elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, työhönotto, painatus ja turvallisuus – 
Corporate Design Hamburg
OJ S 99/2026 26/05/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Hamburg Marketing GmbH
Sähköposti: ausschreibung@marketing.hamburg.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Pääasiallinen toimiala: Talous- ja elinkeinoelämään liittyvät asiat

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Corporate Design Hamburg
Kuvaus: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt eine substanzielle Neuentwicklung des 
Corporate Designs für Hamburg. Ziel ist die Entwicklung eines zeitgemäßen, modularen, 
digital ausgerichteten und barrierearmen Designsystems, welches die vorgegebene 
Markenpositionierung gestalterisch übersetzt, den Anforderungen heutiger und zukünftiger 
digitaler und analoger Kommunikation sowie den unterschiedlichen Absenderstrukturen der 
Marke Hamburg gerecht wird.
Menettelyn tunniste: 50822c23-cfb9-4713-b022-cd130f0fde2d
Sisäinen tunniste: HMG-SMM-20260410
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79000000 Liike-elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, 
työhönotto, painatus ja turvallisuus

2.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YNSMFNJ#
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/355619-2026
mailto:ausschreibung@marketing.hamburg.de
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: 
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: 
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: 
Petos: 
Korruptio: 
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: 
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: 
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: 
Ympäristölainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Sosiaalilainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Työlainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: 
Maksukyvyttömyys: 
Varat selvitysmiehen hallinnassa: 
Liiketoiminta on keskeytetty: 
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: 
Ammatin harjoittamiseen liittyvä vakava virhe: 
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vääristämiseksi tehdyt sopimukset: 
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: 
Välitön tai välillinen osallistuminen tämän hankintamenettelyn valmisteluun: 
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset: 
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Corporate Design Hamburg
Kuvaus: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt, die Entwicklung eines substanziell 
neuen Corporate Designs für Hamburg zu vergeben. Gegenstand der Beauftragung die 
Entwicklung eines gesamtheitlichen, konsistenten, modularen, barrierearmen und besonders 
langfristig einsetzbaren Designsystems, das die aktuelle Markenpositionierung Hamburgs in 
eine zukunftsfähige visuelle Sprache übersetzt und in unterschiedlichen organisatorischen, 
medialen und technischen Kontexten anwendbar macht. Der Auftrag umfasst insbesondere: - 
die Entwicklung eines neuen Corporate-Design-Systems inklusive unter Anderem eines 
Piktogramm-, Icon und Infografiksystems sowie Motion Design-Grundsätzen, - die Entwicklung 
einer neuen Hausschrift, - die Konzeption eines onlinebasierten Design-Portals mit digitalen 
Styleguides, Gestaltungs-Assets und Anwendungshinweisen, sowie dessen Entwicklung und 
Inbetriebnahme, - die Entwicklung und Produktion zentraler Templates für analoge und digitale 
Kommunikationskanäle und marktübliche Standardanwendungen nutzbar mit 
unterschiedlichen grafischen Kompetenzniveaus, - die Entwicklung eines Roll-out-, Schulungs- 
und Befähigungskonzepts inklusive unter Anderem Lernvideos, How-to-Materialien, 
Supportstrukturen und Maßnahmen zur Akzeptanzsicherung und - die fachliche Begleitung der 
Einführung des neuen Systems. Nicht vorgesehen hingegen ist die Neuentwicklung eines 
Logos für Hamburg. Hamburg beabsichtigt, weiterhin mit dem so genannten Schmidt`schen 
Logo (Rote Burg über blauer Welle) weiterzuarbeiten, welches insbesondere für den digitalen 
Gebrauch lediglich verbessert und überarbeitet werden soll. Das neue Corporate Design der 
Marke Hamburg basiert auf der aktuellen Positionierung "Gemeinsam Lust auf Neues" und 
dem daraus abgeleiteten Handbuch der Marke Hamburg. Es soll als systemisches, modular 



355619-2026 Page 3/7

aufgebautes Designsystem entwickelt werden, das konsistent, flexibel und für alle 
Anwenderkreise und Submarken gültig ist. Die Anwender*innen stammen zumeist aus 
Behörden, Bezirksämtern und städtischen Gesellschaften Hamburgs. Zudem nutzen einige 
Institutionen der Metropolregion Hamburg das Corporate Design. Das CD muss 
unterschiedliche Zielgruppen und kulturelle Kontexte adressieren, Co-Branding ermöglichen 
und zugleich eine klare Markenidentität sichern. Gefordert ist ein "digital first"-Ansatz mit hoher 
technischer Zukunftsfähigkeit - auch im Kontext von Künstlicher Intelligenz -, Barrierefreiheit 
nach geltenden Standards sowie einfache Anwendbarkeit über alle Kanäle hinweg. 
Gestalterisch soll das CD eigenständig, zeitlos, inklusiv und prägnant sein und ein 
einheitliches Erscheinungsbild für sämtliche Anwendungen und Kommunikationskontexte 
gewährleisten.
Sisäinen tunniste: HMG-SMM-20260410

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79000000 Liike-elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, 
työhönotto, painatus ja turvallisuus

5.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Muu kesto: Tuntematon

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Vaaditaan osallistumishakemuksessa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Erityinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Der nachzuweisende Mindestumsatz der letzten 3 Geschäftsjahre 
muss im Bereich Corporate Design mindestens EUR 750.000 pro Jahr betragen.

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Angaben über die Ausführung von vergleichbaren Leistungen
/Referenzprojekten in den letzten maximal 5 Jahren (Eigenerklärungen; Stichtag ist der 
Schlusstermin für den Eingang der Teilnahmeanträge). Der Bewerber hat 4 Referenzprojekte 
nachzuweisen, die in Art und Umfang mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind. 
Mindestens eine Referenz sollte eine möglichst umfassende Abdeckung der geforderten 
Leistungsbereiche aufweisen, insbesondere - Corporate Design-Projekte für 
Gebietskörperschaften oder Unternehmen/Institutionen mit komplexen Absender- und 
Stakeholderstrukturen, - Programmierung und Inbetriebnahme von webbasierten Design-
Portalen, - barrierearme Gestaltung (bitte berücksichtigte Standards / Regeln wie z. B. WCAG 
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angeben), - Roll-Out- / Schulungskonzepte. Im Fall von Bewerber-/Bietergemeinschaften 
können entsprechende Angaben für die Bewerber-/Bietergemeinschaft insgesamt abgegeben 
werden. Referenzen von Nachunternehmern/Eignungsleihe können berücksichtigt werden, 
sofern diese im Auftragsfall entsprechend eingebunden und die erforderlichen Erklärungen
/Nachweise gemäß den Vergabeunterlagen vorgelegt werden. Bitte sortieren Sie die 
Referenzprojekte nach ihrer Einschlägigkeit und Vergleichbarkeit mit dem 
Ausschreibungsgegenstand (beginnend mit der einschlägigsten). Die Referenzen sind nach 
dem Aufbau der beigefügten Vorlage darzustellen. Der Bewerber hat seine Eignung
/Qualifikation anhand der eingereichten Referenzen möglichst vollumfassend nachzuweisen.
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 70,00

Kriteeri: Keskimääräinen vuotuinen työvoima
Valintaperusteen kuvaus: Die nachzuweisende Zahl der Beschäftigten im Bereich Corporate 
Design muss in den letzten 3 Jahren mindestens 8 Mitarbeitende (FTE) pro Jahr kumuliert für 
die Bereiche Markenstrategie, Art Direction, Projektmanagement, Digital Design / UX und 
Barrierearmut / Inclusive Design betragen.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset pätevyydet
Valintaperusteen kuvaus: Angaben zum vorgesehenen Team: - Position im Team - Name - 
Besondere Expertise / Qualifikation - Berufserfahrung im angefragten Umfeld - Rolle an 
Referenzprojekten
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 30,00
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 5
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 19/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ/documents
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot: 
Arvioitu päivä, jona tarjouspyynnöt lähetetään valituille ehdokkaille: 18/06/2026
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
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Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 29/05/2026 06:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan osa puuttuvista hakuasiakirjoista voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: Die Hamburg Marketing GmbH weist darauf hin, dass gemäß § 56 Abs. 2 VgV 
Angebote, die nicht die geforderten oder nachgeforderten Erklärungen und Nachweise 
enthalten oder deren Nachweise Mängel aufweisen, ausgeschlossen werden können. Die 
Hamburg Marketing GmbH kann die Bieter jedoch unter Einhaltung der Grundsätze der 
Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende, unvollständige oder fehlerhafte 
unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklärungen, Angaben, 
Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollständigen oder zu 
korrigieren, oder fehlende oder unvollständige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen 
oder zu vervollständigen. Die Bieter können nicht darauf vertrauen, dass dies geschieht. Die 
Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der 
Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht für 
Preisangaben, wenn es sich um unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise 
den Gesamtpreis nicht verändern oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht 
beeinträchtigen. Achtung: Soweit die Nachforderung von einzelnen leistungsbezogenen 
Erklärungen und Nachweisen nach den vorstehenden Regelungen im Einzelfall unzulässig ist, 
weil diese wertungsrelevant sind, führt das Fehlen nicht automatisch zum Ausschluss, 
sondern wird ggf. bei der Angebotswertung berücksichtigt. Die Unterlagen sind vom Bieter 
nach Aufforderung durch Hamburg Marketing GmbH innerhalb einer von dieser 
festzulegenden angemessenen, nach dem Kalender bestimmten Frist vorzulegen. Kommt der 
Bieter dem nicht binnen der von der Hamburg Marketing GmbH gesetzten Frist 
ordnungsgemäß und vollständig nach, wird das Angebot ausgeschlossen. Über etwaige 
Nachforderungen werden die betroffenen Bieter über die Vergabeplattform informiert.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Die Bewerber (bei Bewerbergemeinschaften 
alle Mitglieder) haben mit ihrem Teilnahmeantrag folgende Eigenerklärungen abzugeben 
(Ausschlusskriterium): 1. Eigenerklärung zur Tariftreue und zur Zahlung eines Mindestlohnes 
gemäß § 3 Hmb. Vergabegesetz; 2. Verpflichtungserklärung Korruption; 3. 
Vertraulichkeitserklärung. Die in den Bewerbungsunterlagen beigefügten Formblätter sind 
zwingend zu verwenden.
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Es ist eine Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden 
Mindestdeckungssummen nachzuweisen: Personenschäden 3.000.000 EUR, Vermögens- 
und sonstige Schäden 3.000.000 EUR je Schadensereignis.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Finanzbehörde - Vergabekammer (FB VK)
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Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Hamburg Marketing GmbH
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Finanzbehörde - 
Vergabekammer (FB VK)
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Hamburg Marketing GmbH

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Hamburg Marketing GmbH
Rekisterinumero: HRB 24469
Postiosoite: Wexstraße 7
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20355
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sähköposti: ausschreibung@marketing.hamburg.de
Puhelin: +49 40 30051-325
Internetosoite: https://www.marketing.hamburg.de
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Finanzbehörde - Vergabekammer (FB VK)
Rekisterinumero: keine Angabe
Postiosoite: Gänsemarkt 36
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 20354
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Sähköposti: vergabekammer@fb.hamburg.de
Puhelin: +49 4042823-1690
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

mailto:ausschreibung@marketing.hamburg.de
https://www.marketing.hamburg.de
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
a7cd2b56-15cd-4005-8995-0e4cfe4d06bb-01
Muutoksen pääasiallinen syy
: 
Nyt saatavilla olevat tiedot

10.1.  Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE
Muutosten kuvaus: Beantwortete Bieterfragen und Verlängerung der Teilnahmefrist.

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: fe949b5d-ab47-440e-a9d1-cbaa41412ec7  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 22/05/2026 11:17:47 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 355619-2026
EUVL S -lehden numero: 99/2026
Julkaisupäivä: 26/05/2026
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