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357579-2026 - Kilpailu

Ranska — Kansalaisvalistuksen ja yhteiskunnallisten edistamishankkeiden tukipalvelut —
ACCOMPAGNEMENT A LA SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA PREVENTION ET LA
GESTION DES DECHETS SUR LE TERRITOIRE DU SYCTOM

OJ S 99/2026 26/05/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen
muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Sahkdposti: marchespublics@syctom-paris.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Ymparistonsuojelu

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: ACCOMPAGNEMENT A LA SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA
PREVENTION ET LA GESTION DES DECHETS SUR LE TERRITOIRE DU SYCTOM
Kuvaus: Au-dela de I'exploitation et de la modernisation de ses installations industrielles,
essentielles a sa mission premiére d’assurer le traitement des déchets ménagers produits sur
son territoire, le Syctom entreprend lui-méme et soutient des initiatives en matiére de
prévention et de sensibilisation notamment portées par ses collectivités membres. Le Syctom
souhaite, dans le cadre du présent marché, poursuivre et renforcer les actions de
sensibilisation auprés des usagers afin d’'améliorer la prévention, la réduction et le tri des
déchets sur son territoire, conformément aux objectifs territoriaux et aux missions en
découlant. La présente consultation concerne une mission d’accompagnement pour
poursuivre le dispositif des missions de sensibilisation a la gestion des déchets, assurées par
des éco-animateurs intervenant auprés des usagers pour encourager les bons gestes de tri, la
réduction des déchets et 'adhésion aux dispositifs de collecte.
Menettelyn tunniste: f56fa2c1-80e4-488c-8ea2-8b31a9fccfbe
Sisainen tunniste: 26005
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 98133100 Kansalaisvalistuksen ja yhteiskunnallisten
edistamishankkeiden tukipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79950000 Nayttelyjen, messujen ja kongressien jarjestelypalvelut,
79342200 Myynninedistaminen, 98300000 Sekalaiset palvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
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2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Maa: Ranska

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Essonne (FR104)
Maa: Ranska

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Maa: Ranska

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Maa: Ranska

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Maa: Ranska

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Maa: Ranska

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 2

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
IImoituksen nimi: Prestations de sensibilisation en équipe
Kuvaus: Les actions de terrain constituent un levier central de la sensibilisation. Elles
combinent porte-a-porte et déambulation afin d’agir au plus prés des usages et des publics.
Les interventions sont organisées par le Syctom et ses collectivités, en fonction des enjeux
identifiés (évolution des consignes, nouveaux flux, dysfonctionnements récurrents), des
périodes clés (saison estivale, événements, pics de fréquentation) et des spécificités locales.
Elles comprennent : un diagnostic des locaux déchets et du maillage de gestion, portant sur I’
état des équipements, la lisibilité des consignes, les usages observés et les
dysfonctionnements éventuels ; des actions de porte-a-porte ciblées, permettant des
échanges individualisés avec les habitants pour expliquer les consignes, lever les freins et
apporter des réponses concrétes ;ou des actions de déambulation dans I'espace public ou lors
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d’événements, favorisant la visibilité du dispositif et la rencontre de publics peu captés par les
dispositifs classiques. En amont des prestations, le titulaire devra mettre a disposition des éco-
animateurs opérationnels, diment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité, I’
homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la
coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités
concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des
informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés,
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.
Sisédinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 98133100 Kansalaisvalistuksen ja yhteiskunnallisten
edistdmishankkeiden tukipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79342200 Myynninedistaminen, 98300000 Sekalaiset palvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Essonne (FR104)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Maa: Ranska

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 3
Lisatietoja uusimisesta: Le marché pourra étre reconduit tacitement trois (3) fois par période
de douze (12) mois. La durée maximale de I'accord-cadre est de 48 mois a compter de la
notification.

5.1.6. Yleista tietoa
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Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Tietoa edellisista ilmoituksista:

Edellisen ilmoituksen tunniste: 340042-2026

Edellisen ilmoituksen osan tunniste: 5.1.12.

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: VALEUR ECONOMIQUE DE L’'OFFRE
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: VALEUR TECHNIQUE DE L’OFFRE - Sous-critéres: "Description des moyen
humains (organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc...) et
matériels (équipements, locaux, etc...) mis en ceuvre" valant pour 15% de la note finale -
"Equipe encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification,
mise en ceuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15%
de la note finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture”
valant pour 15% de la note finale - "Modalités de contréle de missions terrain des EA" valant
pour 10% de la note finale
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 55
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’'OFFRE - Sous-critéres:
"Propositions en matiére d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9390697?
orgAcronyme=d8e

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkadisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/93906970rgAcronyme=d8e
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
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Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 17/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehddan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 3
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Paris
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: voir documents de la consultation
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des
déchets
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des
déchets
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des
déchets
Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des déchets

5.1. Osa: LOT-0002
liImoituksen nimi: Prestations de sensibilisation CLEM
Kuvaus: La prestation comprend I'animation d’'un catalogue d’intervention “clés en main” sur
différentes thématiques sur le tri et la réduction des déchets. Les animations sont prévues
pour le grand public, certaines pourront étre adaptées a un public enfant et aux participants
des ateliers zéro déchet. En amont des prestations, le titulaire devra mettre a disposition des
éco-animateurs opérationnels, diment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité,
’homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la
coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités
concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des
informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés,
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.
Sisainen tunniste: 2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 98133100 Kansalaisvalistuksen ja yhteiskunnallisten
edistdmishankkeiden tukipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 79950000 Nayttelyjen, messujen ja kongressien jarjestelypalvelut,
98300000 Sekalaiset palvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
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5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Essonne (FR104)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Maa: Ranska

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Maa: Ranska

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 3
Lisatietoja uusimisesta: Le marché pourra étre reconduit tacitement trois (3) fois par période
de douze (12) mois. La durée maximale de I'accord-cadre est de 48 mois a compter de la
notification.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Tietoa edellisista ilmoituksista:
Edellisen ilmoituksen tunniste: 340042-2026
Edellisen ilmoituksen osan tunniste: 5.1.12.

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: VALEUR ECONOMIQUE DE L’'OFFRE
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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Kuvaus: VALEUR TECHNIQUE DE L'OFFRE - Sous-critéres: "Description des moyen
humains (organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc...) et
matériels (équipements, locaux, etc...) mis en ceuvre" valant pour 15% de la note finale -
"Equipe encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification,
mise en ceuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15%
de la note finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture"
valant pour 15% de la note finale - "Modalités de contréle de missions terrain des EA" valant
pour 10% de la note finale

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 55

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’'OFFRE - Sous-critéres:
"Propositions en matiére d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9390697
orgAcronyme=d8e

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/9390697?0rgAcronyme=d8e
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 17/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 2
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Paris
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: voir documents de la consultation
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des
déchets
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Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des
déchets

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des
déchets

Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Syctom : Agence métropolitaine des déchets

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Rekisterinumero: 25750007400030
Postiosoite: 86 rue Regnault
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75013
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Yhteyspiste: Directrice Générale des Services/DAJA/SCPA
Sahkdposti: marchespublics@syctom-paris.fr
Puhelin: +33 140131700
Internetosoite: http://www.syctomparis.fr
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Tribunal administratif de Paris
Rekisterinumero: 17750005500013
Postiosoite: 7 rue Jouy
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75004
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Internetosoite: http://paris.tribunal—administratif.fr/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

10. Muutos
Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

340042-2026
Muutoksen paaasiallinen syy

Ostajan virheen korjaaminen
Kuvaus

Date limite de réception des offres du LOT-0001 Prestations de sensibilisation en équipe
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10.1. Muutos
Osion tunniste: LOT-0001
Muutosten kuvaus: Correction de la date de remise des offres ; en lieu et place de : " 16/06
/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale" ; il
convient de lire : "17/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale "

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 55300370-4e9a-4d57-8844-2ecef14c7fcf - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

lImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 22/05/2026 09:35:40 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska

liImoituksen julkaisunumero: 357579-2026

EUVL S -lehden numero: 99/2026

Julkaisupaiva: 26/05/2026
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