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See the notice on TED website

360079-2026 - Kilpailu
Ranska – Asiakaspalvelu – Prestations de gestion des vestiaires de la Cité des sciences et de 
l'industrie
OJ S 100/2026 27/05/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: EPPDCSI - UNIVERSCIENCE Etablissement public à caractère industriel et 
commercial créé par décret interministériel du 3 décembre 2009
Sähköposti: Christine.KAUFFMANN@universcience.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Virkistys, kulttuuri ja uskonto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Prestations de gestion des vestiaires de la Cité des sciences et de l'industrie
Kuvaus: Appel d'offres ouvert (articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 du 
code de la commande publique. Accord-cadre mono-attributaire mixte comprenant une part 
forfaitaire et une part donnant lieu à l'émission de bons de commande (articles R 2165-1 à R 
2165-14 du code de la commande publique). L'accord-cadre pourra donner lieu à l'émission 
de bons de commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU. Pour cette part à 
commandes, l'accord-cadre comprendra sur sa durée totale : - Pas de montant minimum - Un 
montant maximum sur la durée totale de l'accord-cadre fixé à 180 000 euro(s) HT à répartir 
sur toute la durée de l'accord-cadre, reconductions comprises
Menettelyn tunniste: aae0ac28-7e0f-4c86-989c-6460b4b6a17e
Sisäinen tunniste: 26FS-DAVIG-19623-Y
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79342300 Asiakaspalvelu
Lisäluokitus (cpv): 79992000 Vastaanottopalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: 30 avenue Corentin Cariou  
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75930
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: I - condition particulière d'exécution, laquelle figure à l'article 9 du Cctp. "Le titulaire 
s'engage à : - Réserver au minimum 10 % du nombre total d'heures du marché à des 
personnes en parcours d'insertion professionnelle, notamment via des structures agréées 
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(Siae, Ea, Esat, associations de réinsertion type Emmaüs, Ares, Apij, etc.), par l'emploi direct, 
la sous-traitance ou tout autre moyen légalement admis pour ce faire ; - Mettre en oeuvre un 
plan d'intégration des personnes en situation de handicap, conformément à l'obligation 
d'emploi et à l'esprit de la loi du 11 février 2005, en précisant les modalités (emploi direct, 
sous-traitance avec Ea/Esat) ; - Assurer la formation continue des agents intervenant sur le 
marché à : o L'accueil inclusif et bienveillant de tous les publics ; o La gestion des publics à 
besoins spécifiques (Pmr, familles, visiteurs étrangers) ; o La prévention et gestion de conflits
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Prestations de gestion des vestiaires de la Cité des sciences et de l'industrie
Kuvaus: Appel d'offres ouvert (articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 du 
code de la commande publique. Accord-cadre mono-attributaire mixte comprenant une part 
forfaitaire et une part donnant lieu à l'émission de bons de commande (articles R 2165-1 à R 
2165-14 du code de la commande publique). L'accord-cadre pourra donner lieu à l'émission 
de bons de commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU. Pour cette part à 
commandes, l'accord-cadre comprendra sur sa durée totale : - Pas de montant minimum - Un 
montant maximum sur la durée totale de l'accord-cadre fixé à 180 000 euro(s) HT à répartir 
sur toute la durée de l'accord-cadre, reconductions comprises
Sisäinen tunniste: S-PF-1825085

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79342300 Asiakaspalvelu
Lisäluokitus (cpv): 79992000 Vastaanottopalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: 30 avenue Corentin Cariou  
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75930
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 10/07/2026
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 3
Lisätietoja uusimisesta: Il pourra être renouvelé tacitement 3 fois un (1) an sans que sa durée 
totale, reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le titulaire ne peut refuser la 
reconduction

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.



360079-2026 Page 3/5

Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1825085
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: AW Solutions

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1825085
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Paris
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Tribunal administratif de Paris 7 rue de Jouy 75181 
Paris cedex 04
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: EPPDCSI- UNIVERSCIENCE

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Avenue-Web Systèmes
Rekisterinumero: 203E4BE3-D55D-F345-A955322EBDC43056

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1825085
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1825085
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1825085
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1825085
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Postitoimipaikka: Seyssinet-Pariset
Postinumero: 38170
Maaryhmittely (NUTS): Isère (FRK24)
Maa: Ranska
Sähköposti: publications-joue@aws-france.com
Puhelin: +33480041260
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: EPPDCSI - UNIVERSCIENCE Etablissement public à caractère industriel et 
commercial créé par décret interministériel du 3 décembre 2009
Rekisterinumero: 13630
Postiosoite: Avenue Franklin D. Roosevelt
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75008
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Yhteyspiste: EPPDCSI
Sähköposti: Christine.KAUFFMANN@universcience.fr
Puhelin: 0140058070
Internetosoite: http://www.universcience.fr/fr/accueil
Hankkijaprofiili: http://www.universcience.fr/fr/accueil
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: EPPDCSI- UNIVERSCIENCE
Rekisterinumero: 203E6511-BC2C-FD54-A34B0C8D35A9A2DF
Postiosoite: Batiment Mélies/ Daj 30 avenue corentin Cariou
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75019
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Yhteyspiste: Mme Stéphanie Zahn
Sähköposti: stephanie.zahn@universcience.fr
Puhelin: (33)140058065
Faksi: 0140058497
Tämän organisaation roolit: 
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: Tribunal administratif de Paris
Rekisterinumero: 203E653B-087B-AEFB-3598E64B7994F4DE
Postiosoite: 7 rue de Jouy
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75181
Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska
Sähköposti: greffe.ta-paris@juradm.fr
Puhelin: 0144594400

mailto:publications-joue@aws-france.com
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Faksi: 0144594646
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 39fb29e6-2b43-4776-a37c-60db13589c5a  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 22/05/2026 16:10:46 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska
Ilmoituksen julkaisunumero: 360079-2026
EUVL S -lehden numero: 100/2026
Julkaisupäivä: 27/05/2026
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