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See the notice on TED website

360747-2026 - Kilpailu
Kreikka – Erilaiset korjaus- ja huoltopalvelut – Υπηρεσίες συντήρησης των 
ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη 
(24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
OJ S 100/2026 27/05/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Sähköposti: paraschou@idika.gr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on keskushallinnon viranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Kuvaus: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης και 
απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Menettelyn tunniste: 34e7bed1-ab24-4624-97cd-20d008846992
Sisäinen tunniste: MAINTENANCE
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 50800000 Erilaiset korjaus- ja huoltopalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10  
Postitoimipaikka: ΑΘΗΝΑ
Postinumero: 10551
Maaryhmittely (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Maa: Kreikka

2.1.3.  Arvo

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/360747-2026
mailto:paraschou@idika.gr
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Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 035 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Kuvaus: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης και 
απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Sisäinen tunniste: MAINTENANCE_1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 50800000 Erilaiset korjaus- ja huoltopalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια Λυκούργου 10 & 
Λυκούργου 9) για ένα επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους

5.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: ΑΘΗΝΑ
Postinumero: 10551
Maaryhmittely (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Maa: Kreikka

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 24 Kuukaudet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 035 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Lisätiedot: Η εκτιμώμενη οικονομική δαπάνη της σύμβασης για διάστημα δύο ετών (24 μήνες) 
ανέρχεται στο ποσό των 660.000,00 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% (αξία πλέον ΦΠΑ: 
818.400,00 €). Ο χρόνος παροχής των υπηρεσιών ορίζεται από την υπογραφή της σύμβασης 
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και για δύο (2) έτη με τα κάτωθι δικαιώματα προαίρεσης που διατηρεί η αναθέτουσα αρχή. 
Δικαιώματα προαίρεσης: Αύξηση φυσικού αντικειμένου (πρόσθετες υπηρεσίες για το κτίριο της 
Λυκούργου 9) : έως ποσού €30.000,00 πλέον ΦΠΑ (Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: €37.200,00). 
Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια Λυκούργου 10 & Λυκούργου 9) για ένα 
επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους : έως ποσού €375,000 πλέον ΦΠΑ (Προϋπολογισμός με 
ΦΠΑ: € 465.500,00)

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Τεχνική Αξιολόγηση
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Οικονομική Αξιολόγηση
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: kreikka
Hankinta-asiakirjojen osoite: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: www.promitheus.gov.gr
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kreikka
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 29/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Itä-Euroopan 
kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 1 Vuosi
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Βλέπε Κεφάλαιο 3.4 της διακήρυξης
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ 
ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ 
ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ 
ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Rekisterinumero: 1053.E00962.0001
Yksikkö: ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
Postiosoite: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10
Postitoimipaikka: ΑΘΗΝΑ
Postinumero: 10551
Maaryhmittely (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Maa: Kreikka
Yhteyspiste: ΟΛΓΑ ΠΑΡΑΣΧΟΥ
Sähköposti: paraschou@idika.gr
Puhelin: 2132168183
Faksi: 2132168199
Internetosoite: www.idika.gr
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Rekisterinumero: 1000.E00961.0001
Postiosoite: ΔΩΡΟΥ 7-9
Postitoimipaikka: ΑΘΗΝΑ
Postinumero: 10432
Maaryhmittely (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Maa: Kreikka
Sähköposti: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Puhelin: +302132141227
Faksi: +302132141227
Internetosoite: https://www.eadhsy.gr/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0000

mailto:paraschou@idika.gr
http://www.idika.gr
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Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LU000)
Maa: Luxemburg
Sähköposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291
Internetosoite: https://op.europa.eu
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: deafa1ae-b3b9-4a22-b135-7022a1024181  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 25/05/2026 03:59:36 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: kreikka
Ilmoituksen julkaisunumero: 360747-2026
EUVL S -lehden numero: 100/2026
Julkaisupäivä: 27/05/2026
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