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See the notice on TED website

363440-2026 - Kilpailu
Norja – Terveyspalvelut ja sosiaalitoimen palvelut – Service concession for providing user 
controlled personal assistance (BPA) in Grimstad municipality.
OJ S 101/2026 28/05/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: OFA IKS
Sähköposti: gry@odinprosjekt.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on paikallisviranomaisen 
määräysvallassa
Ostaja on hankintayksikkö
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Grimstad kommune
Sähköposti: gry@odinprosjekt.no
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on paikallisviranomaisen 
määräysvallassa
Ostaja on hankintayksikkö
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) 
in Grimstad municipality.
Kuvaus: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA. Start-
up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five years. The 
estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the sole all-
purpose criteria.
Menettelyn tunniste: c97f28eb-4474-49ed-8fa4-0e53ce41de1c
Sisäinen tunniste: 26/6859
Menettelyn tyyppi: Muu monivaiheinen menettely
Menettelyn tärkeimmät piirteet: The procurement will be carried out in accordance with the 
Public Procurement Act, c.f. LOV-2016-06-17 no. 73, and the concession contract regulations, 
cf. FOR-2016-08-12 no. 976 parts I and III. The contracting authority plans to award service 
concession contracts without having a dialogue with tenderers beyond any clarifications
/corrections. In order to be qualified to participate in this competition, tenderers shall fulfil all 
the qualification requirements. The qualification requirements are given in the KGV. Tenderers 
shall respond to and document fulfilment of the qualification requirements in the KGV. 
Tenderers who do not fulfil the qualification requirements will be rejected. The contracting 
authority will enter into a contract with all qualified Tenderers in the competition. Service 
concession awarded to tenderers who achieve the contract. The contracting authority will 
award assignments over the contract in accordance with free user choice, cf. the concession 
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contract regulations, § 14-1, 4th paragraph, and otherwise as stated in the Contract with 
annexes. User choice is the only award criterion.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 85000000 Terveyspalvelut ja sosiaalitoimen palvelut
Lisäluokitus (cpv): 85300000 Sosiaalityö ja siihen liittyvät palvelut, 85320000 Sosiaalipalvelut, 
85323000 Julkiset terveyspalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Agder (NO092)
Maa: Norja
Lisätiedot: Grimstad municipality

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 170 000 000,00 NOK

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/23/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) 
in Grimstad municipality.
Kuvaus: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA. Start-
up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five years. The 
estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the sole all-
purpose criteria.
Sisäinen tunniste: 26/6859

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 85000000 Terveyspalvelut ja sosiaalitoimen palvelut
Lisäluokitus (cpv): 85300000 Sosiaalityö ja siihen liittyvät palvelut, 85320000 Sosiaalipalvelut, 
85323000 Julkiset terveyspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Agder (NO092)
Maa: Norja
Lisätiedot: Grimstad municipality

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 5 Vuodet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 170 000 000,00 NOK

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
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Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Free user choice
Kuvaus: Free user choice is the sole award criteria. The users will select the tenderer from the 
tenderers awarded a licence.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 100

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: norja
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: norja
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Länsi-Euroopan aika, GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Kyllä
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: See the contract with annexes

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Agder Tingrett
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Deadlines will be notified in any letters on rejection, or in 
a letter on the award of service concession.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Grimstad kommune
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: OFA IKS
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Agder Tingrett
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Grimstad kommune
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Grimstad kommune

8. Organisaatiot
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8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: OFA IKS
Rekisterinumero: 864 964 702
Postiosoite: Arendalsveien 23
Postitoimipaikka: Grimstad
Postinumero: 4878
Maaryhmittely (NUTS): Agder (NO092)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Gry Loftesnes
Sähköposti: gry@odinprosjekt.no
Puhelin: +47 47396115
Hankkijaprofiili: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/311790
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Agder Tingrett
Rekisterinumero: 926723480
Yksikkö: Arendal
Postiosoite: Blødekjær 3
Postitoimipaikka: Arendal
Postinumero: 4838
Maaryhmittely (NUTS): Agder (NO092)
Maa: Norja
Sähköposti: agder.tingrett@domstol.no
Internetosoite: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/agder-tingrett/?rettssted=Arendal
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Grimstad kommune
Rekisterinumero: 864 964 702
Postiosoite: Arendalsveien 23
Postitoimipaikka: Grimstad
Postinumero: 4878
Maaryhmittely (NUTS): Agder (NO092)
Maa: Norja
Yhteyspiste: Gry Loftesnes
Sähköposti: gry@odinprosjekt.no
Puhelin: 47396115
Internetosoite: https://www.grimstad.kommune.no/
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Ryhmänvetäjä
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio
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Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 42cae5b0-f855-4d00-9b43-397fb932dc65  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 19
Ilmoituksen lähetyspäivä: 26/05/2026 16:17:44 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 26/05/2026 16:31:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 363440-2026
EUVL S -lehden numero: 101/2026
Julkaisupäivä: 28/05/2026
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