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See the notice on TED website

370848-2026 - Kilpailu
Alankomaat – Mainoskampanjapalvelut – Campagnedienstverlening
OJ S 103/2026 01/06/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Ministerie van Algemene Zaken
Sähköposti: teaminkoop@minaz.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Campagnedienstverlening
Kuvaus: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of 
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en 
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid 
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en 
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende 
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala 
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van 
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere 
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide 
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde 
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de 
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor 
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst 
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere, 
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het 
Beschrijvend document.
Menettelyn tunniste: 5bdd6ddb-5ffe-486e-ab22-23a041b2a31f
Sisäinen tunniste: 201865001.023.011
Menettelyn tyyppi: Rajoitettu
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Iedere belangstellende Ondernemer mag inschrijven op deze 
Aanbesteding We hebben gekozen voor een niet-openbare procedure. Dit doen wij omdat we 
verwachten dat er een groot aantal partijen geïnteresseerd zullen zijn en wij de intensiviteit 
van de inschrijving willen beperken tot de partijen die inhoudelijk uitermate geschikt zijn. - De 
omvang van de opdracht is groot; - De transactiekosten zijn bij veel geïnteresseerden hoog 
(voor zowel de inschrijvers als het projectteam); - De opdracht is crossmediaal waardoor veel 
expertisen betrokken zijn. Niet alle geïnteresseerden partijen zullen dit uit kunnen voeren, dus 
met een niet-openbare procedure worden beoogd een schifting te maken tussen goed 
passende en minder goed passende partijen; - De markt kent veel geïnteresseerde spelers 
(bekend bij DPC, maar ook onbekende partijen zullen zich melden.

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/370848-2026
mailto:teaminkoop@minaz.nl
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2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79341400 Mainoskampanjapalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79340000 Mainonta- ja markkinointipalvelut, 79416000 Suhdetoimintaan 
liittyvät palvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
Missä tahansa tietyn maan alueella

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 52 000 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Campagnedienstverlening
Kuvaus: Het bieden van full-service campagnedienstverlening door de inzet van eigen of 
extern aangetrokken specialisten, die op basis van beleids- en communicatiedoelstellingen en 
doelgroep- en gedragsinzichten effectieve crossmediale campagnes voor de Rijksoverheid 
ontwikkelen, realiseren en continu optimaliseren, met een sterke focus op strategie, creatie en 
projectmanagement, voor campagnes die bij DPC zijn aangemeld volgens de geldende 
aanmeldprocedure. Opdrachtnemer moet in staat zijn om maatwerk te bieden aan een scala 
aan Nadere opdrachtgevers in een politiek bestuurlijke context, diverse vormen van 
dienstverlening, verschillende wijzen van organisatie van de samenwerking met Nadere 
opdrachtgever en verscheidenheid in prijs/kwaliteitverhouding. Zie voor verdere, uitgebreide 
beschrijving van de Opdracht het Selectiedocument/Beschrijvend document. De geraamde 
waarde van de raamovereenkomst is: € 52.000.000,- exclusief btw. Om te voorkomen dat de 
contractuele maximumwaarde tussentijds wordt overschreden en de raamovereenkomst voor 
het beoogde einde van de looptijd haar effect zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst 
af met een maximale opdrachtwaarde van € 70.000.000, - exclusief btw. Zie voor een verdere, 
uitgebreide beschrijving van de omvang/hoeveelheid het Selectiedocument en/of het 
Beschrijvend document.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79341400 Mainoskampanjapalvelut
Lisäluokitus (cpv): 79340000 Mainonta- ja markkinointipalvelut, 79416000 Suhdetoimintaan 
liittyvät palvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Alankomaat
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Missä tahansa tietyn maan alueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 72 Kuukaudet

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 52 000 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 8
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 8
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kwaliteit
Kuvaus: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 80
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Prijs
Kuvaus: Wordt nader bepaald na de selectiefase.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot: 
Arvioitu päivä, jona tarjouspyynnöt lähetetään valituille ehdokkaille: 22/09/2026
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/426944
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426944
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Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon liittyy uudelleen kilpailuttaminen
Osallistujien enimmäismäärä: 4
Puitejärjestelyn poikkeuksellisen pitkää kestoa koskevat perustelut: Deze Overeenkomst heeft 
een vaste looptijd van 4 jaar en een maximale looptijd van 6 jaar. Wij werken niet met 
verlengingen maar met de mogelijkheid om de Overeenkomst eenzijdig door de 
Opdrachtgever op te zeggen na de vaste periode van vier (4) jaar. Dit doen wij in het kader 
van partnerschap en verlagen administratieve lasten. De Opdrachtgever hanteert hierbij een 
opzegtermijn van minimaal zes maanden. Wij kiezen voor een looptijd van 6 jaar vanwege: • 
De gebruikelijke looptijd in de private markt is eveneens 5 tot 6 jaar. Wij ‘concurreren’ als 
opdrachtgever, als merk, tegen die langere looptijden (en zijn met 4 jaar minder aantrekkelijk); 
de looptijden van overeenkomsten in de commerciële markt zijn voor grote merknamen veelal 
6, 8 of 10 jaar, waardoor wij met onze 4 jaar minder aantrekkelijk zijn. Continuïteit is daarvoor 
de belangrijkste argumentatie. • Het aangaan van strategisch partnerschap en de mogelijkheid 
voor het doorontwikkelen van langer lopende campagnes; het door ontwikkelen van 
themawerken is beter mogelijk met een langere looptijd. In de huidige uitvoering blijkt dat de 
voorbereiding van een aanvraag voor een campagne, het ontwikkelen van het concept en 
uitwerken van de strategie al 1 tot 2 jaar kan duren. Dan blijft er relatief gezien ‘weinig’ tijd 
over voor het uitvoeren van de campagne en de evaluatie die daaraan gekoppeld is. We 
verwachten dat met een langere looptijd van de raamovereenkomst lange/grote campagnes 
beter tot hun recht komen. • Vanuit de markt horen wij terug: kies voor een 
samenwerkingsvorm die verder gaat dan opdrachtgever-opdrachtnemer en investeer in relatie, 
vertrouwen en gezamenlijke ontwikkeling, dit kost tijd. Zorg daarbij voor voldoende 
contractduur om inhoudelijke verdieping, kennisborging en optimalisatie mogelijk te maken. • 
Het werven van mensen en voorbereiden (implementeren) van de organisatie inrichting voor 
deze raamovereenkomsten (met veel deelnemers en een breed soort thematiek qua 
campagnes) kost veel (investerings)tijd en geld en geeft met een langere doorlooptijd meer 
mogelijkheid dit terug te verdienen; • Capaciteitsplanning is moeilijk bij de start van de 
raamovereenkomst, met een langere looptijd is het mogelijk daar meer risico in te nemen, en 
capaciteitsinvesteringen terug te verdienen. • Nadere Overeenkomsten kunnen nog langer 
doorlopen onder de huidige Raamovereenkomst, waardoor dienstverlening niet direct vanaf 1 
januari kan starten. Dit is ontstaan door de werking van de vorige raamovereenkomsten maar 
pleit voor ervoor dat de looptijd van de raamovereenkomst langer is, passend bij de behoefte 
om de campagnes langer door te kunnen laten lopen. • Politieke onzekerheden, die ertoe 
kunnen leiden dat campagnes worden uitgesteld of niet doorgaan (omzetderving voor 
bureaus); met een langere looptijd maakt het mogelijk om dan op gepauzeerde of 
geannuleerde campagnes nog wel wat terug te verdienen. • Het bouwen van het merk 
Rijksoverheid en de campagnes die daarbij horen, kosten tijd.
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
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Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Rekisterinumero: 1543030
Postiosoite: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2500 EA
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Tessa Ammerlaan
Sähköposti: contact.ris@rijksoverheid.nl
Puhelin: +31 0707585678
Internetosoite: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postiosoite: Prins Clauslaan 60  
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2595 AJ
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat
Yhteyspiste: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Sähköposti: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Puhelin: +31 883622200
Internetosoite: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Tämän organisaation roolit: 
Hankintapalvelujen tarjoaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Ministerie van Algemene Zaken
Rekisterinumero: 262176594
Postiosoite: Binnenhof 19
Postitoimipaikka: Den Haag
Postinumero: 2513 AA
Maaryhmittely (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Maa: Alankomaat

mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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Sähköposti: teaminkoop@minaz.nl
Puhelin: +31 703564367
Faksi: +31 618304746
Internetosoite: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/az
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 166edb95-ba32-43fe-ab5a-8cd301a6dbd2  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 29/05/2026 07:32:18 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 370848-2026
EUVL S -lehden numero: 103/2026
Julkaisupäivä: 01/06/2026

mailto:teaminkoop@minaz.nl
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/az
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