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See the notice on TED website

371622-2026 - Kilpailu
Itävalta – ATK-ohjelmiston korjaus – Software maintenance and hosting of the Central & Eastern 
European Reporting Information System (CEERIS); Domain: Inland Shipping) - Wartungsvertrag
OJ S 103/2026 01/06/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: via donau - Österreichische Wasserstraßen-Gesellschaft mbH (Zentrale)
Sähköposti: office@viadonau.org
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Pääasiallinen toimiala: Talous- ja elinkeinoelämään liittyvät asiat

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Software maintenance and hosting of the Central & Eastern European 
Reporting Information System (CEERIS); Domain: Inland Shipping) - Wartungsvertrag
Kuvaus: The subject of the procurement procedure is the award of a service contract for the 
maintenance and hosting and further development of CEERIS (4 years + extensions). In 
accordance with the Joint Procurement Agreement, viadonau will act as the Contracting 
Authority on behalf of all 13 CEERIS partners and conduct the procedure.
Menettelyn tunniste: 1381e9c2-069f-4edf-a213-cf4775ec9256
Sisäinen tunniste: BA-2026-027
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72267200 ATK-ohjelmiston korjaus
Lisäluokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut, 72212100 
Toimialakohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut, 72262000 Ohjelmiston kehittämispalvelut, 
72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Korruptio: {0}
Petos: {0}
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: {0}
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: {0}
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: {0}
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: {0}
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Ympäristölainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: {0}
Työlainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: {0}
Sosiaalilainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: {0}
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vääristämiseksi tehdyt sopimukset: {0}
Ammatin harjoittamiseen liittyvä vakava virhe: {0}
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: {0}
Puolustusmateriaalihankintoja koskeva ammatin harjoittamiseen liittyvä rikkomus: {0}
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: {0}
Välitön tai välillinen osallistuminen tämän hankintamenettelyn valmisteluun: {0}
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset: {0}
Kyvyttömyys osoittaa luotettavasti, että maan turvallisuudelle aiheutuvat riskit voidaan sulkea 
pois: {0}
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: {0}
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: {0}
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: {0}
Liiketoiminta on keskeytetty: {0}
Konkurssi: {0}
Järjestelyt velkojien kanssa: {0}
Maksukyvyttömyys: {0}
Varat selvitysmiehen hallinnassa: {0}
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: {0}

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-4705
Ilmoituksen nimi: Software maintenance and hosting of the Central & Eastern European 
Reporting Information System (CEERIS); Domain: Inland Shipping) - Wartungsvertrag
Kuvaus: The subject of the procurement procedure is the award of a service contract for the 
maintenance and hosting and further development of CEERIS (4 years + extensions). In 
accordance with the Joint Procurement Agreement, viadonau will act as the Contracting 
Authority on behalf of all 13 CEERIS partners and conduct the procedure.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72267200 ATK-ohjelmiston korjaus
Lisäluokitus (cpv): 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut, 72212100 
Toimialakohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut, 72262000 Ohjelmiston kehittämispalvelut, 
72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Donau-City-Straße 1  
Postitoimipaikka: Wien
Postinumero: 1220
Maaryhmittely (NUTS): Wien (AT130)
Maa: Itävalta

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/01/2027
Päättymispäivä: 01/01/2031
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5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 1
Lisätietoja uusimisesta: maintenance contract shall be closed with an unlimit period of time 
with yearly cancellation option

5.1.6.  Yleistä tietoa
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Vaaditaan osallistumishakemuksessa
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 4
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehdä sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen 
toteuttamista

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Quality of service
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Expertise of personnel
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Total costs
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 50

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 16/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://viadonau.vergabeportal.at/Detail/242285

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot: 
Arvioitu päivä, jona tarjouspyynnöt lähetetään valituille ehdokkaille: 24/07/2026
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://viadonau.vergabeportal.at/Detail/242285
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: englanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

https://viadonau.vergabeportal.at/Detail/242285
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Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 30/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Salassapitosopimus (NDA) vaaditaan: ei
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Bundesverwaltungsgericht
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-3022
Virallinen nimi: via donau - Österreichische Wasserstraßen-Gesellschaft mbH (Zentrale)
Rekisterinumero: 9110016749532
Postiosoite: Donau-City-Straße 1
Postitoimipaikka: Wien
Postinumero: 1220
Maaryhmittely (NUTS): Wien (AT130)
Maa: Itävalta
Sähköposti: office@viadonau.org
Puhelin: +43 5043211000
Faksi: +43 5043211050
Internetosoite: http://www.viadonau.org
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-7028
Virallinen nimi: Bundesverwaltungsgericht
Rekisterinumero: 9110008059823
Postiosoite: Erdbergstraße 192-196
Postitoimipaikka: Wien
Postinumero: 1030
Maaryhmittely (NUTS): Wien (AT130)
Maa: Itävalta
Sähköposti: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Puhelin: +43 160149
Internetosoite: https://www.bvwg.gv.at/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

mailto:office@viadonau.org
http://www.viadonau.org
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Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 5c585dc1-0851-4908-a848-6fa4ede19f3b  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 29/05/2026 08:41:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 371622-2026
EUVL S -lehden numero: 103/2026
Julkaisupäivä: 01/06/2026
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