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375110-2026 - Kilpailu

Suomi — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Raision
kaupungin henkilostoetujen maksuvalinepalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Raision kaupunki
Sahkoposti: marja.ranta@raisio.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Raision kaupungin henkildstdetujen maksuvalinepalvelut
Kuvaus: Hankinnan kohteena on sahkdinen henkildstéetujen maksuvalinepalvelu, jonka avulla
tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja mobiilisovelluksen
kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on kuvattu tarkemmin.
Henkildstoetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu
perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin. Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama
henkildstéetu, jonka avulla tydntekijat voivat hyddyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja) sahkoisesti. Terveysedun tulee kattaa
hammashoito ja laakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman tulee integroitua Raision kaupungin
palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta koskee noin 1000 henkil6a.
Ty6nantajan myontaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu peruskayttajalle tulee olla
kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielella. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-
31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kayttdonotosta
30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan kanssa. Kyseessa
on kansallisen kynnysarvon ylittava hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu tiettyihin tilausmaariin.
Menettelyn tunniste: 530fc4f4-5d2a-4fa1-a686-cb1940c2cd82
Sisainen tunniste: 504/02.08.00/2026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: kylla
Perustelu nopeutetun menettelyn kaytolle: Hankinnan kiireellisyys.
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista annettua
lainsdadantoa. Raision kaupunki ei sitoudu ostamaan mitaan ennalta sovittua maaraa. Tilaaja
varaa oikeuden tarjouksen hylkdamiseen, mikali tarjouksen hinta poikkeaa oleellisesti
yleisesta hintatasosta. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + yhden (1)
vuoden optio. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kaytosta 30.9.2027 mennessa.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki
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2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Suomi
Missa tahansa tietyn maan alueella

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen maksuvalinepalvelu, johon sisaltyy
mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja
terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja Iadkaripalvelut. Palvelu on
tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tyontekijoille (n. 1000
hli6a). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tydntekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija voi: « maksaa
palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa * seurata omaa etujen kaytt6adan Maksaminen tapahtuu: « sahkoisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kaytdon mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltda voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
lImoituksen nimi: Raision kaupungin henkildstdetujen maksuvalinepalvelut
Kuvaus: Hankinnan kohteena on sahkdinen henkilostoetujen maksuvalinepalvelu, jonka avulla
tyontekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja mobiilisovelluksen
kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on kuvattu tarkemmin.
Henkildstoetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu
perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin. Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama
henkildstoetu, jonka avulla tydntekijat voivat hyddyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja) sahkdisesti. Terveysedun tulee kattaa
hammashoito ja 1aakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman tulee integroitua Raision kaupungin
palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta koskee noin 1000 henkil6a.
Ty6nantajan myontaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu peruskayttajalle tulee olla
kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielella. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-
31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kayttdonotosta
30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan kanssa. Kyseessa
on kansallisen kynnysarvon ylittava hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu tiettyihin tilausmaariin.
Sisdinen tunniste: 504/02.08.00/2026

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
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Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Suomi
Missa tahansa tietyn maan alueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Paattymispaiva: 31/12/2027

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 1
Lisatietoja uusimisesta: Varsinainen sopimuskausi 1.1.2027 - 31.12.2027. Optiokausi 1 vuosi,
1.1.2028 - 31.12.2028.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen maksuvalinepalvelu, johon sisaltyy
mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja
terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut. Palvelu on
tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tyontekijoille (n. 1000
hléa). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tydntekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija voi: * maksaa
palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa * seurata omaa etujen kayttéaan Maksaminen tapahtuu: « sahkoisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa * palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kaytdon mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltva voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Hinta
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 50
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Mobiilipalvelun toimivuus ja kaytettavyys
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Kuvaus: Laatu

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: Palvelun hallinnoinnin sujuvuus

Kuvaus: Laatu

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: Yhteistyoverkoston laajuus

Kuvaus: Laatu

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: Markkinointimateriaalit

Kuvaus: Laatu

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: Kayttajan tuki

Kuvaus: Laatu

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-
406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkodisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?
id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
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5.1.15.

5.1.16.

Sahkoinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Menetelmat

Puitejarjestely:

Ei puitejarjestelya

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Muutoksenhaku 14 pvaa siita, kun tarjoaja on saanut

tiedon paatdksesta valitusosoituksineen.

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Markkinaoikeus

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

8.1.

375110-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Raision kaupunki
Rekisterinumero: 0204428-5
Postiosoite: Nallinkatu 2
Postitoimipaikka: Raisio
Postinumero: 21200

Maaryhmittely (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: Henkilostopalvelut
Sahkdposti: marja.ranta@raisio.fi
Puhelin: +358 405324714
Internetosoite: https://www.raisio.fi/
Taman organisaation roolit:
Ostaja

ORG-0002

Virallinen nimi: Markkinaoikeus

Rekisterinumero: 3006157-6

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00520

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Sahkoposti: markkinaoikeus@oikeus.fi

Puhelin: +358 295643300

Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0003
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
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Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00100

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: eSender

Sahkodposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30

Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

375110-2026

lImoituksen tunniste/versio: 2f65fb1b-3702-4fdf-86ca-5b4c12e00c1f - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 01/06/2026 08:17:17 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT

limoituksen lahetyspaiva (eSender): 01/06/2026 08:17:19 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,

GMT

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi

liImoituksen julkaisunumero: 375110-2026
EUVL S -lehden numero: 104/2026
Julkaisupaiva: 02/06/2026
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