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See the notice on TED website

379424-2026 - Kilpailu
Saksa – Puhelin- ja tiedonsiirtopalvelut – Modernisierung Telefonanlage OpenScape 4000
OJ S 105/2026 03/06/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Landkreis Osterholz
Sähköposti: vergabe@landkreis-osterholz.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Modernisierung Telefonanlage OpenScape 4000
Kuvaus: Der Auftraggeber betreibt derzeit eine zentrale Telekommunikationslösung auf Basis 
der OpenScape 4000-Plattform des Herstellers Unify/Mitel einschließlich zugehöriger 
Anwendungen für Unified Communications, Contact Center, Vermittlungsarbeitsplätze und 
Unified Messaging. Die bestehende Lösung gewährleistet die Sprach- und 
Echtzeitkommunikation am Hauptstandort des Auftraggebers sowie an mehreren 
angebundenen Außenstandorten. Gegenstand des vorliegenden Vergabeverfahrens ist die 
Modernisierung der bestehenden Telekommunikationsumgebung sowie der anschließende 
Betrieb der modernisierten Lösung im Rahmen eines Managed-Service-Modells. Die 
Leistungen zur Modernisierung (Werkleistungen) sowie zum Betrieb (Dienstleistungen) 
werden im Rahmen dieses Verfahrens gesamthaft an einen Auftragnehmer vergeben. Ziel der 
Ausschreibung ist die Sicherstellung einer zukunftsfähigen und hochverfügbaren 
Kommunikationslösung unter Berücksichtigung der bestehenden funktionalen Anforderungen 
sowie der betrieblichen Rahmenbedingungen des Auftraggebers.
Menettelyn tunniste: 63209a8a-fc73-4f9a-a5f7-127299323442
Sisäinen tunniste: 2026002771
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 64210000 Puhelin- ja tiedonsiirtopalvelut
Lisäluokitus (cpv): 32550000 Puhelinlaitteet, 32570000 Tietoliikennelaitteet

2.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Osterholz-Scharmbeck
Postinumero: 27711
Maaryhmittely (NUTS): Osterholz (DE936)
Maa: Saksa

2.1.4.  Yleistä tietoa

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/379424-2026
mailto:vergabe@landkreis-osterholz.de
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Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Korruptio: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Petos: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und 
§ 16 VOB/A
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 
1 VgV und § 16 VOB/A
Liiketoiminta on keskeytetty: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 
VOB/A
Varat selvitysmiehen hallinnassa: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB
/A
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat: Gemäß § 123, 
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset: Gemäß 
§ 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV 
und § 16 VOB/A
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: Gemäß 
§ 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Ammatin harjoittamiseen liittyvä vakava virhe: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV 
und § 16 VOB/A
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Gemäß § 123, 
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Työlainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 
Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Sosiaalilainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 
Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Ympäristölainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 
42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Gemäß § 123, 124 
GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 
1 VgV und § 16 VOB/A
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vääristämiseksi tehdyt sopimukset: Gemäß § 
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Välitön tai välillinen osallistuminen tämän hankintamenettelyn valmisteluun: Gemäß § 123, 124 
GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Maksukyvyttömyys: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Osa
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5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Modernisierung Telefonanlage OpenScape 4000
Kuvaus: Der Auftraggeber betreibt derzeit eine zentrale Telekommunikationslösung auf Basis 
der OpenScape 4000-Plattform des Herstellers Unify/Mitel einschließlich zugehöriger 
Anwendungen für Unified Communications, Contact Center, Vermittlungsarbeitsplätze und 
Unified Messaging. Die bestehende Lösung gewährleistet die Sprach- und 
Echtzeitkommunikation am Hauptstandort des Auftraggebers sowie an mehreren 
angebundenen Außenstandorten. Gegenstand des vorliegenden Vergabeverfahrens ist die 
Modernisierung der bestehenden Telekommunikationsumgebung sowie der anschließende 
Betrieb der modernisierten Lösung im Rahmen eines Managed-Service-Modells. Die 
Leistungen zur Modernisierung (Werkleistungen) sowie zum Betrieb (Dienstleistungen) 
werden im Rahmen dieses Verfahrens gesamthaft an einen Auftragnehmer vergeben. Ziel der 
Ausschreibung ist die Sicherstellung einer zukunftsfähigen und hochverfügbaren 
Kommunikationslösung unter Berücksichtigung der bestehenden funktionalen Anforderungen 
sowie der betrieblichen Rahmenbedingungen des Auftraggebers.
Sisäinen tunniste: d1f1a64b-2171-42ed-be08-cdeabb8d62bb

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 64210000 Puhelin- ja tiedonsiirtopalvelut
Lisäluokitus (cpv): 32550000 Puhelinlaitteet, 32570000 Tietoliikennelaitteet

5.1.2.  Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Osterholz-Scharmbeck
Postinumero: 27711
Maaryhmittely (NUTS): Osterholz (DE936)
Maa: Saksa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Muu kesto: Tuntematon

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Der Bieter bestätigt, dass er in jedem der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre einen Mindestjahresumsatz von 1.000.000 Euro erzielt hat, 
und dass er die Umsätze je Geschäftsjahr auf Anforderung durch geeignete Nachweise (z. B. 
Angaben aus den Jahresabschlüssen) belegt.

Kriteeri: Rekisteröinti asiaankuuluvaan ammattirekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Der Bieter bestätigt, dass er im Berufs- oder Handelsregister des 
Staates eingetragen ist, in dem er ansässig ist, dass diese Eintragung nach Maßgabe der 
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Rechtsvorschriften dieses Staates, der Europäischen Gemeinschaft oder des 
EWR#Abkommens erfolgt ist und dass er einen entsprechenden Auszug (zum Zeitpunkt der 
Angebotsabgabe nicht älter als sechs Monate) mit dem Angebot vorlegt.

Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Der Bieter bestätigt, dass er über eine 
Betriebshaftpflichtversicherung zur Deckung von Personen-, Sach- und Vermögensschäden 
mit mindestens den folgenden Deckungssummen je Schadensfall verfügt – Personenschäden 
3.000.000 €, Sachschäden 1.000.000 €, Produktvermögensschäden 500.000 €, allgemeine 
Vermögensschäden 500.000 € (eine Begrenzung der Ersatzleistung auf den doppelten Betrag 
je Versicherungsjahr ist zulässig) – oder dass im Falle der Zuschlagserteilung eine solche 
Versicherung mit diesen Deckungssummen vorliegen wird, und dass er den entsprechenden 
Versicherungsnachweis bzw. eine verbindliche Erklärung des Versicherers mit dem Angebot 
vorlegt.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Der Bieter bestätigt, dass er über einen aktuellen, für die 
Leistungserbringung relevanten und gültigen Partnerstatus beim Hersteller der von ihm 
angebotenen Produkte verfügt (z. B. zertifizierter Partner- bzw. Gold- oder 
Silber#Partnerstatus) und dass er einen entsprechenden Nachweis auf Anforderung vorlegt.

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset pätevyydet
Valintaperusteen kuvaus: Der Bieter bestätigt, dass – die Projektkommunikation während 
sämtlicher Projektphasen sowie im Rahmen der Service- und Wartungsleistungen, mündlich 
wie schriftlich, ausschließlich in deutscher Sprache erfolgt; – für Schlüsselpositionen, 
insbesondere die Projektleitung, ausschließlich Personal eingesetzt wird, das die deutsche 
Sprache in Wort und Schrift auf dem Niveau C1 nach dem Gemeinsamen Europäischen 
Referenzrahmen (GER) beherrscht; – alle individuell für den Auftraggeber erstellten 
Dokumente, insbesondere Konzepte, Betriebs- und Administratorhandbücher sowie 
Schulungsunterlagen, in deutscher Sprache bereitgestellt werden, wobei Standarddokumente 
in deutscher und englischer Sprache und spezifische Entwicklerdokumentation abweichend 
ausschließlich in englischer Sprache bereitgestellt werden können.

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Unternehmenspräsentation "Der Auftraggeber legt Wert auf ein 
belastbares Bild des Bieterunternehmens, seiner strategischen Ausrichtung, organisatorischen 
Leistungsfähigkeit und Erfahrung im öffentlichen Sektor. Der Bieter stellt sein Unternehmen in 
einer strukturierten Unternehmensdarstellung vor und zeigt auf, inwieweit es geeignet ist, die 
ausgeschriebene Modernisierung der Telekommunikations-, Unified-Communications- und 
Anrufverteilungsumgebung sowie deren anschließenden Betrieb im Managed Service 
zuverlässig und nachhaltig zu erbringen. Die Darstellung erfolgt im separaten Reiter 
""Unternehmenspräsentation"" und soll folgendes enthalten: (1) Haupttätigkeit des 
Unternehmens (2) Zuständige Niederlassung (3) Anzahl der Fachkräfte (4) strategische 
Ausrichtung des Unternehmens im Hinblick auf die Ziele und Anforderungen des 
Auftraggebers; (5) Unternehmens- und Organisationsstruktur einschließlich des vorgesehenen 
Projektteams mit Rollen und Verantwortlichkeiten; (6) regionale Aufstellung des 
Unternehmens; (7) fachliche und technologische Ausrichtung im Bereich On-Premise-
Telekommunikations- und UC-Lösungen sowie deren Betrieb im Managed Service; (8) 
Erfahrungen aus der Zusammenarbeit mit öffentlichen Auftraggebern, insbesondere auf 
kommunaler und Landesebene."
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Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Angabe von Referenzprojekten "Der Bieter benennt und beschreibt 
drei (3) Referenzprojekte aus den letzten drei Jahren, die in Art und Umfang mit der 
ausgeschriebenen Leistung — Modernisierung einer On-Premise-Telekommunikations- und 
Unified-Communications-Umgebung einschließlich des anschließenden Betriebs im Managed 
Service — vergleichbar sind. Die Darstellung erfolgt im separaten Reiter ""Referenzen"" und 
soll je Referenz mindestens folgendes enthalten: (1) Name und ggf. Niederlassung des 
Auftraggebers; (2) Anzahl der bis zur Abnahme eingesetzten Personentage; (3) Projektdauer 
und Projektergebnis; (4) Kontaktdaten des Referenzkunden; (5) Rolle des Bieters im Projekt; 
(6) eingesetzte Produkte und Technologien; (7) erbrachte Service- und Betriebsleistungen. Die 
konkreten Angaben sind in der dafür vorgesehenen Anlage zu machen."
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 40,00

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Referenzgeber öffentliche Auftraggeber einschließlich KRITIS-
Umfeld "Bei den nach BE02 benannten Referenzen handelt es sich idealerweise um 
Referenzen aus dem Bereich öffentlicher Auftraggeber einschließlich des KRITIS-Umfelds."
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Painotus (prosentteina, tarkka): 20,00
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 5
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehdä sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen 
toteuttamista

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Preis
Kuvaus: Bewertung des Preises (Gewichtung 50 %) Maßgeblich für die Preiswertung ist der 
Gesamtpreis des Angebots (netto) über den Betrachtungszeitraum von 4 Jahren. Dieser 
umfasst sämtliche - einmaligen Kosten (Beschaffung/Kauf sowie Werk- und Dienstleistungen) 
und - laufenden Kosten (Service und Wartung einschließlich Software-Pflege) für 4 Jahre. Das 
Angebot mit dem niedrigsten wertungsrelevanten Gesamtpreis (im Folgenden „Pmin") erhält 
die Höchstpunktzahl von 100 Preispunkten. Die übrigen Angebote werden im Verhältnis dazu 
durch lineare Interpolation bewertet: Je weiter der Angebotspreis über Pmin liegt, desto 
weniger Preispunkte werden vergeben. Ein Angebot, dessen Gesamtpreis mindestens das 
Doppelte des niedrigsten Preises (2 × Pmin) beträgt, erhält 0 Preispunkte. Negative Punkte 
werden nicht vergeben. Die Preispunkte werden nach folgender Formel berechnet: 
Preispunkte = 100 × (2 × Pmin − Angebotspreis) / Pmin
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 50
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Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Kuvaus: Bewertung der Leistung (Gewichtung 50 %) Die Leistung wird anhand der in der 
Anlage „Kriterienkatalog" aufgeführten Bewertungskriterien und der dort angegebenen 
Gewichtung bewertet. Das Ergebnis dieser Bewertung wird als Leistungspunktzahl auf einer 
Skala von 0 bis 100 Punkten abgebildet (100 Punkte = vollständige Erfüllung aller bewerteten 
Kriterien auf höchstem Niveau). Gesamtlösungsskizze und Zielarchitektur "Skizze der 
Zielarchitektur mit mindestens: (1) Komponenten und Standorten einschließlich 
Außenstandorten mit Survivability; (2) Schnittstellen und Protokollen zwischen OpenScape 
4000 und UC-Stack (SIP, CSTA, LDAP); (3) Hochverfügbarkeits- und Redundanzlogik im 
Zusammenspiel; (4) Einbettung Citrix/VDA mit Media-Offloading; (5) erkennbare Bruchstellen 
oder Integrationsrisiken mit Mitigationen." Entscheidungsrationale Bestandsoption vs. 
Neulösung je Lösungsanteil "Je Lösungsanteil dokumentierte Wahl und Begründung unter 
mindestens: (1) Investitionsschutz (Lizenzen, Anwender-Wissen, Endgeräte); (2) Hersteller-
Roadmap und Lifecycle des angebotenen Produkts über die Vertragslaufzeit; (3) funktionale 
Abdeckung der Anforderungen aus Kapitel 4.2; (4) Migrationsaufwand und Migrationsrisiko; 
(5) Auswirkungen auf den Managed-Service-Betrieb gemäß Kapitel 6." Unified 
Communications: Funktions- und Bedientiefe oberhalb der Mindestanforderung "Darstellung 
der Mehrwerte über die Mindestanforderungen hinaus, insbesondere bei: (1) Tiefe der Outlook-
/Microsoft-365-Integration (Kalender, Kontakte, Termine); (2) Bedienkomfort der Konferenz-
Erstellung und Gäste-Zugänge; (3) Mobile-App (Anrufübergabe zwischen Endgeräten, 
Verhalten beim Wechsel zwischen WLAN und Mobilfunk); (4) Hot-Desking und 
Wechselarbeitsplätze; (5) Visual-Voicemail-Integration im Client." Unified Communications: 
Offenheit gegenüber Open-Source-Desktop- und Groupware-Umgebungen "Darstellung der 
Plattform- und Integrations-Offenheit des angebotenen UC-Clients ergänzend zur geforderten 
Microsoft-Integration, insbesondere zu: (1) Plattformverfügbarkeit über Windows hinaus — 
native Linux-Lauffähigkeit oder ein vollwertiger browserbasierter Client ohne funktionale 
Einschränkungen; (2) standardbasierte Anbindung an Kalender-, Kontakt- und 
Verzeichnissysteme (z. B. CalDAV, CardDAV, LDAP) als herstellerneutrale Alternative zu 
Microsoft-spezifischen Schnittstellen." Anrufverteilung: Bedienkonzept Vermittlungsplatz und 
Supervisor-Werkzeuge "Darstellung der Mehrwerte über die Mindestanforderungen hinaus, 
insbesondere bei: (1) Tastatur-Effizienz und Kurzwege im Vermittlungsplatz-Client; (2) Komfort 
der Verzeichnissuche (Treffervorschau, fehlertolerante Suche, Synonymbehandlung); (3) 
Echtzeit-Dashboards für Supervisor (Konfigurierbarkeit, Mehrgruppen-Sicht); (4) Reporting-
Konfigurierbarkeit (Drill-down, periodische Auswertungen, Export-Komfort)." Voicemail und 
Unified Messaging: Mehrgeräte-Konzept und Synchronisation "Darstellung der Mehrwerte 
über die Mindestanforderungen hinaus bei: (1) Verlässlichkeit und Latenz der Status-
Synchronisation (MWI, Lesen/Löschen) über alle Endgeräte hinweg; (2) Bedienkomfort der 
Visual Voicemail in UC-Client und Mobile-App." System- und Verzeichnisintegration 
(Verzeichnisdienste, CTI, Drittanwendungen) "Darstellung der Mehrwerte über die 
Mindestanforderungen hinaus, insbesondere bei: (1) Verzeichnisdienst-Integration (LDAP, 
Active Directory, Entra ID) mit Vorgehen bei Datenaktualisierung und Konfliktbehandlung; (2) 
Single-Sign-On-Konzept; (3) Schnittstellen und APIs für künftige Drittanwendungen 
einschließlich Dokumentationsqualität; (4) Verhalten bei Ausfall oder Latenz angebundener 
Umsysteme." Migrationskonzept: Koexistenz, Cutover, Rückfall "Generisches Vorgehen ohne 
projektspezifische Termin- oder Kapazitätsplanung zu mindestens: (1) Koexistenz-Architektur 
zwischen UC-Bestand und neuer UC-Umgebung; (2) Cutover-Verfahren je Standort und je 
Anwendergruppe; (3) Rückfall-Strategien (Fallback) und deren Auslösekriterien; (4) Vorgehen 
an Survivable-Branch-Standorten; (5) Voicemail-Datenmigration einschließlich 
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Vollständigkeits- und Integritätsnachweis." Schulungskonzept (Administratoren und Anwender) 
"Darstellung des Schulungsvorgehens ohne projektspezifischen Schulungsplan, insbesondere: 
(1) didaktischer Ansatz und Vermittlungsformate (Präsenz, online, Selbstlernanteile); (2) 
Zielgruppen-Differenzierung (Administratoren mit lesenden Sichten, allgemeine Anwender, 
Anwender mit Mobilbedarf); (3) Nachhaltigkeit (Auffrischungen, Onboarding neuer 
Mitarbeitender)." IT-Sicherheitskonzept (Härtung, Patch-Lifecycle, Fernwartung, Detektion, 
Berechtigungen) "Konzept zu mindestens: (1) Härtungskonzept und Standard-Härtungsbasis 
für die im Managed Service betriebenen Komponenten mit Bezug auf etablierte 
Härtungsleitlinien (z. B. BSI IT-Grundschutz, CIS Benchmarks); (2) Patch-Lifecycle für 
sicherheitsrelevante Patches einschließlich Bewertung, Test, Einspielung und Reporting mit 
Bezug auf das SLA; (3) Vorgehen am Fernwartungszugang (Sitzungsprotokollierung, Just-in-
Time-Zugang, Mehr-Faktor-Authentifizierung); (4) Detektion und Reaktion auf 
sicherheitsrelevante Ereignisse innerhalb der eigenen Servicesphäre einschließlich 
Meldekette an den Auftraggeber; (5) Berechtigungs- und Rollenmodell für administrative 
Zugriffe (Least Privilege, Vier-Augen-Prinzip für kritische Aktionen)."
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 50

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 26/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/5cad63e8-b6e2-467f-a64d-4b38ebbc3c47

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot: 
Arvioitu päivä, jona tarjouspyynnöt lähetetään valituille ehdokkaille: 18/08/2026
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/5cad63e8-b6e2-467f-a64d-4b38ebbc3c47
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mögliche 
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/5cad63e8-b6e2-467f-a64d-4b38ebbc3c47
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/5cad63e8-b6e2-467f-a64d-4b38ebbc3c47
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/5cad63e8-b6e2-467f-a64d-4b38ebbc3c47
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/5cad63e8-b6e2-467f-a64d-4b38ebbc3c47
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Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Nds. Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr, Nachprüfungsstelle 
gem. § 21 VOB/A
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Landkreis Osterholz, - Zentrale 
Vergabestelle -
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Nds. Ministerium 
für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr, Nachprüfungsstelle gem. § 21 VOB/A

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Landkreis Osterholz
Rekisterinumero: 12bf6417-be60-4c71-99e4-dfaa57b4f15e
Yksikkö: Zentrale Vergabestelle
Postiosoite: Osterholzer Straße 23
Postitoimipaikka: Osterholz-Scharmbeck
Postinumero: 27711
Maaryhmittely (NUTS): Osterholz (DE936)
Maa: Saksa
Yhteyspiste: Zentrale Vergabestelle
Sähköposti: vergabe@landkreis-osterholz.de
Puhelin: +49 47919301290
Internetosoite: https://www.landkreis-osterholz.de/ausschreibungen
Hankkijaprofiili: https://www.deutsche-evergabe.de/Dashboards/Dashboard_off
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Nds. Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Verkehr, Nachprüfungsstelle gem. § 
21 VOB/A
Rekisterinumero: b7a6344c-fc4b-420d-afe2-83c686b64213
Postiosoite: Friedrichswall 1
Postitoimipaikka: Hannover
Postinumero: 30159
Maaryhmittely (NUTS): Region Hannover (DE929)
Maa: Saksa
Sähköposti: nachpruefungsstelle@mw.niedersachsen.de
Puhelin: +49 5111207807
Faksi: +49 4131152943
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Landkreis Osterholz, - Zentrale Vergabestelle -
Rekisterinumero: d818d9dc-7f40-4c7d-ba41-f71c2addb0f5
Postiosoite: Osterholzer Str. 23

mailto:vergabe@landkreis-osterholz.de
https://www.landkreis-osterholz.de/ausschreibungen
https://www.deutsche-evergabe.de/Dashboards/Dashboard_off
mailto:nachpruefungsstelle@mw.niedersachsen.de
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Postitoimipaikka: Osterholz-Scharmbeck
Postinumero: 27711
Maaryhmittely (NUTS): Osterholz (DE936)
Maa: Saksa
Sähköposti: vergabe@landkreis-osterholz.de
Puhelin: +49 4791930-1291
Internetosoite: https://portal.deutsche-evergabe.de
Tämän organisaation roolit: 
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 3107eaac-780f-445a-b95c-84a2707dc555  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 02/06/2026 15:52:36 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 379424-2026
EUVL S -lehden numero: 105/2026
Julkaisupäivä: 03/06/2026

mailto:vergabe@landkreis-osterholz.de
https://portal.deutsche-evergabe.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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