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384566-2026 - Kilpailu

Kroatia — Tulostusapuohjelmistojen kehittamispalvelut — Nabava usluga ispisa, kopiranja,
faksiranja i skeniranja

OJ S 106/2026 04/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
Sahkoposti: lidija.korabek@hzz.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja
Kuvaus: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja za potrebe HZZ-a -
centralizirani sustav upravljanja ispisnim rjeSenjima sa svim ispisnim uredajima u upotrebi
Menettelyn tunniste: 0f0089e4-b392-4dc6-b69e-d1cddbc675b5
Sisainen tunniste: VN 1
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212772 Tulostusapuohjelmistojen kehittamispalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: SrediSnja sluzba, Podru¢ne sluzbe, Podruéni uredi, Ispostave i CISOK centri.

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 490 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, limoitus
Rikollisjarjeston toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristi¢kim aktivnostima
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Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma

Lapsityévoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata place

Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja
Kuvaus: Narucitelj za potrebe obavljanja svoje djelatnosti nabavlja usluge ispisa, kopiranja i
skeniranja za potrebe HZZ-a
Sisadinen tunniste: VN 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212772 Tulostusapuohjelmistojen kehittamispalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72514000 Tietokonekeskuspalvelut, 48773000 Tulostusapuohjelmatuotteet

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: SrediSnja sluzba, Podru¢ne sluzbe, Podruéni uredi, Ispostave i CISOK centri.

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 14/08/2026
Kesto: 24 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 490 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevat esteettomyysvaatimukset on otettu huomioon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
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Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Tydkalut, laitokset tai tekniset laitteet
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Riippumattomien elinten myéntamat laadunvarmistusstandardien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Rok poc€etka pruzanja usluge
Kuvaus: Do 45 dana (uklju€ujuci 45-ti dan) — 10 bodova Od 46 dana do 60 dana (uklju€ujuéi
60-ti dan) — 5 bodova Od 61 dan do 75 dana (ukljuCujuéi 75-ti dan) — 0 bodova
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/86357
Tilapainen viestintakanava:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/86357
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattaa useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku bankarske garancije koja mora biti plativa na prvi poziv, bez prava prigovora (protesta),
bezuvjetna i neopoziva ili solemnizirane obi¢ne ili bjanko zaduZnice ovjerene kod javnog
bilieznika, popunjene u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduzZnice (Narodne
novine, broj 115/12 i 82/17) i Pravilniku o obliku i sadrzaju zaduZnice (Narodne novine, broj 115
/12), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi
Clanka 29. stavka 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/2005, 41/2008 i
125/2011, 78/15, 29/18), s vazenjem koje odgovara isteku roka valjanosti ponude. Narucitelj
moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slu€aju: a) odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, c) neprihvaéanja ispravka racunske greske, d)
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj habavi i nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje
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ugovora. Svi navedeni slu¢ajevi moraju biti navedeni u bankarskoj garanciji. Ukoliko ponudu
podnosi zajednica gospodarskih subjekata u jamstvu mora biti navedeno da je Banka
upoznata s time da ponudu podnosi odredena zajednica gospodarskih subjekata. Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno u izvorniku, uloZzeno u plasti¢ni (PVC) fascikl. Jamstvo
za ozbiljnost ponude ne smije biti ni na koji nacin oSteceno (busenjem, klamanjem i sl). Na
ovakav nacin je omoguceno naknadno vrac¢anje garancije ponuditeljima. U slu€aju da ponudu
predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, sva jamstva u nastavku (u
slu€aju da se daju kao bankarske garancije, a ne nov€ani polog) mogu biti dostavljena
Narucitelju: A. Kao jedinstveno jamstvo na puni traZeni iznos i u kojem slu¢aju jamstvo
pribavlja samo jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata koji je naveden kao nalogodavac,
ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih subjekata odnosno jamstvo mora
sadrzavati navod o tome da je rijeC 0 zajednici gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni
Clanovi zajednice gospodarskih subjekata, ili B. Kao jedinstveno jamstvo na puni trazeni iznos
i u kojem slucaju jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice gospodarskih subjekata (svi
Clanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji), ili C. Kao
viSe jamstava odnosno svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno
jamstvo za svoj dio ugovora, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih
subjekata odnosno jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je lzvodac¢ zajednica
gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, a
zbroj svih jamstava mora biti jednak trazenom iznosu jamstva. U slucaju da ponudu predaje ili
ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo u obliku bjanko zaduznice
potvrdene od strane javnog biljeZnika dostavlja se na nacin da: A. je jedan od ¢lanova
naveden kao duznik, a ostali ¢lanovi kao jamci platci, te potpisi svih ¢lanova zajednice moraju
ovjereni kod javnog biljeznika ili B. svaki Clan zajednice dostavlja zasebnu bjanko zaduznicu
za svoj dio ugovora. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroniCke
dostave ponude, u papirnatom obliku sukladno navedenom u Dokumentacije o nabavi, a scan
istog u pdf-u u elektroni¢koj ponudi. Umjesto dostavljanja bankarske garancije, zaduZznice ili
bjanko zaduZnice ponuditelj ima mogucnost dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Nov¢ani
polog se uplacuje u korist drzavnog prora¢una na IBAN HR1210010051863000160, Model
HR64, Poziv na broj 9725 — 25843 — OIB ponuditelja. Pod svrhom pla¢anja potrebno je navesti
da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, evidencijski broj nabave te naziv predmeta nabave.
U slucaju da nov€ani polog uplacuje zajednica ponuditelja, uplatu moze izvrsiti ili jedan ¢lan
zajednice za cijelu zajednicu ponuditelja ili svaki ¢lan zajednice ponuditelja kumulativho do
gore navedenog iznosa Ukoliko Ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplacuje novcani
polog, duzan je dostaviti samo scan potvrde o uplati nov€anog pologa u pdf-u u elektronickoj
ponudi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude napla¢eno, Narucitelj se obvezuje vratiti
Ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od potpisivanja
ugovora. Trajanje jamstva ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e od ponuditelja traZiti
produzenje roka. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok.

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 120 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Savska cesta 64, 10 000 Zagreb.

Lisatiedot: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavak 8. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na
javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i
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ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati Clanovima stru¢nog povjerenstva neposredno prije javhog otvaranja
ponuda. Ovlastenje mora biti potpisano od strane ovlastene osobe ponuditelja i ovjereno
peCatom, a ukoliko je ovlastena osoba na otvaranju ponuda, duzna je umjesto ovlastenja
donijeti kopiju rjeSenja o registraciji / obrtnicu i kopiju identifikacijskog dokumenta te iste
predati prisutnim ¢lanovima struénog povjerenstva. Zapisnik o otvaranju ponuda Narucitelj e
odmah uruciti svim ovlastenim predstavnicima Ponuditelja nazo&nima na javhom otvaranju.
Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Nije definirano

Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Placanje mjesec¢ne izvrSene usluge izvrsit Ce se Izvrsitelju
virmanski u roku od 30 (trideset) dana od dana primitka mjese&nog racuna, detaljne
specifikacije ispisa te odobrenja istog. Narucitelj ce neposredno plac¢ati podugovaratelju za dio
ugovora koji je isti izvrSio, osim ako ugovaratelj dokaZe da su obveze prema podugovaratelju
za taj dio ugovora vec¢ podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti racune ili
situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 999
Muut ostajakategoriat: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: HRVATSKI ZAVOD ZA
ZAPOSLJAVANJE
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: HRVATSKI
ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
Rekisterinumero: 91547293790
Postiosoite: Savska cesta 64
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Lidija Korabek Prstaci¢
Sahkoposti: lidija.korabek@hzz.hr
Puhelin: +385 16126081
Internetosoite: https://www.hzz.hr
Taman organisaation roolit:
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8.1.

8.1.

Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Rekisterinumero: 95857869241

Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb

Postinumero: 10000

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Kontakt

Sahkoposti: dkom@dkom.hr

Puhelin: +385 14559 930

Internetosoite: https://www.dkom.hr/

Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIlIl. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sahkoposti: eojn@nn.hr

Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

384566-2026

lImoituksen tunniste/versio: 6078c97f-b5cd-4902-9595-15757af5aa99 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
lImoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 03/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-

Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia
liImoituksen julkaisunumero: 384566-2026

EUVL S -lehden numero: 106/2026

Julkaisupaiva: 04/06/2026
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