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387641-2026 - Kilpailu

Alankomaat — Sovelluspalveluntarjoajat — Digitaal Verbaliseringssysteem

OJ S 107/2026 05/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: IJsselgemeenten
Sahkodposti: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Digitaal Verbaliseringssysteem
Kuvaus: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice,
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven,
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support,
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren)
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel
beheerder en data-analist.
Menettelyn tunniste: ea5187fd-3759-416f-92c4-4c00b1e87781
Sisainen tunniste: EU/2026.003
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: De opdracht omvat het leveren, installeren en inrichten van het
Digitaal Verbaliseringssysteem (backoffice en app(s)), inclusief informatiebeveiliging en
koppelingen met o.a. BRP/Handelsregister, RDW, BinnenBeter/BuitenBeter, geo-kaarten,
CJIB-export en BAG. Daarnaast omvat de opdracht de implementatie (incl. begeleiding
acceptatietesten), training van gebruikers en beheerders, en migratie van historie (bonnen
/waarschuwingen) vanuit City Control/Sigmax (platte tabel). De oplossing moet operationeel
zZijn in december 2026.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72416000 Sovelluspalveluntarjoajat
Lisaluokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki, 72263000 Ohjelmiston toteutuspalvelut, 72267000
Ohjelmistojen yllapito- ja korjauspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
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Maa: Alankomaat
Lisatiedot: Capelle aan den IJssel

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Digitaal Verbaliseringssysteem
Kuvaus: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice,
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven,
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support,
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/lomvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren)
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel
beheerder en data-analist.
Sisadinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72416000 Sovelluspalveluntarjoajat
Lisaluokitus (cpv): 72261000 Ohjelmistotuki, 72263000 Ohjelmiston toteutuspalvelut, 72267000
Ohjelmistojen yllapito- ja korjauspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Maa: Alankomaat
Lisatiedot: Capelle aan den IJssel

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 72 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa
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5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: G1. Andere en extra functionaliteiten
Kuvaus: Beschrijf de functionaliteit van uw verbaliseringssysteem die in het programma van
eisen en wensen (kwalitatieve gunningscriteria) van de lJsselgemeenten niet of nauwelijks
aan de orde is geweest. Beschrijf eventuele meeropties of minderopties die naar uw
inschatting interessant kunnen zijn voor de gemeente Capelle aan den IJssel. Beschrijf de
voordelen en vermeld eventuele eenmalige en jaarlijkse kosten (all-in, exclusief BTW).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: G2 Visie op software en functionaliteiten
Kuvaus: Beschrijf uw visie op de software en de functionaliteiten. Hierbij dient u in ieder geval
in te gaan op: a. Beschrijf in hoeverre het verbaliseringssysteem configureerbaar is. Beschrijf
welke mogelijkheden bestaan voor de functioneel beheerder om zonder ondersteuning van de
Opdrachtnemer wijzigingen door te voeren in de backoffice en apps, zodat deze gebruikt
kunnen worden voor de ondersteuning van nieuwe c.q. gewijzigde handhaafprocessen. b.
Beschrijf hoe u er voor zorgt dat de software gebruiksvriendelijk is en blijft. c. In welke mate
wordt de functionaliteit van het Handhaafsysteem opgeleverd als maatwerk of als standaard
software? Welke strategie streeft u als leverancier na ten aanzien van (verdere ontwikkeling
van) de software en de markt waarin u als leverancier actief bent? Wat betekent dit voor
gemeente Capelle aan den IJssel? d. Beschrijf welke functionaliteiten u van plan bent te
ontwikkelen in de nabije toekomst(innovatie, inspelen op (technische) ontwikkelingen).
Worden deze nieuwe functionaliteiten onderdeel van het Handhaafsysteem die ter beschikking
is van gemeente Capelle aan den IJssel of zijn aan deze nieuwe functionaliteiten extra kosten
verbonden?
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: G3. Informatiegestuurd handahaven
Kuvaus: |Jsselgemeenten vraagt inschrijver te beschrijven op welke wijze het
Verbaliseringssysteem lJsselgemeenten ondersteunt in het “Informatiegestuurd handhaven”.
Historische informatie over de handhaving en informatie uit andere systemen kunnen worden
gebruikt voor de planning en inzet van onze handhavers. Vermeld duidelijk of hetgeen u
beschrijft onderdeel uitmaakt van de inschrijving. De beoordelingscommissie geeft alleen
punten voor die onderdelen die onderdeel uitmaken van de inschrijving. Hoe beter wij in staat
zijn om, met behulp van het Handhaafsysteem, onze processen te verbeteren, hoe hoger u
scoort.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Prijs
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Kuvaus: Bijlage 2 Inschrijvingsbiljet
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 30

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1427757
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 3 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 02/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: IJsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: |Jsselgemeenten
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: |Jsselgemeenten
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: |lJsselgemeenten

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: IJsselgemeenten
Rekisterinumero: 54743224
Postiosoite: Rivierweg 111
Postitoimipaikka: Capelle aan den IJssel
Postinumero: 2903 AR
Maaryhmittely (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Maa: Alankomaat
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Yhteyspiste: Sherwin Chaturi

Sahkdposti: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Puhelin: +31 102848000

Internetosoite: http://www.tenderned.nl

Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Rechtbank Rotterdam
Postitoimipaikka: Rotterdam

Postinumero: 3072 AK

Maaryhmittely (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Maa: Alankomaat

Sahkdposti: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Internetosoite: https://www.rechtspraak.nl/

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

387641-2026

lImoituksen tunniste/versio: 6703712e-6170-4bef-8e3b-7273a9cc0081 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 03/06/2026 23:26:42 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

liImoituksen julkaisunumero: 387641-2026

EUVL S -lehden numero: 107/2026

Julkaisupaiva: 05/06/2026
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