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TSekki — Tietotekniikkapalvelut — Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
OJ S 108/2026 08/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
Sahkoposti: radka.kluckova@zzskvk.cz
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on alueviranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
Kuvaus: Pfedmétem plnéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby®) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepfetrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Déale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢asU, pfi€emz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk&nosti neni pfedmétem plInéni. Pfed zahajenim zajistovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu probé&hne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. BlizSi specifikace plnéni
vefejné zakazky je uvedena v pfiloze €. 1 (Spolecné pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Menettelyn tunniste: 191fea0f-5b9e-4956-a2f5-3e91804a9fb5
Sisadinen tunniste: INF
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Maa: TSekKki
Lisatiedot: Mistem dodani pfedmétu pInéni vefejné zakazky je sidlo zadavatele Zdravotnicka
zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace, Zavodni 390/98C, 360 06
Karlovy Vary.

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 3 652 800,00 CZK
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2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Sovellettava lainsaadanto rajat ylittavassa yhteishankinnassa: Zakon ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: Zajisténi provozu ZOS ZZS KVK - sluzby provozu infrastruktury
Kuvaus: Pfedmétem plInéni vefejné zakazky v ramci tohoto zadavaciho fizeni jsou servisni
sluzby (dale také jen ,sluzby*) pro zajisténi 24 - hodinového (tzn. nepretrzitého) provozu
informacnich technologii operacniho stfediska (dale také jen ,ISOR") Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje (dale také jen ,ZZS KVK* nebo ,ZZS*). Déale budou sluzby
zajistovat technickou podporu v ramci garantovanych ¢as, pfi€emz samotné zajisténi oprav
nebo vymény hardwarovych komponent v pfipadé jejich poruchy, havarie nebo ztraty
funk&nosti neni pfedmétem plInéni. Pfed zahajenim zajistovani servisnich sluzeb v plném
rozsahu probéhne tzv. inicializace, béhem které bude u€astnik seznamen se stavem
jednotlivych zafizeni na misté a nasledné je pfevezme do své spravy. BlizSi specifikace plnéni
verejné zakazky je uvedena v pfiloze ¢. 1 (Spole¢né pozadavky, Stavajici stav, Technicka
specifikace) a v pfiloze €. 2 (Zavazny vzor smlouvy o zajisténi servisnich sluzeb).
Sisainen tunniste: INF

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72222300 Tietotekniikkapalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Maa: TSekKki

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/09/2026
Muu kesto: Rajoittamaton

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 3 652 800,00 CZK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Sosiaalisten tavoitteiden saavuttaminen
Kuvaus: Zadavatel ma zgjem zadat vefejnou zakazku v souladu se zasadami spoleensky
odpovédného zadavani verejnych zakazek. Spole¢ensky odpovédné zadavani zohledriuje
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také souvisejici dopady zejména v oblasti zaméstnanosti, socialnich a pracovnich prav a
zivotniho prostfedi. Zadavatel podporuje u€ast malych a stfednich podniku snizenim
administrativni naro¢nosti moznosti prokazat splnéni kvalifikace ¢estnym prohlasenim podle §
86 odst. 2 zakona o zadavani vefejnych zakazek a od uCastnika vyzaduje pfi plnéni vefejné
zakazky zajistit férové podminky v dodavatelském fetézci poZadavkem na fadné a v€asné
pInéni finannich zavazku vaci véem ucastnikim dodavatelského fetézce podilejicim se na
pInéni vefejné zakazky. Aspekty spoleCensky odpovédného zadavani verejnych zakazek
budou zohlednény v navrhu smlouvy, ktery u€astnik predlozi jako soucast nabidky, a v
Cestném prohlasdeni k odpovédnému zadavani (pfiloha vyzvy).

Edistettava sosiaalinen tavoite: Ihmisoikeuksia koskeva due diligence -velvoite
maailmanlaajuisissa toimitusketjuissa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/vz00010154
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: tSekki
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: sloZeni penézni ¢astky na ucet zadavatele, nebo zaruéni listina k bankovni
zaruce vystavena bankou v elektronické formé s elektronickym podpisem, nebo pojisténi
zaruky ve prospéch zadavatele
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 09/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 90 Paivat
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Tietoa muutoksenhaun maéaraajoista: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnl ode dne, kdy se stézovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonéenou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni &i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena lhuta pro podani zadosti o uc€ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
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nejpozdéji do skon&eni této Ihaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doru€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doru€eny nejpozdéji do konce lhiaty pro podani navrhli. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skon€enim |hit podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru€¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dn(. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnd ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavreni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zakazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zdkazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptusobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim divodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu pInéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyf let pInéni v pfipadé smluv na dobu neur¢itou, nejméné vSak ve vysSi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 K&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé navrhu na
ulozeni zakazu pInéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorudeni navrhu slozit na uget UOHS kauci ve vysi 1 % z prfedpokladané hodnoty koncese
uverfejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuverejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele predpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zakazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 200 000 K¢.
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Ufad pro ochranu
hospodarské soutéze

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace
Rekisterinumero: 00574660
Postiosoite: Zavodni 390
Postitoimipaikka: Karlovy Vary
Postinumero: 36006
Maaryhmittely (NUTS): Karlovarsky kraj (CZ041)
Maa: TSekki
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8.1.

Sahkodposti: radka.kluckova@zzskvk.cz

Puhelin: +420 607017371

Hankkijaprofiili: https://ezak.kr-karlovarsky.cz/profile _display 69.html
Taman organisaation roolit:

Ostaja

ORG-0002

Virallinen nimi: Ufad pro ochranu hospodéafské soutéze
Rekisterinumero: 65349423

Postiosoite: tfida Kpt. JaroSe 1926/7

Postitoimipaikka: Brno

Postinumero: 60200

Maaryhmittely (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Maa: TSekKki

Sahkoposti: posta@uohs.cz

Puhelin: +420 542167111

Internetosoite: https://uohs.gov.cz

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

390032-2026

limoituksen tunniste/versio: 46¢c41e98-1ef9-4cb1-b9cb-dbd47801848b - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 05/06/2026 09:18:04 (UTC+02:00) Itd-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: tSekki

IImoituksen julkaisunumero: 390032-2026

EUVL S -lehden numero: 108/2026

Julkaisupaiva: 08/06/2026
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