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393644-2026 - Kilpailu

Suomi — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Microsoft
Business Central lisenssit, tuki ja pilvisiirtyma

OJ S 109/2026 09/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut - Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Business Finland Oy
Sahkdposti: kilpailutus@businessfinland.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on keskushallinnon viranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Talous- ja elinkeinoelamaan liittyvat asiat

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Microsoft Business Central lisenssit, tuki ja pilvisiirtyma
Kuvaus: Hankinnan kohteena on Microsoft Business Central -lisenssit, tuki-, yllapito- ja
kehityspalvelut seka pilvisiirtymaprojekti. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin
tarjouspyynnon liitteessa 1 (Hankinnan kohteen kuvaus). Hankinnan arvioitu arvo viiden (5)
vuoden ajalle on 215 000 euroa (alv 0%). Sopimus tulee olemaan toistaiseksi voimassa oleva.
Menettelyn tunniste: S5bceb382-d255-4d85-8206-e9a38e619e15
Sisainen tunniste: 79/27/2026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista (1397
/2016) seka julkisista hankinnoista annettua direktiivia 2014/24/EU. Hankinnassa kaytetaan
avointa hankintamenettelya ja hankinta toteutetaan EU-kynnysarvon ylittdvana hankintana.
Hankintamenettely toteutetaan vaiheittain seuraavasti: 1. Tarjousten avaus ja tarjoajien
kelpoisuuden tarkastus 2. Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkistaminen 3.
Tarjousten vertailu 4. Hankintapaatoksen teko ja paatoksesta ilmoittaminen 5.
Hankintasopimuksen tekeminen tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan kanssa Business
Finlandilla on kuitenkin oikeus perustellusta syysta olla hyvaksymatta mitaan tehdyista
tarjouksista. Mikali Business Finland ei voi tehda sopimusta tarjouspyynnén voittaneen
tarjoajan kanssa, voi se tehda sopimuksen tarjouskilpailussa toiseksi sijoittuneen kanssa.

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Taydentava hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

2.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa
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2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 215 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen
hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Microsoft Business Central lisenssit, tuki ja pilvisiirtyma
Kuvaus: Hankinnan kohteena on Microsoft Business Central -lisenssit, tuki-, yllapito- ja
kehityspalvelut seka pilvisiirtymaprojekti. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin
tarjouspyynnon liitteessa 1 (Hankinnan kohteen kuvaus). Hankinnan arvioitu arvo viiden (5)
vuoden ajalle on 215 000 euroa (alv 0%). Sopimus tulee olemaan toistaiseksi voimassa oleva.
Sisainen tunniste: 79/27/2026

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Taydentava hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

5.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa

5.1.3. Arvioitu kesto
Muu kesto: Rajoittamaton

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 215 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Edistettava sosiaalinen tavoite: Ihmisoikeuksia koskeva due diligence -velvoite
maailmanlaajuisissa toimitusketjuissa, Oikeudenmukaiset tydolot

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD),
Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
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Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: Laadulliset vertailuperusteet

Kuvaus: - Asiantuntijoiden osaamisvaatimukset (0-30 pistettd) - Palvelukuvaus (0-30 pistettd)
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Nimi: Hinta palvelulle

Kuvaus: - Vertailuhinta (0-40 pistettd)

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 15/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/businessfinland?
id=609859&tpk=765d12b5-2393-47bc-b115-4ac9fb029efb

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/businessfinland?
id=609859&tpk=765d12b5-2393-47bc-b115-4ac9fb029efb
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 05/08/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 05/08/2026 12:05:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Muutoksenhakumenettelyssa noudatetaan julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, hankintalaki).
Hankintayksikon tekemaan paatdkseen voidaan hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen. Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
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on saanut tiedon paatoksesta ja valitusosoituksesta. Valitusoikeus ja maaraajat maaraytyvat

hankintalain 146-149 §:n mukaisesti. Tarkemmat tiedot muutoksenhausta 16ytyvat

valitusosoituksesta, joka toimitetaan paatdksen mukana.

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Business Finland

Oy

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

8.1.

393644-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Markkinaoikeus

Rekisterinumero: 3006157-6

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00520

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Sahkoposti: markkinaoikeus@oikeus.fi

Puhelin: +358 295643300

Internetosoite: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0002

Virallinen nimi: Business Finland Oy
Rekisterinumero: 2725690-3

Postiosoite: PL 358

Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00181

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: Business Finland Kilpailutus
Sahkoposti: kilpailutus@businessfinland.fi
Puhelin: +358 295055000

Internetosoite: https://www.businessfinland.fi/
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0003

Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841

Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki

Postinumero: 00100

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi

Yhteyspiste: eSender

Sahkoposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30

Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
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Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 7ae70add-a94c-4dfc-8ad7-43b06fd88fa0 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

lImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 05/06/2026 13:14:23 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
limoituksen lahetyspaiva (eSender): 05/06/2026 13:14:24 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi

liImoituksen julkaisunumero: 393644-2026

EUVL S -lehden numero: 109/2026

Julkaisupaiva: 09/06/2026
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