See the notice on TED website

395627-2026 - Kilpailu

Suomi — Muotoilun/suunnittelun palvelut — Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
OJ S 110/2026 10/06/2026
Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: Turun Raitiotie Oy
Sahkodposti: jere.lumikko@turku.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys, joka on paikallisviranomaisen maaraysvallassa
Hankintayksikon toimiala: Kaupunkirautatie-, raitiotie-, johdinauto- tai linja-autopalvelut

2. Menettely

2.1. Menettely
llImoituksen nimi: Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
Kuvaus: Turun Raitiotie Oy hankkii raitioliikennepalvelun suunnitteluun ja kehittamiseen
littyvia muotoilupalveluita 31.12.2028 paattyvalle sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta
voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella.
Raitioitien toteutusvaiheessa tarvitaan erityyppisia muotoilupalveluita, joilla varmistetaan Turun
Raitiotie Oy:lle riittava kyvykkyys laadukkaiden, asiakas- ja kayttajalahtdisten ja Turkuun
sopivien ratkaisuiden suunnittelemiseksi. Kyseessa on puitesopimus, jossa on kolme
osakokonaisuutta: « Osakokonaisuus 1: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden
vahvistaminen « Osakokonaisuus 2: Palvelumuotoilu « Osakokonaisuus 3: Teollinen muotoilu
ja palveluymparistéjen suunnittelu. Kunkin osakokonaisuuden tehtavakuvaukset on esitetty
litteessa 1. Tehtavakuvaukset ovat esimerkinomaisia Turun Raitiotie Oy:n alustavista tarpeista
hankittaville muotoilupalveluille, mutta tehtavat voivat muuttua tarpeen mukaan. Kuhunkin
osakokonaisuuteen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Tarjouksen voi antaa kaikista kolmesta
(3) osasta tai vain yhdesta (1) tai kahdesta (2) osasta. Saman palveluntuottajan tarjous voi
tulla valituksi useampaan osaan. Turun Raitiotie Oy on Turun kaupungin omistama yhtid, joka
on tilaajana paavastuussa raitiotien suunnittelusta seka mahdollisesta rakentamisesta ja
operoinnista. Yhtion vastuulla on myds raitiovaunukaluston hankinta. Kaupallisen
matkustajaliikenteen on arvioitu kdynnistyvan Turun raitiotieallianssin toteutussuunnitelmassa
esitetylla tavalla syksylla 2033. Raitiotiehankkeen toteutussuunnitteluvaihe on valmistunut ja
Turun kaupunginvaltuusto on tehnyt paatoksen raitiotien toteutuksesta. Rakentaminen alkaa
Tuomiokirkkosillan peruskorjauksella, arkeologisilla kaivauksilla ja joukkoliikennekaytavan
rakentamisella Tuomiokirkkosiltaan liittyvilld kaduilla. Varsinainen raitoitien rakentaminen
voidaan aloittaa, kun valtion rahoitusosuus raitiotien toteutukseen on varmistunut.
Toteutussuunnitelma ja tietoa hankkeesta I0ytyy verkko-osoitteesta www.turunraitiotie.fi.
Menettelyn tunniste: ¢110c7f5-20ee-4f33-a068-fab2a2964010
Sisadinen tunniste: 615726
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Hankintamuotona kaytetdan avointa menettelya. Kyseessa on
EU-kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnasta on lahetetty ilmoitus www.hankintailmoitukset.fi
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395627-2026

julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) taydennysosassa (S-osa) seka Tenders

Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyyntd on julkaistu internetissa

Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

Tarkoitus

Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut

Paaasiallinen luokitus (cpv): 79930000 Muotoilun/suunnittelun palvelut
Lisaluokitus (cpv): 79415200 Muotoilu-/suunnitteluneuvonta

Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella

Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 800 000,00 EUR

Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/25/EU

Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 3

Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen
hankinta-asiakirja (ESPD)

Osa: LOT-0001

liImoituksen nimi: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden vahvistaminen
Kuvaus: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Sisainen tunniste: 1-0

Tarkoitus

Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut

Paaasiallinen luokitus (cpv): 79930000 Muotoilun/suunnittelun palvelut
Lisaluokitus (cpv): 79415200 Muotoilu-/suunnitteluneuvonta

Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella

Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/09/2026
Paattymispaiva: 31/12/2028

Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 4

Lisatietoja uusimisesta: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella

yhden (1) vuoden optiokaudella

Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 267 000,00 EUR
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5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen hankinta-
asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Hinta
Kuvaus: Hinta
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 50
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Laatu
Kuvaus: Laatu
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 50

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkadinen luettelo: Sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 4 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: -
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: -

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
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Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Turun Raitiotie Oy
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Turun Raitiotie Oy

5.1. Osa: LOT-0002
liImoituksen nimi: Palvelumuotoilu
Kuvaus: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynnossa ja sen liitteissa.
Sisainen tunniste: 2-1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79930000 Muotoilun/suunnittelun palvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Missa tahansa Euroopan talousalueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/09/2026
Paattymispaiva: 31/12/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 4
Lisatietoja uusimisesta: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella
yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 267 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen hankinta-
asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Hinta
Kuvaus: Hinta
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 50
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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Nimi: Laatu

Kuvaus: Laatu

Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 50

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkainen luettelo: Sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 4 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: -
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: -

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Turun Raitiotie Oy
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Turun Raitiotie Oy

5.1. Osa: LOT-0003
IImoituksen nimi: Teollinen muotoilu ja palveluymparistdjen suunnittelu
Kuvaus: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Sisainen tunniste: 3-2

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79930000 Muotoilun/suunnittelun palvelut

5.1.2. Suorituspaikka
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Missa tahansa Euroopan talousalueella

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/09/2026
Paattymispaiva: 31/12/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 4
Lisatietoja uusimisesta: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella
yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 267 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen hankinta-
asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Hinta
Kuvaus: Hinta
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 50
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Laatu
Kuvaus: Laatu
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 50

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: suomi
Sahkainen luettelo: Sallittu
Tarjoaja voi jattdd useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
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Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 4 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: -

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: -

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Turun Raitiotie Oy
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Turun Raitiotie Oy

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Turun Raitiotie Oy
Rekisterinumero: 3294389-8
Postiosoite: Lemminkaisenkatu 14-18 B, 3. krs
Postitoimipaikka: Turku
Postinumero: 20520
Maaryhmittely (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: Jere Lumikko
Sahkoposti: jere.lumikko@turku.fi
Puhelin: +358 401847328
Internetosoite: https://www.turunraitiotie.fi
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sahkoposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
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8.1.

Puhelin: +358 295643300

Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100

Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Maa: Suomi

Yhteyspiste: eSender

Sahkoposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30

Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Taman organisaation roolit:

TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

869a53d7-266d-4667-b7e8-b154d2d2e189-01
Muutoksen paaasiallinen syy

Ajantasaiset tiedot
Kuvaus

Korjattu liitteissa olevia kirjoitusvirheita.

limoituksen tiedot

395627-2026

lImoituksen tunniste/versio: 7c64203b-0545-4cf2-82ed-8820ad5d73f6 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
limoituksen alatyyppi: 17

limoituksen lahetyspaiva: 09/06/2026 10:36:03 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT

liImoituksen lahetyspaiva (eSender): 09/06/2026 10:36:04 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,

GMT

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: suomi

lImoituksen julkaisunumero: 395627-2026
EUVL S -lehden numero: 110/2026
Julkaisupaiva: 10/06/2026

Page 8/8


https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi

	1. Ostaja
	1.1. Ostaja
	2. Menettely
	2.1. Menettely
	2.1.1. Tarkoitus
	2.1.2. Suorituspaikka
	2.1.3. Arvo
	2.1.4. Yleistä tietoa
	2.1.5. Hankinnan ehdot
	2.1.6. Poissulkemisperusteet
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0001
	5.1.1. Tarkoitus
	5.1.2. Suorituspaikka
	5.1.3. Arvioitu kesto
	5.1.4. Uusiminen
	5.1.5. Arvo
	5.1.6. Yleistä tietoa
	5.1.9. Valintaperusteet
	5.1.10. Vertailuperusteet
	5.1.11. Hankinta-asiakirjat
	5.1.12. Hankinnan ehdot
	5.1.15. Menetelmät
	5.1.16. Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
	5.1. Osa: LOT-0002
	5.1.1. Tarkoitus
	5.1.2. Suorituspaikka
	5.1.3. Arvioitu kesto
	5.1.4. Uusiminen
	5.1.5. Arvo
	5.1.6. Yleistä tietoa
	5.1.9. Valintaperusteet
	5.1.10. Vertailuperusteet
	5.1.11. Hankinta-asiakirjat
	5.1.12. Hankinnan ehdot
	5.1.15. Menetelmät
	5.1.16. Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
	5.1. Osa: LOT-0003
	5.1.1. Tarkoitus
	5.1.2. Suorituspaikka
	5.1.3. Arvioitu kesto
	5.1.4. Uusiminen
	5.1.5. Arvo
	5.1.6. Yleistä tietoa
	5.1.9. Valintaperusteet
	5.1.10. Vertailuperusteet
	5.1.11. Hankinta-asiakirjat
	5.1.12. Hankinnan ehdot
	5.1.15. Menetelmät
	5.1.16. Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
	8. Organisaatiot
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Muutos
	Ilmoituksen tiedot

