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404193-2026 - Kilpailu

Ruotsi — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Ramavtal
Service Now konsulter

OJ S 112/2026 12/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Sahkodposti: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Ramavtal Service Now konsulter
Kuvaus: Upphandlingen innebar leverans av konsultstéd dar Arbetsformedlingen avser att
teckna ramavtal for tre (3) st kompetensomraden for att sdkra Arbetsformedlingens framtida
behov av en flexibel och kostnadseffektiv férsérjning av IT-konsulttjanster med ServiceNow
kompetens.
Menettelyn tunniste: d5912bcf-267b-4299-8dae-9147a7800e86
Sisadinen tunniste: Af-2026/0045 1814
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Ruotsi
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Se upphandlingsdokument.

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 100 000 000,00 SEK

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 1

404193-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/404193-2026
mailto:marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se

Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 1

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
IiImoituksen nimi: Generell del
Kuvaus: Ramavtal rérande ServiceNow Konsulter.
Sisainen tunniste: 1899611-0

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Ruotsi
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Se upphandlingsdokument.

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 20/09/2026
Paattymispaiva: 19/09/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Forlangning ar 12 manader

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa: 5 000 000,00 SEK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 5 000 000,00 SEK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=94242
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5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=94242&GoTo=Tender
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ruotsi
Sahkadinen luettelo: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 128 Paivat
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 25/08/2026 05:30:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkdisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Muut ostajakategoriat: Se upphandlingsdokument.
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Forvaltningsratten
Muutoksenhakuelin: Forvaltningsratten
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Se upphandlingsdokument.
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista verotusta koskevista yleisista
saannoksista tietoja antava organisaatio: Forvaltningsratten
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista ymparistonsuojelua koskevista
yleisista sdannoksista tietoja antava organisaatio: Férvaltningsratten
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista tydsuojelua ja tydehtoja
koskevista yleisista saannoksista tietoja antava organisaatio: Forvaltningsratten
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Forvaltningsratten

5.1. Osa: LOT-0002
limoituksen nimi: Krav pa leverantéren
Kuvaus: Se upphandlingsdokument.
Sisainen tunniste: 1899612-1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittaminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut
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5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Ruotsi
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Se upphandlingsdokument.

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 20/09/2026
Paattymispaiva: 19/09/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Forlangning ar 12 manader

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 5 000 000,00 SEK
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 5 000 000,00 SEK

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=94242

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=94242&GoTo=Tender
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ruotsi
Sahkainen luettelo: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 128 Paivat
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 25/08/2026 05:30:00 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,
GMT
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla
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5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Muut ostajakategoriat: Se upphandlingsdokument.
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Forvaltningsratten
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Se upphandlingsdokument.

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Arbetsféormedlingen Varor & tjanster
Rekisterinumero: 2021002114
Yksikko: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Postiosoite: Elektrogatan 4
Postitoimipaikka: STOCKHOLM
Postinumero: 107 67
Maaryhmittely (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Maa: Ruotsi
Yhteyspiste: Marcus Eriksson
Sahkoposti: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
Puhelin: 077-1600000
Internetosoite: http://www.arbetsformedlingen.se
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Forvaltningsratten
Rekisterinumero: 202100-2742
Postitoimipaikka: Stockholm
Postinumero: 115 76
Maaryhmittely (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Maa: Ruotsi
Sahkdposti: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Puhelin: 08-561 680 00
Internetosoite: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio
Valityselin
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista verotusta koskevista yleisista
saannoksista tietoja antava organisaatio
Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista ymparistonsuojelua koskevista
yleisista sdannoksista tietoja antava organisaatio
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Sopimuksen suoritus- tai toteuttamispaikassa sovellettavista tydsuojelua ja tydehtoja
koskevista yleisista saannoksista tietoja antava organisaatio

10. Muutos

10.1.

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

7505d643-731d-4300-94b2-€93897a21da6-01
Muutoksen paaasiallinen syy

Ajantasaiset tiedot
Kuvaus

Uppdaterat varde pa upphandlingen.

Muutos
Osion tunniste: RESULT
Muutosten kuvaus: Uppdaterat vardet fran felaktigt varde 5 MSEK till 100 MSEK.

limoituksen tiedot

404193-2026

lImoituksen tunniste/versio: 5545dea7-27f5-4670-9647-16c6cafbOcbb - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 11/06/2026 07:05:06 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT

limoituksen lahetyspaiva (eSender): 11/06/2026 09:36:23 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika,

GMT

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: ruotsi
liImoituksen julkaisunumero: 404193-2026

EUVL S -lehden numero: 112/2026

Julkaisupaiva: 12/06/2026
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