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See the notice on TED website

411831-2026 - Kilpailu
Espanja – Hotellipalvelut – Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la 
ciudadanía denominado "Gestión de Comidas a domicilio para personas mayores de la Ciudad 
de Madrid
OJ S 114/2026 16/06/2026
Hankintailmoitus – kevennetty järjestely
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento 
de Madrid
Sähköposti: contratacionsociales@madrid.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Sosiaaliturva

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la 
ciudadanía denominado "Gestión de Comidas a domicilio para personas mayores de la 
Ciudad de Madrid
Kuvaus: la gestión del Servicio de Comida a Domicilio, el cual se plantea como un recurso 
municipal de carácter preventivo, dirigido a proporcionar una alimentación correcta y adaptada 
a la condición física individual de todas aquellas personas mayores de 65 años y, 
excepcionalmente, menores de esa edad que, dada su especial situación, así lo precisen. El 
Servicio de Comida a Domicilio proporcionará a sus usuarios una dieta compensada con los 
nutrientes adecuados, mantendrá unos hábitos alimenticios adecuados a sus necesidades, 
prevendrá situaciones de riesgo de malnutrición y sus consecuencias sobre la salud, evitará 
riesgos de accidentes en personas vulnerables, y realizará un seguimiento y control por parte 
de los servicios sociales de estas personas usuarias en situación de fragilidad. El servicio está 
concebido para aportar a las personas usuarias la comida todos los días del año, aunque las 
circunstancias pueden requerir una frecuencia menor en el caso de personas que algunos 
días puedan garantizar su alimentación por otros medios. También podrá ser destinado sólo a 
la entrega de cenas.
Menettelyn tunniste: a6de1ca7-34ca-4d09-ac78-7856c4023acb
Edellinen ilmoitus: e7c7626e-8de1-4892-b611-cfccb0b53b98-01
Sisäinen tunniste: 300/2026/00335
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Las características de este procedimiento se encuentran 
detalladas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 55100000 Hotellipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 85310000 Sosiaalityö

2.1.2.  Suorituspaikka

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/411831-2026
mailto:contratacionsociales@madrid.es
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2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 34 339 440,87 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la 
ciudadanía denominado "Gestión de Comidas a domicilio para personas mayores de la 
Ciudad de Madrid
Kuvaus: la gestión del Servicio de Comida a Domicilio, el cual se plantea como un recurso 
municipal de carácter preventivo, dirigido a proporcionar una alimentación correcta y adaptada 
a la condición física individual de todas aquellas personas mayores de 65 años y, 
excepcionalmente, menores de esa edad que, dada su especial situación, así lo precisen. El 
Servicio de Comida a Domicilio proporcionará a sus usuarios una dieta compensada con los 
nutrientes adecuados, mantendrá unos hábitos alimenticios adecuados a sus necesidades, 
prevendrá situaciones de riesgo de malnutrición y sus consecuencias sobre la salud, evitará 
riesgos de accidentes en personas vulnerables, y realizará un seguimiento y control por parte 
de los servicios sociales de estas personas usuarias en situación de fragilidad. El servicio está 
concebido para aportar a las personas usuarias la comida todos los días del año, aunque las 
circunstancias pueden requerir una frecuencia menor en el caso de personas que algunos 
días puedan garantizar su alimentación por otros medios. También podrá ser destinado sólo a 
la entrega de cenas.
Sisäinen tunniste: 300/2026/00335

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 55100000 Hotellipalvelut
Lisäluokitus (cpv): 85310000 Sosiaalityö

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/12/2026
Kesto: 2 Vuodet

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.7.  Strategiset hankinnat
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Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Muu
Edistettävä sosiaalinen tavoite: Muu

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: 2. Mejoras técnicas (Máximo 35 puntos).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: 3. Oferta económica (Hasta 15 puntos).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: 4. Cláusula social (Hasta 5 puntos).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: 1.1 Calidad del proyecto: Funcionamiento de los servicios a contratar (Hasta 35 
puntos).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 35
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: 1.2 Desarrollo de una APP destinada a las personas usuarioas y sus familiares. 
(Hasta 10 puntos).
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
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Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 07/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: Entorno digital
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Según apartado 26 del Anexo I del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares..
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del 
Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad 
de Madrid
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Las actuaciones de este contrato serán susceptibles de 
recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público.

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento 
de Madrid
Rekisterinumero: 31268900170650
Rekisterinumero: P2807900B
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28045
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de 
Madrid
Sähköposti: contratacionsociales@madrid.es
Puhelin: +34 915883241
Internetosoite: http://www.madrid.es
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
Muut yhteyspisteet: 
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28010
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)

mailto:contratacionsociales@madrid.es
http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
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Maa: Espanja
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Muutoksenhakuelin

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: a641df72-df96-4cbf-ab0c-1a8f40639ca3  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus – kevennetty järjestely
Ilmoituksen alatyyppi: 20
Ilmoituksen lähetyspäivä: 15/06/2026 09:52:45 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja
Ilmoituksen julkaisunumero: 411831-2026
EUVL S -lehden numero: 114/2026
Julkaisupäivä: 16/06/2026
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