See the notice on TED website

416418-2026 - Kilpailu

Espanja — Kirjasto-, arkisto- ja museopalvelut ja muut kulttuuripalvelut — El objeto del contrato
consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas culturales, informacion y atencién al
publico visitante.

OJ S 115/2026 17/06/2026

Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Direccién General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
Sahkdposti: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas
guiadas culturales, informacion y atencién al publico visitante.
Kuvaus: En concreto, conllevara la prestacion de un servicio cualificado de atencion al
visitante en el que se transmita al publico una informacion histérica y cultural adecuada sobre
el recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé
respuesta a peticiones y solicitudes de informacion, tanto presenciales como a través de
medios digitales, telefonicos o escritos
Menettelyn tunniste: db810359-6¢89-4339-85da-3cb2ab24344b
Sisainen tunniste: CMAYOR/2026/17Y03/0011
Menettelyn tyyppi: Avoin
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Procedimiento abierto

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 92500000 Kirjasto-, arkisto- ja museopalvelut ja muut
kulttuuripalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Maa: Espanja

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 251 599,04 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas
guiadas culturales, informacion y atencién al publico visitante.
Kuvaus: En concreto, conllevara la prestacion de un servicio cualificado de atencion al
visitante en el que se transmita al publico una informacion histérica y cultural adecuada sobre
el recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé
respuesta a peticiones y solicitudes de informacion, tanto presenciales como a través de
medios digitales, telefénicos o escritos
Sisainen tunniste: CMAYOR/2026/17Y03/0011

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 92500000 Kirjasto-, arkisto- ja museopalvelut ja muut
kulttuuripalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 18 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Laadunvalvontainstituuttien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset
Valintaperusteen kuvaus: Experiencia - 1 afos

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: bolsa de horas.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 26
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Calidad del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 9
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Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Conocimiento de idiomas oficiales de la Union Europea .
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Experiencia del personal.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Formacion especifica.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Oferta econémica .

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 50

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=xnoUVXnvKqB9PLkba5eR0g%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvli=xnoUVXnvKgB9PLkba5eR0g%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 21/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 24/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantéonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Direccién General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana -
Direccion General de Patrimonio Cultural
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: De conformidad con el art. 44 de LCSP
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8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Direccién General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
Rekisterinumero: 21616480205408
Rekisterinumero: S4611001A
Postitoimipaikka: Valencia
Postinumero: 46010
Maaryhmittely (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
Sahkoposti: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Puhelin: 963966870
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=CZWg4v%2F0wr07u6%2B%2FR7DU0A%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Direccion General de Patrimonio Cultural
Postitoimipaikka: Valencia
Postinumero: 46010
Maaryhmittely (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Maa: Espanja
Sahkoposti: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Puhelin: +34 963966862
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin

Iimoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 647c76da-0154-463a-8673-b47c1d9ec3bb - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus — kevennetty jarjestely

liImoituksen alatyyppi: 20

limoituksen lahetyspaiva: 16/06/2026 15:09:37 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

liImoituksen julkaisunumero: 416418-2026

EUVL S -lehden numero: 115/2026

Julkaisupaiva: 17/06/2026
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