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See the notice on TED website

419249-2026 - Kilpailu
Suomi – Kyselytutkimuspalvelut – RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying 
Responsible Artificial Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region
OJ S 116/2026 18/06/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Sähköposti: hankinnat@lut.fi
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö
Pääasiallinen toimiala: Koulutus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial 
Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region
Kuvaus: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey on 
public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of AI in public services 
across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic AI Monitoring Hub, 
conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and making visible 
the societal impacts of AI systems used in public administration through public-facing and 
regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, Sweden, 
Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using established 
online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally representative 
samples by gender, age, and geography according to best practice in each market. A more 
detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 1 and in the 
procurement criteria.
Menettelyn tunniste: b547d979-64fd-4cab-bc64-6913ac0d8ec4
Sisäinen tunniste: 617411
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79311000 Kyselytutkimuspalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa Euroopan talousalueella

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/419249-2026
mailto:hankinnat@lut.fi
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial 
Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region
Kuvaus: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey on 
public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of AI in public services 
across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic AI Monitoring Hub, 
conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and making visible 
the societal impacts of AI systems used in public administration through public-facing and 
regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, Sweden, 
Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using established 
online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally representative 
samples by gender, age, and geography according to best practice in each market. A more 
detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 1 and in the 
procurement criteria.
Sisäinen tunniste: 617411

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 79311000 Kyselytutkimuspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa Euroopan talousalueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/09/2027
Päättymispäivä: 31/12/2028

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Price 40
Kuvaus: Price 40
Kategoria vertailuperuste kiinteä arvo: Kiinteä arvo (yhteensä)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Quality
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Kuvaus: Quality 60
Kategoria vertailuperuste kiinteä arvo: Kiinteä arvo (yhteensä)
Vertailuperusteen luku: 60

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Lisätietojen pyytämisen määräaika: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-
adc5-344b2a5f2ac0

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-
4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: englanti
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan 
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 6 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Markkinaoikeus
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: The appeal shall be filed in writing within 14 days of the 
date on which the interested party receives notification of the decision concerning procurement 
and instructions for appeal.
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Lappeenrannan-Lahden teknillinen 
yliopisto LUT
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Rekisterinumero: 0245904-2
Postiosoite: Yliopistonkatu 34

https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
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Postitoimipaikka: Lappeenranta
Postinumero: 53850
Maaryhmittely (NUTS): Etelä-Karjala (FI1C5)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: LENS
Sähköposti: hankinnat@lut.fi
Puhelin: +358 294462111
Internetosoite: http://www.lut.fi
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Markkinaoikeus
Rekisterinumero: 3006157-6
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00520
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
Puhelin: +358 295643300
Internetosoite: https://www.markkinaoikeus.fi
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Hansel Oy (Hilma)
Rekisterinumero: FI09880841
Postiosoite: Mannerheiminaukio 1a
Postitoimipaikka: Helsinki
Postinumero: 00100
Maaryhmittely (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Maa: Suomi
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Puhelin: 029 55 636 30
Internetosoite: http://hankintailmoitukset.fi
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: cae17fc5-792f-44fb-9088-3e19cea11cc5  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 17/06/2026 08:15:20 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT

mailto:hankinnat@lut.fi
http://www.lut.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 17/06/2026 08:15:21 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: englanti
Ilmoituksen julkaisunumero: 419249-2026
EUVL S -lehden numero: 116/2026
Julkaisupäivä: 18/06/2026
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