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431375-2026 - Kilpailu

Viro — Markkinatutkimuspalvelut — Valisklilastajate piiriuuring 2026-2027

OJ S 119/2026 24/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Sahkoposti: eis@eis.ee
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Talous- ja elinkeinoelamaan liittyvat asiat

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Tallinna Strateegiakeskus
Sahkoposti: hankekeskus@tallinnlv.ee
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
IImoituksen nimi: Valiskillastajate piiriuuring 2026-2027
Kuvaus: Hanke esemeks on valiskilastajate piiriuuringu labiviimine ankeetkUsitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piiritiletuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskulastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koost66s Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menettelyn tunniste: aefd7aa7-b9eb-4a99-bcc4-5305c9f9edcd
Sisadinen tunniste: 312310-0000
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79310000 Markkinatutkimuspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisatiedot: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
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lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Maa: Viro
Lisatiedot: Kisitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piiritiletuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka séidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu séidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisatiedot: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu ning
kodigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
voi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, lkla kaudu séidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 300 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Riigihange ei ole Uhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest hankelepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja
(ESPD), Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Valiskllastajate piiriuuring 2026-2027
Kuvaus: Hanke esemeks on valiskilastajate piiriuuringu Iabiviimine ankeetkisitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piirililetuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskilastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koostdds Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kdrvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisadinen tunniste: 312310-0000
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5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79310000 Markkinatutkimuspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Maa: Viro
Lisatiedot: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu ning
kodigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka soéidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Maa: Viro
Lisatiedot: Kusitlus peab hdlmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka séidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sbidukitega lahkujaid.

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Maa: Viro
Lisatiedot: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piiritiletuskohtade kaudu ning
koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama kaudu nii
jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu kruiisilaevadel
lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel lahkujaid, Tartu
vOi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu sdidukitega lahkujaid ning
suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 18 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 300 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Lisatiedot: Riigihange ei ole Uhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest hankelepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
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Vammaisia koskevia esteettdomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD)

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 60
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644
/documents?group=B

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https:/riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10482644/tenders
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: viro
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 23/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Ita-Euroopan
kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 4 Kuukaudet
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Ita-Euroopan kesaaika
Paikka: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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5.1.15.

5.1.16.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei

Sahkoinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Menetelmat

Puitejarjestely:

Ei puitejarjestelya

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Valityselin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Muutoksenhakuelin: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked

/vaidlustusmenetlus

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Ettevdtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

431375-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus

Rekisterinumero: 90006012

Postiosoite: Sepise tn 7

Postitoimipaikka: Tallinn

Postinumero: 11415

Maaryhmittely (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)

Maa: Viro

Yhteyspiste: AIRE VIHU

Sahkoposti: eis@eis.ee

Puhelin: +372 5528454

Internetosoite: www.eis.ee

Hankkijaprofiili: www.eis.ee

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Ryhmanvetaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Tallinna Strateegiakeskus
Rekisterinumero: 75023817

Postiosoite: Vabaduse valjak 7

Postitoimipaikka: Tallinn

Postinumero: 15199

Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro

Yhteyspiste: AIRE VIHU

Sahkoposti: hankekeskus@tallinnlv.ee
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Puhelin: +372 5528454
Internetosoite: https://www.tallinn.ee
Hankkijaprofiili: https://www.tallinn.ee
Taman organisaation roolit:

Ostaja

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Rekisterinumero: 1000123
Postiosoite: Tartu mnt 85
Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10115
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Séhkoposti: vako@fin.ee
Puhelin: +3726113713
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Valityselin

8.1. ORG-0004
Virallinen nimi: Riigihangete register
Rekisterinumero: TED64
Postiosoite: Lokke tn 4
Postitoimipaikka: Tallinn
Postinumero: 10122
Maaryhmittely (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Maa: Viro
Sahkoposti: register@riigihanked.riik.ee
Puhelin: +3726113693
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: 008cdfd8-7e8f-490d-af36-7d2ff1e207e8 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

lImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 22/06/2026 10:35:41 (UTC+03:00) Ita-Euroopan kesaaika
limoituksen lahetyspaiva (eSender): 22/06/2026 13:00:16 (UTC+03:00) Ita-Euroopan kesaaika
Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: viro

limoituksen julkaisunumero: 431375-2026

EUVL S -lehden numero: 119/2026

Julkaisupaiva: 24/06/2026

431375-2026 Page 6/6


https://www.tallinn.ee
https://www.tallinn.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee

	1. Ostaja
	1.1. Ostaja
	1.1. Ostaja
	2. Menettely
	2.1. Menettely
	2.1.1. Tarkoitus
	2.1.2. Suorituspaikka
	2.1.2. Suorituspaikka
	2.1.2. Suorituspaikka
	2.1.3. Arvo
	2.1.4. Yleistä tietoa
	2.1.6. Poissulkemisperusteet
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0000
	5.1.1. Tarkoitus
	5.1.2. Suorituspaikka
	5.1.2. Suorituspaikka
	5.1.2. Suorituspaikka
	5.1.3. Arvioitu kesto
	5.1.5. Arvo
	5.1.6. Yleistä tietoa
	5.1.8. Esteettömyyskriteerit
	5.1.9. Valintaperusteet
	5.1.10. Vertailuperusteet
	5.1.11. Hankinta-asiakirjat
	5.1.12. Hankinnan ehdot
	5.1.15. Menetelmät
	5.1.16. Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
	8. Organisaatiot
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Ilmoituksen tiedot

