See the notice on TED website

444313-2026 - Kilpailu

TSekki — Tietojarjestelmat — Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci

OJ S 122/2026 29/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen
muutos

Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
Sahkodposti: ajmova@ans.cz
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on keskushallinnon
viranomaisen maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
Kuvaus: Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
Menettelyn tunniste: 52¢38d81-9ccd-459f-9¢c16-df70e9ede23d
Sisainen tunniste: 10014/037/2024 Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Uzavieni ramcové dohody s jednim ucastnikem na zakladé
otevieného fizeni

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48810000 Tietojarjestelmat
Lisaluokitus (cpv): 72253100 Help desk -palvelut, 72253200 Jarjestelmien tukipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Maa: TSekKi

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Sovellettava lainsaadanto rajat ylittavassa yhteishankinnassa: Zakon €. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Poissulkemisperusteet
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
Kuvaus: Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
Sisainen tunniste: Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48810000 Tietojarjestelmat
Lisaluokitus (cpv): 72253100 Help desk -palvelut, 72253200 Jarjestelmien tukipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Maa: TSekKki

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 10 Vuodet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Nabidkova cena
Kuvaus: Pro Ciselné vyjadfitelné dilCi hodnotici kritérium ,Nabidkova cena“ ziska hodnocena
nabidkové ceny ze vSech hodnocenych nabidek k hodnocené nabidce a vahy tohoto kritéria.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 85
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Doplfikové poZadavky
Kuvaus: Vyhodnoceni tohoto kritéria je zaloZzeno na splnéni doplfikovych pozadavku, pficemz
kazdy pozadavek ma vahu 1-3 body. Seznam pozadavku a jejich vah je definovan v pfiloze €.
4 ZD — Obodovani doplrikovych pozadavk.
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Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Perustelut tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuuden rajoittamiselle: Teollis- ja
tekijanoikeuksiin liittyvia ongelmia
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://nen.nipez.cz
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: tSekki
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyvaksytty sahkoinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on
maaritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 0 Paiva
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: https://nen.nipez.cz/profi/RLPCR
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Puitejarjestelyn poikkeuksellisen pitkaa kestoa koskevat perustelut: Z divodu moznosti u¢asti
dodavatell, ktefi jsou zaroven samotnymi vyrobci Systému a jako jedini mohou zajistovat jeho
provozni podporu. Pokud by byla smlouva uzaviena s takovym dodavatelem na 4 roky, bylo
by po uplynuti smlouvy nutné systém zcela opustit , jelikoZ by nebylo mozné vysoutéZzit
pokracovani v provozni podpore systému. Tim by dos$lo k znehodnoceni prostfedku
investovanych do pofizeni Systému a jeho implementace. Zadavatel zvolil nejvhodné;si
provozné - ekonomické feSeni - smlouva na 10 let s moznosti vypovédi po 3 letech.
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Tietoa muutoksenhaun maéaraajoista: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stéZovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonum oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
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odeslat stéZovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uverejnéni i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doruCeny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena |hiita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésict od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KE&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Ufad pro ochranu
hospodarské soutéze

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
Rekisterinumero: 49710371
Postiosoite: Navigacni 787
Postitoimipaikka: Jene¢
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Postinumero: 25261

Maaryhmittely (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Maa: TSekKki

Sahkodposti: ajmova@ans.cz

Puhelin: +420 720879752

Internetosoite: www.rlp.cz

Hankkijaprofiili: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
Taman organisaation roolit:

Ostaja

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Ufad pro ochranu hospodéafské soutéze
Rekisterinumero: 65349423
Postiosoite: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Postitoimipaikka: Brno
Postinumero: 60200
Maaryhmittely (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Maa: TSekKki
Sahkoposti: posta@uohs.cz
Puhelin: +420 542167111
Internetosoite: https://uohs.gov.cz
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

10. Muutos
Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

359121-2026
Muutoksen paaasiallinen syy

Ostajan virheen korjaaminen
Kuvaus

Zadavatel v dusledku zmén v zadavacich podminkach podle § 99 ZZVZ a promeskani Ihaty
pro vysvétleni zadavaci dokumentace podle § 98 odst. 4 ZZVZ prodlouzil Ihatu pro podani
nabidek.

10.1. Muutos
Osion tunniste: LOT-0001
Muutosten kuvaus: Zadavatel prodlouzil hGtu pro podani nabidek a stanovil novy termin
otevirani nabidek na 26. srpna 2026, 10:00.
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 25/06/2026

limoituksen tiedot

liImoituksen tunniste/versio: ecb5e393-88bf-4fad-b4f0-2ca7ce38b4b7 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
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limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 25/06/2026 15:14:48 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: tSekki

limoituksen julkaisunumero: 444313-2026

EUVL S -lehden numero: 122/2026

Julkaisupaiva: 29/06/2026
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