See the notice on TED website

445733-2026 - Kilpailu

Ranska — Tietokoneverkkopalvelut — Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des
infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie

OJ S 122/2026 29/06/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Centre Hospitalier Angouléme
Sahkdoposti: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des infrastructures
réseau, Wi-Fi et de téléphonie
Kuvaus: La présente consultation concerne : L'acquisition et les prestations de maintenance et
de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie. De fagon générale, I'objectif de
cette consultation est de fournir des prestations pour accompagner les établissements du GHT
de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) dans le
maintien en condition opérationnel de leurs infrastructures. Plus précisément, il s'agit de
bénéficier de prestations de maintenance, et de gestion managée de I'architecture Lan, Wifi et
de téléphonie (gestion de configuration, de management de l'installation, d'évolutions, de la
gestion des incidents et de reporting). Ce marché permettra également de fournir et d'intégrer
des nouveaux équipements. Le périmétre des prestations est le suivant : - La description des
services est précisée dans le Cahier des Clauses Techniques Particuliéres (CCTP). Un
groupement de commandes a été constitué entre les établissements du GHT de Charente
ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) avec pour
coordonnateur le Centre Hospitalier d'Angouléme. Le coordonnateur assure la passation des
marchés publics ainsi que leurs éventuels reconductions, avenants et résiliations. Chaque
établissement membre en assure I'exécution pour ce qui le concerne.
Menettelyn tunniste: 265e0184-3ead-4595-97ab-16¢c7978ba013
Sisainen tunniste: 2026-1-52
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72700000 Tietokoneverkkopalvelut
Lisaluokitus (cpv): 32420000 Verkkolaitteisto, 50312300 Tietoverkkolaitteiden huolto ja korjaus
, 50332000 Televiestintainfrastruktuurin kunnossapito

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Charente (FRI31)
Maa: Ranska
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21.3. Arvo
Enimmaisarvo puitejarjestelyssa: 4 100 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 3
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 3

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
limoituksen nimi: Infrastructure téléphonie - équipements, licences, prestations et maintenance
Kuvaus: Voir DCE
Sisadinen tunniste: 20260064001000

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 50332000 Televiestintainfrastruktuurin kunnossapito

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: ANGOULEME
Maaryhmittely (NUTS): Charente (FRI31)
Maa: Ranska

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: 1.Valeur technique
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Kuvaus: Sous critéres valeur technique 1.1-Qualité de I'organisation du support et de
I'assistance (Capacité du prestataire a fournir un support efficace, notamment en termes de
disponibilité (24/7), délais de réponse) 1.2-Qualité de I'organisation technique et logistique
(délais et modes d'intervention et de réparation, certification des équipes techniques) 1.3-
Reporting et pilotage d'activités (exemple de tableau de reporting proposé et d'indicateurs
d'activités / expérience et compétence du responsable de compte désigné)

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Nimi: 2-Prix des prestations

Kuvaus: Sous critére Prix 2.1-L'accompagnement sur site (Récurrent annuel) 2.2- Prix du
détail quantitatif estimatif (DQE). 2.2.1-Prix des prestations 2.2.2-Prix des équipements
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)

Vertailuperusteen luku: 45

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Kuvaus: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), la gestion des déchets électroniques.
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)

Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkadinen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattaa useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal Administratif de Poitiers
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

445733-2026

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Centre Hospitalier Angouléme
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Tribunal
Administratif de Poitiers

Osa: LOT-0002

IImoituksen nimi: Petits matériels associés Alcatel
Kuvaus: Voir DCE

Sisainen tunniste: 20260064002000

Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 64210000 Puhelin- ja tiedonsiirtopalvelut

Suorituspaikka

Postitoimipaikka: ANGOULEME
Maaryhmittely (NUTS): Charente (FRI31)
Maa: Ranska

Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Kesto: 48 Kuukaudet

Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 800 000,00 EUR

Yleista tietoa

Varattu osallistuminen:

Osallistumista ei ole varattu.

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

Vertailuperusteet

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Nimi: 1-Prix

Kuvaus: Sans sous critéres

Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 60

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Nimi: 2-Valeur technique

Kuvaus: Sous critéres valeur technique 2.1-Les moyens logistiques mise en oeuvre pour

assurer les délais de livraison. 2.2-La politique de gestion des stocks et de retour SAV pour

les équipement sous garantie. 2.3-Pour les matériels neufs et reconditionnés, les fiches

techniques présentant les méthodes d'utilisation des produits, les modalités de réparation et

de remplacement.

Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 35

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Page 4/8



Nimi: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Kuvaus: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.

Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiintea arvo (yhteensa)

Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkadinen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattaa useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal Administratif de Poitiers
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Centre Hospitalier Angouléme
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Tribunal
Administratif de Poitiers

5.1. Osa: LOT-0003
IImoituksen nimi: Infrastructure LAN et Wi-Fi - équipements, licences, prestations et
maintenance
Kuvaus: Voir DCE
Sisainen tunniste: 20260064003000

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72700000 Tietokoneverkkopalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
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Postitoimipaikka: ANGOULEME
Maaryhmittely (NUTS): Charente (FRI31)
Maa: Ranska

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: 1-Prix des prestations
Kuvaus: Sous critéres prix 1.1-Compétitivité des prix proposés (Evaluer la compétitivité des
prix proposés pour les prestations de maintenance et les équipements, en tenant compte des
colts unitaires et forfaitaires indiqués dans le DQE.) 1.2-Analyse des colts d'exploitation et de
maintenance.
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 55
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: 2-Valeur technique
Kuvaus: Sous critéres valeur technique 2.1-Description de I'organisation mise en oeuvre pour
les prestations de maintenance en condition opérationnelle des équipements (support - suivi
global - pilotage des maintenances, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu tous les éléments
techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la capacité a réaliser cette
prestation dans le respect des engagements SLA. De plus, la proximité géographique des
équipes et leur disponibilité devront étre clairement précisées par le candidat. 2.2-Décrire avec
précision le niveau de certifications techniques du candidat en relation avec les solutions
techniques du constructeur déployées au sein du GHT 16 qui sont attendues dans le cadre de
ce lot. Fournir tous les documents officiels pour la vérification de cette exigence.
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: 3-Performances en matiére de protection de l'environnement
Kuvaus: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.
Kategoria vertailuperuste kiinted arvo: Kiinted arvo (yhteensa)
Vertailuperusteen luku: 5
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

Hankinnan ehdot

Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkainen luettelo: Sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkaisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Menetelmat

Puitejarjestely:

Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:

Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

Muutoksenhakuelin: Tribunal Administratif de Poitiers

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Centre Hospitalier Angouléme
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Tribunal
Administratif de Poitiers

8. Organisaatiot

8.1.

445733-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Centre Hospitalier Angouléme
Rekisterinumero: 26160034000010

Postiosoite: Rond-point de Girac

Postitoimipaikka: ANGOULEME

Postinumero: 16959

Maaryhmittely (NUTS): Charente (FRI31)

Maa: Ranska

Sahkodposti: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Puhelin: 05 45 24 25 14

Hankkijaprofiili: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Virallinen nimi: Tribunal Administratif de Poitiers

Rekisterinumero: 178 600 045 00029

Postitoimipaikka: POITIERS

Postinumero: 86000

Maaryhmittely (NUTS): Vienne (FRI34)

Maa: Ranska

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

ORG-0000

Virallinen nimi: DEMATIS
Rekisterinumero: 45072478600030
Postitoimipaikka: Paris
Postinumero: 75015

Maaryhmittely (NUTS): Paris (FR101)
Maa: Ranska

Sahkdposti: contact@dematis.com
Puhelin: +33 172365548
Internetosoite: www.dematis.com
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

445733-2026

limoituksen tunniste/versio: ef1d7ec6-e4e5-4efb-8557-b80054f42825 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 25/06/2026 17:50:05 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska

limoituksen julkaisunumero: 445733-2026

EUVL S -lehden numero: 122/2026

Julkaisupaiva: 29/06/2026
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