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See the notice on TED website

449741-2026 - Kilpailu
Sveitsi – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – Neue 
Lösung für den digitalen Einbürgerungsprozess
OJ S 124/2026 01/07/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Departementssekretariat des Departements des Innern des Kantons Schwyz
Sähköposti: di@sz.ch
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on alueviranomaisen 
määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Neue Lösung für den digitalen Einbürgerungsprozess
Kuvaus: Mit der vorliegenden Beschaffung sucht die kantonale Verwaltung Schwyz, vertreten 
durch das Departement des Innern, den Anbieter mit dem vorteilhaftesten Angebot für eine 
Software mit zugehörigen Dienstleistungen. Gesucht wird eine in der Betriebsumgebung des 
kantonalen Amts für Informatik lauffähigen On-Prem-Standardsoftware, die die effiziente, 
digitale Abwicklung und Verwaltung von ordentlichen Einbürgerungsverfahren ermöglicht, 
sowie dazu notwendige Wartungs-, Support- und Unterstützungsleistungen über den 
gesamten Lifecycle der Lösung. Mit dem Zuschlagsempfänger wird ein Rahmenvertrag über 8 
Jahre abgeschlossen. Für die konkreten Vorhaben werden anschliessend Einzelverträge für 
den jeweiligen Auftrag abgeschlossen.
Menettelyn tunniste: ad215aaa-e774-47f1-b432-31bc1589415b
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Sveitsi
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Erwartet wird, dass ein Teil der Arbeiten in den Räumlichkeiten des Auftraggebers 
ausgeführt wird. Die Reisezeit sowie auch die Reisekosten zum Arbeitsort und die 
Verpflegungsspesen gehen zu Lasten des Anbieters und sind durch die offerierten Preise und 
Stundensätze abgegolten.

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Sonstige Anforderungen Der Auftraggeber behält sich vor, Berichtigungen und 
Ergänzungen zu den vorliegenden Unterlagen innerhalb der Frist zur Einreichung des 
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Angebots vorzunehmen. Sie wird diese Berichtigungen und Ergänzungen gleichzeitig allen 
Anbietern per E-Mail oder über simap.ch mitteilen und nötigenfalls die Frist zur Einreichung 
des Angebots erstrecken. Die Anbieter sind verpflichtet, diese Berichtigungen und 
Ergänzungen in ihrem Angebot zu berücksichtigen.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Neue Lösung für den digitalen Einbürgerungsprozess
Kuvaus: Mit der vorliegenden Beschaffung sucht die kantonale Verwaltung Schwyz, vertreten 
durch das Departement des Innern, den Anbieter mit dem vorteilhaftesten Angebot für eine 
Software mit zugehörigen Dienstleistungen. Gesucht wird eine in der Betriebsumgebung des 
kantonalen Amts für Informatik lauffähigen On-Prem-Standardsoftware, die die effiziente, 
digitale Abwicklung und Verwaltung von ordentlichen Einbürgerungsverfahren ermöglicht, 
sowie dazu notwendige Wartungs-, Support- und Unterstützungsleistungen über den 
gesamten Lifecycle der Lösung. Mit dem Zuschlagsempfänger wird ein Rahmenvertrag über 8 
Jahre abgeschlossen. Für die konkreten Vorhaben werden anschliessend Einzelverträge für 
den jeweiligen Auftrag abgeschlossen.

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki
Optiot: 
Optioiden kuvaus: OP1 Weitere Projekt- und Umsetzungsleistungen (in Ausbaustufe 1 oder 
den Ausbaustufen 2 – n) OP2 Zusätzliche Wartungs- und Supportleistungen für Ausbaustufen 
2 – n OP3 Wartungs- und Supportleistungen (Managed Service inkl. allfällige Lizenzkosten) 
für weitere 3 Jahre OP4 Begleitung späterer Plattformwechsel (Migration) zu Laufzeitende

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Sveitsi
Missä tahansa tietyn maan alueella
Lisätiedot: Erwartet wird, dass ein Teil der Arbeiten in den Räumlichkeiten des Auftraggebers 
ausgeführt wird. Die Reisezeit sowie auch die Reisekosten zum Arbeitsort und die 
Verpflegungsspesen gehen zu Lasten des Anbieters und sind durch die offerierten Preise und 
Stundensätze abgegolten.

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/10/2026
Päättymispäivä: 30/09/2034

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
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Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkilöstön nimet ja ammatillinen pätevyys on 
ilmoitettava: Ei vielä tiedossa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Zuschlagskriterien
Kuvaus käytettävästä pisteytyksestä, jos pisteytystä ei voida määrittää käyttämällä 
kriteerikohtaisia valintakenttiä: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJhZDIxNWFhYS1lNzc0LTQ3ZjEtYjQzMi0zMWJjMTU4OTQxNWIiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: Simap.ch

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Ei sallittu
Perustelu sähköisen toimittamismahdollisuuden puuttumiselle: Välineet, laitteet tai 
tiedostomuodot eivät ole yleisesti saatavilla
Kuvaus: Der Beschaffungsprozess wird mit dem Online-Tool SuisseOffer abgewickelt.
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Keine
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 12/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 180 Päivät
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei vielä 
tiedossa
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation 
auf simap.ch
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJhZDIxNWFhYS1lNzc0LTQ3ZjEtYjQzMi0zMWJjMTU4OTQxNWIiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiJhZDIxNWFhYS1lNzc0LTQ3ZjEtYjQzMi0zMWJjMTU4OTQxNWIiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Bundesverwaltungsgericht
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 
20 Tagen seit ihrer Publikation auf simap mit Beschwerde beim Verwaltungsgericht des 
Kantons Schwyz, Kollegiumstrasse 28, 6430 Schwyz angefochten werden. Die Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Es gelten keine Gerichtsferien (Art. 52 ff. IVöB).
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Departementssekretariat des 
Departements des Innern des Kantons Schwyz

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Departementssekretariat des Departements des Innern des Kantons Schwyz
Rekisterinumero: ae201952-3644-4f61-9431-3aea4e779ac2
Postiosoite: Kollegiumstrasse 28
Postitoimipaikka: Schwyz
Postinumero: 6431
Maaryhmittely (NUTS): Schwyz (CH063)
Maa: Sveitsi
Sähköposti: di@sz.ch
Puhelin: +41000000000
Internetosoite: https://www.sz.ch/
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Bundesverwaltungsgericht
Rekisterinumero: BVGER
Postiosoite: Postfach
Postitoimipaikka: St. Gallen
Postinumero: 9023
Maaryhmittely (NUTS): St. Gallen (CH055)
Maa: Sveitsi
Sähköposti: info@bvger.admin.ch
Puhelin: +41584652626
Internetosoite: https://www.bvger.ch
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Simap.ch
Rekisterinumero: CH001
Postiosoite: Holzikofenweg 36
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3003
Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi
Sähköposti: support@simap.ch

mailto:di@sz.ch
https://www.sz.ch/
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
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Puhelin: +41584646388
Internetosoite: https://www.simap.ch
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 6844e755-a88c-4923-92cf-d26ff2ed1f74  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 30/06/2026 02:25:50 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 449741-2026
EUVL S -lehden numero: 124/2026
Julkaisupäivä: 01/07/2026

https://www.simap.ch
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