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See the notice on TED website

453963-2026 - Kilpailu
Saksa – Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki – 
Unterstützungsleistungen ePA App
OJ S 125/2026 02/07/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Techniker Krankenkasse
Sähköposti: DZEM@tk.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on keskushallinnon 
viranomaisen määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Unterstützungsleistungen ePA App
Kuvaus: Leistungsgegenstand ist eine EVB-IT Rahmenvereinbarung über 
Unterstützungsleistungen für die ePA-App und weitere TI-Anwendungen der Techniker 
Krankenkasse (TK). Die Unterstützungsleistungen umfassen verschiedene spezifische 
Handlungsfelder, die für den Produktzyklus der ePA-Entwicklung erforderlich sind: 
Softwareentwicklung, Fachkonzeption, UX und UI Design, Testing und Qualitätsmanagement 
sowie Beratungs- und Coachingleistungen. Weitere Einzelheiten und Details zu den jeweiligen 
Unterstützungsleistungen sind der Leistungsbeschreibung (Anlage V2) zu entnehmen.
Menettelyn tunniste: ac8bea19-02d2-4619-a876-4dfb4e60bbd5
Sisäinen tunniste: 25-08922
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

2.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa Euroopan talousalueella

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXR0YYRY6R9# Für den Fall, dass der Auftragnehmer 
vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden Grund ausfällt, 
behält sich die TK vor, den Auftrag den übrigen Bietern in der Reihenfolge, die der Ermittlung 
des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen zugrunde liegt, 
auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Oikeusperusta: 

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/453963-2026
mailto:DZEM@tk.de
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Direktiivi 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: Unterstützungsleistungen ePA App
Kuvaus: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung (an ein Unternehmen als Dienstleister) sind 
folgende Leistungen: Für die Weiterentwicklung von der ePA App/ FdV und weiteren TI-
Anwendungen muss der Auftragnehmer (AN) Unterstützungsleistungen erbringen. Der AN 
unterstützt das TK-Safe Team dabei mit seinem Fachwissen bei der Erstellung und 
Umsetzung der Anforderungen an TK-Safe bzw. der beschriebenen Leistungen. Einzelheiten 
ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung (Anlage V2). Die Rahmenvereinbarung ist 
befristet und beginnt mit Zuschlag; sie endet mit Ablauf von 48 Monaten. Unabhängig davon 
endet diese Rahmenvereinbarung jedoch vorzeitig bei Erreichen der Höchstmenge von 23.600 
Personentagen. Der Vertrag hat eine Mindestvertragslaufzeit von 18 Monaten ab 
Zuschlagserteilung. Die Höchstmenge, die mit dieser Rahmenvereinbarung abgerufen wird, 
beträgt 23.600 Personentage. Dieses Auftragsvolumen gilt für die gesamte Laufzeit der 
Rahmenvereinbarung ohne Verlängerungsoptionen und ohne deren automatische 
Verlängerung. Die TK garantiert eine Mindestabnahme von 5.000 Personentagen. Es besteht 
darüber hinaus keine Abnahmeverpflichtung für die TK. Die vereinbarte Vergütung gilt für die 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung und alle Einzelaufträge, jeweils einschließlich etwaiger 
Verlängerungen.
Sisäinen tunniste: 25-08922

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen 
kehittäminen, Internet ja tuki

5.1.2.  Suorituspaikka
Missä tahansa Euroopan talousalueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
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Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus:  Sämtliche https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. Anlage E1 ist 
unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project
/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet työn suorittamiseen
Valintaperusteen kuvaus:  Sämtliche https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. Anlage E1 ist 
unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project
/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus:  Sämtliche https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. Anlage E1 ist 
unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project
/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
Soveltuvuusvaatimusta käytetään valittaessa menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen 
kutsuttavia ehdokkaita
Ensisijaisuusjärjestys: 1,00
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 5
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9/documents
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan osa puuttuvista hakuasiakirjoista voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den gesetzlichen 
Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä

https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9


453963-2026 Page 4/6

Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Hankintasopimuksen saaneelta tarjoajien ryhmältä vaadittava oikeudellinen muoto: Für den 
Fall der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform anzunehmen, bei der 
eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen Bietergemeinschaftsmitglieder für die 
Erfüllung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Die Vergabekammern des Bundes
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf 
Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend 
gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags 
erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen 
gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Techniker Krankenkasse
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Techniker Krankenkasse

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Techniker Krankenkasse
Rekisterinumero: 992-80116-93
Postiosoite: Bramfelder Str. 140
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 22305
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Yhteyspiste: DZ EM, F 02.10a
Sähköposti: DZEM@tk.de
Puhelin: +49 4069094-040
Internetosoite: http://www.tk.de/vergabe
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Die Vergabekammern des Bundes

mailto:DZEM@tk.de
http://www.tk.de/vergabe
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Rekisterinumero: Keine Angabe
Postiosoite: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53113
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: vk@bundeskartellamt.bund.de
Puhelin: +49 228949-90
Faksi: +49 228949-9163
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
695ca32e-29d1-4afc-ab23-4f733a3ce11f-01
Muutoksen pääasiallinen syy
: 
Ostajan virheen korjaaminen
Kuvaus
: 
Versehentliche Verwendung des Begriffs "Angebot" in der Anlage E1 
(Eignungsanforderungen) in einem Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb. 
Gemeint war "Teilnahmeantrag".

10.1.  Muutos
Osion tunniste: PROCEDURE
Muutosten kuvaus: Änderung und Austausch des Begriffs "Angebot" auf "Teilnahmeantrag" in 
der Anlage E1 (Eignungsanforderungen). Entsprechende Änderungen sind in roter Schrift 
kenntlich gemacht.
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 01/07/2026

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: aaf0e106-dccd-455b-970f-f46e61441ef7  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 01/07/2026 10:22:33 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 453963-2026
EUVL S -lehden numero: 125/2026
Julkaisupäivä: 02/07/2026
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