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454255-2026 - Kilpailu

Sveitsi — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki —
Prestazioni di manutenzione delle licenze SAP

OJ S 125/2026 02/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Aziende Industriali di Lugano (AIL) SA
Sahkoposti: rinaldo.giani@ail.ch
Hankintayksikon toimiala: Sahkoon liittyvat toiminnot

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Prestazioni di manutenzione delle licenze SAP
Kuvaus: Prestazioni di servizio per la manutenzione del software e del’ampliamento delle
licenze, 'appalto prevede: * | servizi della manutenzione del software SAP dal 01.01.2027 al
31.12.2028 (due anni), con la possibilita di ampliamento annuale per ulteriori tre anni, termine
massimo 31.12.2031; * La fornitura per 'ampliamento delle licenze SAP nel periodo di
manutenzione sopra citato.
Menettelyn tunniste: 004818b8-c38d-42de-aaff-bb0aae03631f
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Maa: Sveitsi
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Manutenzione tramite portale di supporto.

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kansallisesta lainsaadanndsta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: Ulteriori
indicazioni nella pubblicazione ufficiale su simap.ch

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
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liImoituksen nimi: Prestazioni di manutenzione delle licenze SAP

Kuvaus: Prestazioni di servizio per la manutenzione del software e del’ampliamento delle
licenze, 'appalto prevede: * | servizi della manutenzione del software SAP dal 01.01.2027 al
31.12.2028 (due anni), con la possibilita di ampliamento annuale per ulteriori tre anni, termine
massimo 31.12.2031; * La fornitura per 'ampliamento delle licenze SAP nel periodo di
manutenzione sopra citato.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittaminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48218000 Kayttdoikeuksien hallintaohjelmatuotteet

5.1.2. Suorituspaikka
Maa: Sveitsi
Missa tahansa tietyn maan alueella
Lisatiedot: Manutenzione tramite portale di supporto.

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Paattymispaiva: 31/12/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 1
Lisatietoja uusimisesta: Rinnovo annuo per un massimo di 3 anni.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei viela tiedossa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Criteri di aggiudicazione
Kuvaus kaytettavasta pisteytyksesta, jos pisteytysta ei voida maarittaa kayttamalla
kriteerikohtaisia valintakenttia: | criteri di aggiudicazione sono definiti nei documenti.

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://www.simap.ch/it/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Tilapainen viestintakanava:
Nimi: Simap.ch

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
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Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Ei sallittu

Perustelu sahkdisen toimittamismahdollisuuden puuttumiselle: Valineet, laitteet tai
tiedostomuodot eivat ole yleisesti saatavilla

Kuvaus: Vedi disposizioni indicante nell'Allegato 1.

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: italia

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 11/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 142 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 11/08/2026 14:05:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Muzzano

Lisatiedot: Centro operativo a Muzzano - Sala riunioni 1

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatyéohjelmien puitteissa: Ei viela
tiedossa

Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Ulteriori indicazioni nella pubblicazione ufficiale
su simap.ch

Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Ulteriori indicazioni nella pubblicazione ufficiale su simap.ch

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunale amministrativo federale
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Indicazione dei rimedi giuridici Contro la presente
documentazione di concorso & dato ricorso al Tribunale cantonale amministrativo entro 10
giorni dalla data della sua intimazione. Non vi sono ferie giudiziarie e il ricorso non ha, di
principio, effetto sospensivo.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Aziende Industriali di Lugano (AIL) SA

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Aziende Industriali di Lugano (AIL) SA
Rekisterinumero: b15a2762-647c-4624-aa32-b4added9fecf
Postiosoite: Via Industria 2
Postitoimipaikka: Muzzano
Postinumero: 6933
Maaryhmittely (NUTS): Ticino (CHO70)
Maa: Sveitsi
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8.1.

8.1.

Sahkodposti: rinaldo.giani@ail.ch
Puhelin: +41584707703
Internetosoite: https://www.ail.ch/area-concorsi/concorsi.html

Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Tribunale amministrativo federale
Rekisterinumero: BVGER

Postiosoite: Postfach

Postitoimipaikka: St. Gallen

Postinumero: 9023

Maaryhmittely (NUTS): St. Gallen (CH055)
Maa: Sveitsi

Sahkoposti: info@bvger.admin.ch

Puhelin: +41584652626

Internetosoite: https://www.bvger.ch
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Simap.ch
Rekisterinumero: CH001
Postiosoite: Holzikofenweg 36
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3003

Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi

Sahkdposti: support@simap.ch
Puhelin: +41584646388
Internetosoite: https://www.simap.ch
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

454255-2026

lImoituksen tunniste/versio: 46a2a129-54b3-4b6d-915a-56a6830089c7 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
limoituksen alatyyppi: 17

liImoituksen lahetyspaiva: 01/07/2026 02:25:53 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-

Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: italia
limoituksen julkaisunumero: 454255-2026

EUVL S -lehden numero: 125/2026

Julkaisupaiva: 02/07/2026
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