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454860-2026 - Kilpailu

Saksa — Asiakassuhteiden hoito-ohjelmatuotteet — Rahmenvertrag: Microsoft Cloud-Lizenzen fur
CRM-System und Azure Plan

OJ S 125/2026 02/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
Sahkdéposti: vergabemanagement@rmv.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkinen yritys
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: Rahmenvertrag: Microsoft Cloud-Lizenzen fir CRM-System und Azure Plan
Kuvaus: Abschluss eines Rahmenvertrages Uber die Bereitstellung von Microsoft-Lizenzen
sowie die zugehdrige lizenzbezogene Bereitstellungs- und Abwicklungsleistung fur den RMV.
Die Lizenzen und Verbrauchsleistungen werden fur den Betrieb, die Weiterentwicklung sowie
den moglichen Ausbau bestehender und zuklnftiger Systeme bendtigt.
Menettelyn tunniste: 23e7b31e-7c36-408a-8a1e-21a4734690f5
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48445000 Asiakassuhteiden hoito-ohjelmatuotteet

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Maa: Saksa

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
vgyV -

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Es gelten die gesetzlichen Ausschlussvoraussetzungen nach §§ 123 bis 126 GWB. Der
Bewerber hat anzugeben, ob Ausschlussgriinde nach den §§ 123,124 GWB vorliegen und ob
er selbst bzw. ein nach Satzung oder Gesetz fur den Bewerber Vertretungsberechtigter in den
letzten zwei Jahren < gem. § 21 Abs. 1 Satz 1 oder 2 Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz oder
* gem. § 98c des Aufenthaltsgesetzes * gem. § 21 Abs. 1 Arbeithehmerentsendegesetz oder «
gem. § 19 Abs. 1 Mindestlohngesetz mit einer Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder
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einer Geldstrafe von mehr als 90 Tagessatzen oder einer Geldbuf3e von mehr als 2.500 Euro
belegt worden ist. Bewerber erklaren das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden mit Abgabe
des Formulars B 1.1 der Vergabeunterlagen. Bei Bewerber-/Bietergemeinschaften sind diese
Erklarungen von jedem Mitglied im Formular B 5.2 vorzulegen. Beruft sich ein Bewerber zum
Nachweis seiner wirtschaftlichen und finanziellen oder technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit auf einen Dritten, ist die Anlage B 5.2 bezogen auf den Dritten auszuflllen
und dem Angebot beizuflgen.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Rahmenvertrag: Microsoft Cloud-Lizenzen fur CRM-System und Azure Plan
Kuvaus: Rahmenvertrag: Microsoft Cloud-Lizenzen fur CRM-System und Azure Plan
Sisainen tunniste: VERG-2026-F316-4EFE

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48445000 Asiakassuhteiden hoito-ohjelmatuotteet

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Maa: Saksa

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: #Besonders auch geeignet fir:other-sme# Die Vergabeunterlagen stehen
registrierungsfrei zum Abruf auf der Vergabeplattform zur Verfligung. Aus der Moéglichkeit des
registrierungsfreien Unterlagenabrufs resultiert die Pflicht zur selbstandigen,
eigenverantwortlichen Information Uber etwaige Anderungen der Vergabeunterlagen oder die
Bereitstellung zusatzlicher Informationen. Eine automatische Benachrichtigung tber
Anderungen erfolgt ausschlieRlich an registrierte Unternehmen. Fiir die aktive Teilnahme am
Vergabeverfahren ist eine vorherige Registrierung des Unternehmens auf der
Vergabeplattform unter der Internetadresse https://vergabermv.de/anmeldung.html mit einer
eindeutigenUnternehmensbezeichnung und aktiver E-Mail-Adresse erforderlich. Im Anschluss
wird das registrierte Unternehmen automatisch Gber Anderungen an den Vergabeunterlagen
und die Veroffentlichung von Bieterinformationen Uber das interne
Bieterkommunikationssystem der Vergabeplattform, das eine Benachrichtigungsfunktion per E-
Mail beinhaltet, informiert. (2) Der Bewerber / Bieter unterliegt der Tariftreuepflicht gemaR § 8
des Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetzes (HVTG). Der Bewerber / Bieter legt mit
seinem Teilnahmeantrag die Verpflichtungserklarung nach § 8 Absatz 1 HVTG gemal Anlage
B 2.1der Vergabeunterlagen vor.(vgl. § 5 Absatz 1 HVTG). Fur den Fall der Teilnahme einer
Bewerber-/ Bietergemeinschaft ist die Verpflichtungserklarung gemaf Anlage B 5.2 von jedem
Mitglied der Bewerber-/Bietergemeinschaft abzugeben. Fir den Fall des Einsatzes von
Unterauftrag-/ Nach- bzw. Subunternehmern (UAN) oder Verleihunternehmen legt der
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Bewerber / Bieter zusatzlich mit seinem Teilnahmeantrag die Verpflichtungserklarungen
gemal Anlage B 5.3 der Vergabeunterlagen seiner UAN und Verleihunternehmen vor, soweit
diese bereits bei Angebotsabgabe bekannt sind (vgl. § 6 Absatz 2 HVTG). (3) Der Bewerber /
Bieter legt mit seinem Teilnahmeantrag die Erklarung i. S. d. Artikels 5k Abs. 1 VO (EU) Nr.
833/2014 gemald Anlage B 2.2 der Vergabeunterlagen vor. Bei Bewerber-
/Bietergemeinschaften ist die vorstehende Erklarung von jedem Mitglied gemaR Anlage B 5.2
vorzulegen. Beruft sich ein Bieter zum Nachweis seiner wirtschaftlichen und finanziellen oder
technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit auf einen Dritten, ist die Anlage B 5.3 bezogen
auf den Dritten auszufullen und dem Teilnahmeantrag beizufugen.

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Erklarung Uber das Bestehen einer
Unternehmenshaftpflichtversicherung mit einer Mindestdeckungssumme in Hohe von je
500.000 EUR flr Personen-, Sach- und Vermégensschaden je Einzelfall. Ist eine
entsprechende Versicherung nicht vorhanden, genugt die Erklarung des Bieters, dass im
Auftragsfalle eine entsprechende Versicherung abgeschlossen wird.

Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Erklarung uber den Gesamtumsatz des Unternehmens der letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahre

Kriteeri: Erityinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Erklarung Uber den Umsatz der Leistungsart, die Gegenstand der
Vergabe ist

Kriteeri: Keskimaarainen vuotuinen tyévoima
Valintaperusteen kuvaus: Kurze, formlose Unternehmensbeschreibung, die unter anderem
Angaben zur Mitarbeiterzahl und zum Portfolio enthalt .

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin toimituksiin

Valintaperusteen kuvaus: Microsoft-Partnerstatus inklusive CSP-/NCE-Fahigkeit fur
lizenzbasierte Online-Services. Hier-zu hat der Bieter einen entsprechenden Nachweis
vorzulegen

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Preis
Kuvaus: niedrigster Gesamtwertungspreis
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (prosentteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 100

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://vergabe-rmv.de/E45286139

5.1.12. Hankinnan ehdot
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Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://vergabe-rmv.de/E45286139

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 03/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 15 Paivat

Tiedot, joita voidaan taydentaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myohemmin.
Lisatiedot: Die Nachforderung von Unterlagen richtet sich nach § 56 VgV.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Auf die Zulassigkeitsvoraussetzungen eines
Nachprufungsantrages zur Vergabekammer gemaf § 160 GWB wird hingewiesen, namentlich
auf die Regelung des §160 Absatz 3 GWB, die folgenden Wortlaut hat: ,(3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerlgt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Absatz 2 bleibt unberlhrt, 2. Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenltber dem
Auftraggeber geriigt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.

8. Organisaatiot
8.1. ORG-0000
Virallinen nimi: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH

Rekisterinumero: DE113847810
Postiosoite: Alte Bleiche 7
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8.1.

8.1.

Postitoimipaikka: Hofheim am Taunus

Postinumero: 65719

Maaryhmittely (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Maa: Saksa

Yhteyspiste: Vergabemanagement

Sahkdposti: vergabemanagement@rmv.de

Puhelin: +49 6192 264636

Taman organisaation roolit:

Ostaja

ORG-0001

Virallinen nimi: Vergabekammer Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Rekisterinumero: 06151 12-6603

Postiosoite: Dienstgebaude: Wilhelminenstralle 1-3
Postitoimipaikka: Darmstadt

Postinumero: 64283

Maaryhmittely (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Maa: Saksa

Sahkoposti: vergabekammer@rpda.hessen.de

Puhelin: +49 6151 126603

Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

ORG-0002

Virallinen nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn

Postinumero: 53119

Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa

Sahkoposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100

Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

454860-2026

liImoituksen tunniste/versio: 30ae2981-0289-4aa3-8c46-2e0a8415ad1f - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

liImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 01/07/2026 08:20:51 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

liImoituksen julkaisunumero: 454860-2026

EUVL S -lehden numero: 125/2026

Julkaisupaiva: 02/07/2026
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