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458004-2026 - Kilpailu

Sveitsi — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Betrieb
und Weiterentwicklung Adobe Experience Manager (AEM) as a Cloud Service (AEMaaCS) fiir zvv.
ch

OJ S 126/2026 03/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Zircher Verkehrsverbund ZVV

Sahkoposti: ict@zvv.zh.ch

Hankintayksikon toimiala: Kaupunkirautatie-, raitiotie-, johdinauto- tai linja-autopalvelut
2. Menettely

2.1. Menettely
limoituksen nimi: Betrieb und Weiterentwicklung Adobe Experience Manager (AEM) as a
Cloud Service (AEMaaCS) fur zvv.ch
Kuvaus: Im Dezember 2024 hat der ZVV die Corporate Website zvv.ch vom
On#Premise#Betrieb in die Adobe Experience Manager as a Cloud Service (AEMaaCS)
Umgebung migriert. Nach einem Jahr Einfihrungszeit und Optimierung wurde eine stabile
Betriebssituation erreicht. Die kunftigen Kosten fur Betrieb und Weiterentwicklung der
AEMaaCS-Losung Uberschreiten mutmasslich den Schwellenwert fur eine Vergabe ohne eine
offentliche Ausschreibung, weshalb vorliegend ein entsprechendes Verfahren durchgefuhrt
wird. Der Auftrag wird initial fir das erste und zweite Vertragsjahr (01.12.2026-30.11.2028)
ausgeschrieben, mit einseitiger Option des ZVV auf Verlangerung der in den vorliegenden
Ausschreibungsunterlagen umschriebenen Arbeiten um zwei weitere Jahre, d.h. flr das dritte
und vierte Vertragsjahr (01.12.2028-30.11.2030), jeweils vorbehaltlich Budgetfreigabe und
positiver Leistungsbeurteilung.
Menettelyn tunniste: d7¢c1123e-b40b-4ce1-add8-b04c918391ea
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: kylla
Perustelu nopeutetun menettelyn kaytolle: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Ziirich, Orlikon
Postinumero: 8050
Maaryhmittely (NUTS): Zarich (CH040)
Maa: Sveitsi

2.1.4. Yleista tietoa
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Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/25/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Betrieb und Weiterentwicklung Adobe Experience Manager (AEM) as a
Cloud Service (AEMaaCS) fiir zvv.ch
Kuvaus: Im Dezember 2024 hat der ZVV die Corporate Website zvv.ch vom
On#Premise#Betrieb in die Adobe Experience Manager as a Cloud Service (AEMaaCS)
Umgebung migriert. Nach einem Jahr Einfihrungszeit und Optimierung wurde eine stabile
Betriebssituation erreicht. Die kunftigen Kosten fur Betrieb und Weiterentwicklung der
AEMaaCS-Losung uberschreiten mutmasslich den Schwellenwert fur eine Vergabe ohne eine
offentliche Ausschreibung, weshalb vorliegend ein entsprechendes Verfahren durchgefuhrt
wird. Der Auftrag wird initial fir das erste und zweite Vertragsjahr (01.12.2026-30.11.2028)
ausgeschrieben, mit einseitiger Option des ZVV auf Verlangerung der in den vorliegenden
Ausschreibungsunterlagen umschriebenen Arbeiten um zwei weitere Jahre, d.h. fir das dritte
und vierte Vertragsjahr (01.12.2028-30.11.2030), jeweils vorbehaltlich Budgetfreigabe und
positiver Leistungsbeurteilung.

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 72260000 Ohjelmistoihin liittyvat palvelut
Optiot:
Optioiden kuvaus: Der Auftrag wird initial fur das erste und zweite Vertragsjahr (01.12.2026—
30.11.2028) ausgeschrieben, mit einseitiger Option des ZVV auf Verlangerung der in den
vorliegenden Ausschreibungsunterlagen umschriebenen Arbeiten um zwei weitere Jahre, d.h.
flr das dritte und vierte Vertragsjahr (01.12.2028-30.11.2030), jeweils vorbehaltlich
Budgetfreigabe und positiver Leistungsbeurteilung.

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Zirich, Orlikon
Postinumero: 8050
Maaryhmittely (NUTS): Zarich (CH040)
Maa: Sveitsi

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/12/2026
Paattymispaiva: 30/11/2028

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 1

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
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Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei viela tiedossa

Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Zuschlagskriterien
Kuvaus kaytettavasta pisteytyksesta, jos pisteytysta ei voida maarittaa kayttamalla
kriteerikohtaisia valintakenttia: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Tiettyjen hankinta-asiakirjojen saatavuutta on rajoitettu
Tietoa rajoitetuista asiakirjoista on saatavilla osoitteessa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Tilapainen viestintakanava:
Nimi: Simap.ch

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Sallittu
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa, englanti
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 18/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 90 Paivat
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatyoohjelmien puitteissa: Ei viela
tiedossa
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation
auf simap.ch
Sahkainen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Bundesverwaltungsgericht
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Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung
kann innert 20 Tagen, von der Publikation an gerechnet, beim Verwaltungsgericht des

Kantons Zurich, Freischutzgasse 1, Postfach, 8090 Zurich, schriftlich Beschwerde eingereicht
werden. Die Beschwerdeschrift ist im Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen

Begrindung enthalten. Die angefochtene Ausschreibung ist beizulegen. Die angerufenen
Beweismittel sind genau zu bezeichnen und, soweit mdglich, beizulegen.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Zurcher Verkehrsverbund ZVV

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

8.1.

458004-2026

ORG-0001
Virallinen nimi: Zircher Verkehrsverbund ZVV

Rekisterinumero: 219b5c2f-8168-4ae7-a107-8371729969f2

Postiosoite: Hofwiesenstrasse 370

Postitoimipaikka: Zurich

Postinumero: 8090

Maaryhmittely (NUTS): Zarich (CH040)

Maa: Sveitsi

Sahkoposti: ict@zvv.zh.ch

Puhelin: +41765669080

Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Bundesverwaltungsgericht
Rekisterinumero: BVGER

Postiosoite: Postfach

Postitoimipaikka: St. Gallen

Postinumero: 9023

Maaryhmittely (NUTS): St. Gallen (CH055)
Maa: Sveitsi

Sahkoposti: info@bvger.admin.ch
Puhelin: +41584652626

Internetosoite: https://www.bvger.ch
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Simap.ch
Rekisterinumero: CH001
Postiosoite: Holzikofenweg 36
Postitoimipaikka: Bern
Postinumero: 3003

Maaryhmittely (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Maa: Sveitsi

Sahkdposti: support@simap.ch
Puhelin: +41584646388
Internetosoite: https://www.simap.ch
Taman organisaation roolit:
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TED eSender
limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: 54b5fc5¢c-0657-4621-971c-8ed202a109a1 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

lImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 17

lImoituksen lahetyspaiva: 02/07/2026 02:25:57 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

lImoituksen julkaisunumero: 458004-2026

EUVL S -lehden numero: 126/2026

Julkaisupaiva: 03/07/2026
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