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459929-2026 - Kilpailu

Espanja — Projektinjohtoa koskevat konsulttipalvelut —- SERVICIO DE ASISTECIA TECNICA AL
CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y
SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING
ACCOUNT-BASED (ABT)

OJ S 126/2026 03/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma - limoituksen

muutos

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja

Virallinen nimi: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Sahkoposti: contratacion.crtm@madrid.org
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: SERVICIO DE ASISTECIA TECNICA AL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA
IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING ACCOUNT-
BASED (ABT)
Kuvaus: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios de asistencia técnica,
supervision, seguimiento y apoyo técnico especializado en el marco del proyecto de
implantacién de un sistema de ticketing basado en cuenta (Account-Based Ticketing: ABT) en
el transporte publico regular de viajeros de la Comunidad de Madrid, con los alcances
establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares. Se destaca que este
contrato de asistencia técnica es complementario y se distingue claramente del contrato
principal de implantacion y puesta en servicio del sistema, cuyo objeto es la ejecucion directa
del sistema ABT: desarrollo, disefio, implantacién, soporte, mantenimiento y operacion de la
implementacion de la solucién ABT en la Comunidad de Madrid. Presupuesto de Licitacion:
Base imponible 2.246.484,91 euros Importe IVA 471.761,83 euros Importe total 2.718.246,74
euros Total valor estimado 3.504.516,45 euros Plazo de Ejecucion: Plazo total: 36 meses
desde la fecha de formalizacién del contrato Duracion de las prérrogas: 24 meses Duracion
maxima del contrato incluidas las prorrogas: 60 meses (5 afios) Para mas informacion y
consulta de pliegos, consultar en el Portal de Contratacion de la Comunidad de Madrid.
Menettelyn tunniste: 66edcd6f-4777-4d1e-88c7-813705435151
Sisainen tunniste: SG-2/2026
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72224000 Projektinjohtoa koskevat konsulttipalvelut
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Lisaluokitus (cpv): 72266000 Ohjelmistokonsulttipalvelut, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa
koskevat konsulttipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico -

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteista eurooppalaista hankinta-asiakirjaa
koskeva pyynto

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: SERVICIO DE ASISTECIA TECNICA AL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA
IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING ACCOUNT-
BASED (ABT)
Kuvaus: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios de asistencia técnica,
supervision, seguimiento y apoyo técnico especializado en el marco del proyecto de
implantacién de un sistema de ticketing basado en cuenta (Account-Based Ticketing: ABT) en
el transporte publico regular de viajeros de la Comunidad de Madrid, con los alcances
establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares. Se destaca que este
contrato de asistencia técnica es complementario y se distingue claramente del contrato
principal de implantacion y puesta en servicio del sistema, cuyo objeto es la ejecucion directa
del sistema ABT: desarrollo, disefio, implantacion, soporte, mantenimiento y operacion de la
implementacion de la solucion ABT en la Comunidad de Madrid.
Sisadinen tunniste: SG-2/2026

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72224000 Projektinjohtoa koskevat konsulttipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72266000 Ohjelmistokonsulttipalvelut, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa
koskevat konsulttipalvelut
Optiot:
Optioiden kuvaus: Duracion de las prorrogas: 24 meses. Duracién maxima del contrato
incluidas las prérrogas: 60 meses.

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 36 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
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Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
/publicidad-contrataciones

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkainen luettelo: Sallittu
Tarjoaja voi jattdaa useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 13/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal Administrativo de la Contratacién Publica de la Comunidad de
Madrid
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Tribunal Administraivo de Contratacion Publica

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Rekisterinumero: Q7850003J
Postiosoite: Avenida de Asturias 4
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28029
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Sahkoposti: contratacion.crtm@madrid.org
Puhelin: 5803598
Internetosoite: https://www.crtm.es/
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Taman organisaation roolit:
Ostaja

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Rekisterinumero: No aplica
Postiosoite: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28003
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Sahkdposti: tribunal.contratacion@madrid.org
Puhelin: 917206346
Internetosoite: https://www.comunidad.madrid/tacp/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

8.1. ORG-0000
Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LU00O)
Maa: Luxemburg
Sahkoposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291
Internetosoite: https://op.europa.eu
Taman organisaation roolit:
TED eSender

10. Muutos
Muutettavan ilmoituksen edellinen versio

410830-2026
Muutoksen paaasiallinen syy

Ajantasaiset tiedot
Kuvaus

RESOLUCION DEL DIRECTOR GERENTE DEL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID POR LA QUE SE ACUERDA PUBLICAR NUEVA VERSION
DEL PCAP RELATIVO AL EXPEDIENTE DE CONTRATACION “SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA PARA EL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CRTM),
PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION Y PUESTA EN
SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING ACCOUNT-BASED (ABT)” ASi COMO LA
AMPLIACION DEL PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES ANTECEDENTES
DE HECHO PRIMERO .- Con fecha 28 de mayo de 2026, el 6rgano de contratacion acordo la
aprobacion del expediente de licitacion SG-2/2026, denominado “SERVICIO DE ASISTENCIA
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TECNICA PARA EL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CRTM),
PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION Y PUESTA EN
SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING ACCOUNT-BASED (ABT)”, procediéndose a su
publicacion en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid. SEGUNDO.- El plazo
establecido para la presentacion de ofertas en la licitacion referida finaliza el 13 de julio de
2026. No obstante, durante la vigencia del mismo se detectaron discrepancias en la
documentacioén publicada, concretamente entre el PCAP y la propuesta de contratacién, en
materia de subcontratacion. TERCERO.- En consecuencia, dado que dicho error podria
condicionar la correcta presentacion de ofertas por parte de los licitadores, pudiendo resultar
afectada la concurrencia a la licitacion, transparencia y la seguridad juridica, y previa consulta
al servicio juridico, con fecha 12 de junio de 2026 se procedio a la paralizacion del plazo de
presentacion de ofertas a fin de subsanar las discrepancias referidas en el apartado anterior.
Una vez realizadas las correcciones oportunas, se procede a la publicacion de la
documentacién que contiene la informacion correcta y coherente para la elaboracién por parte
de los interesados de sus proposiciones. FUNDAMENTOS DE DERECHO PRIMERO.- De
conformidad con lo previsto en el articulo 1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, el objeto de la misma es garantizar que la contratacién publica “se ajusta a
los principios de libertad de acceso a las licitaciones, publicidad y transparencia de los
procedimientos, y no discriminacion e igualdad de trato entre los licitadores”. En este sentido,
el articulo 132 de la misma Ley establece que “los érganos de contratacion daran a los
licitadores y candidatos un tratamiento igualitario y no discriminatorio y ajustaran su actuacién
a los principios de transparencia y proporcionalidad”. Exp. N°: SG-2/2026 La autenticidad de
este documento se puede comprobar en https://gestiona.comunidad.madrid/csv mediante el
siguiente cddigo seguro de verificacion: 1055086492821536698703 Ref: 06/385891.9/26
SEGUNDO.- Por su parte, el articulo 136 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, establece, en
relacion con los plazos de presentacion de las solicitudes de participacion y de las
proposiciones, que “los 6rganos de contratacion deberan ampliar el plazo inicial de
presentacion de las ofertas y solicitudes de participacion, asimismo, en el caso en que se
introduzcan modificaciones significativas en los pliegos de la contratacion [...]. La duracién de
la prérroga en todo caso sera proporcional a la importancia de la informacién solicitada por el
interesado”. En virtud de lo expuesto, RESUELVO UNICO. Acordar la publicacién en los
boletines oficiales correspondientes y en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid
del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y demas documentacion administrativa
debidamente corregida, disponiéndose asimismo la ampliacion del plazo de presentacion de
proposiciones, que finalizara el 17 de agosto de 2026. Contra la presente Resolucién, se
podra interponer, de conformidad con lo establecido en el capitulo Il del Titulo V de la Ley 39
/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, potestativamente, Recurso de Reposicion ante el mismo organo que ha dictado la
Resolucion, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente al de la presente notificacién, o
ser impugnado directamente ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativo, en el
plazo de dos meses, contados a partir del dia siguiente al de recepcion de la presente, ante
los Juzgados de lo Contencioso- Administrativo de Madrid, segun lo dispuesto en los articulos
8 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa. Todo ello sin perjuicio de que pueda ejercitar cualquier otro recurso o accion
que estime pertinente.

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 926b0008-c293-4d85-b904-e07e4967e9fa - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
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limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 02/07/2026 08:26:17 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

limoituksen julkaisunumero: 459929-2026

EUVL S -lehden numero: 126/2026

Julkaisupaiva: 03/07/2026
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