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461190-2026 - Kilpailu

Belgia — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Digitaal
Landschap 2.0 - oplossing voor reservatie, verblijf, klantinteractie en toegangsbeheer voor
verblijfsrecreatie.

OJ S 127/2026 06/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut - Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: APB Zilvermeer
Sahkoposti: eddy.engelen@zilvermeer.be
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Virkistys, kulttuuri ja uskonto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Digitaal Landschap 2.0 - oplossing voor reservatie, verblijf, klantinteractie en
toegangsbeheer voor verblijfsrecreatie.
Kuvaus: De opdracht omvat de levering, configuratie, implementatie, integratie, datamigratie,
opleiding, ondersteuning en het onderhoud van een digitale oplossing voor de
verblijffsrecreatie van het Zilvermeer. De oplossing moet minstens voorzien in de
ondersteuning van online reservaties, boekingen, product- en prijzencatalogi, klant- en
gastcommunicatie, selfservice voor gasten, receptiewerking, identificatie van gasten,
toegangsbeheer, huurproducten, rapportering en koppelingen met relevante provinciale en
externe systemen. Daarnaast kan de kandidaat aangeven in welke mate zijn oplossing ook
uitbreidbaar is naar aanverwante domeinen zoals dagrecreatie, evenementen, horeca,
winkelwerking, animatie, marketingcommunicatie, mobiele toepassingen en bibliotheekbeheer.
Menettelyn tunniste: 6172779a-0c65-4033-902f-126031f1f494
Sisadinen tunniste: OO 2026-003
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Taydentava hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Maa: Belgia

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
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2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: OO 2026-003 - 1
Kuvaus: De opdracht omvat de levering, configuratie, implementatie, integratie, datamigratie,
opleiding, ondersteuning en het onderhoud van een digitale oplossing voor de
verblijfsrecreatie van het Zilvermeer. De oplossing moet minstens voorzien in de
ondersteuning van online reservaties, boekingen, product- en prijzencatalogi, klant- en
gastcommunicatie, selfservice voor gasten, receptiewerking, identificatie van gasten,
toegangsbeheer, huurproducten, rapportering en koppelingen met relevante provinciale en
externe systemen. Daarnaast kan de kandidaat aangeven in welke mate zijn oplossing ook
uitbreidbaar is naar aanverwante domeinen zoals dagrecreatie, evenementen, horeca,
winkelwerking, animatie, marketingcommunicatie, mobiele toepassingen en bibliotheekbeheer.
Sisadinen tunniste: 1

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Taydentava hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki
Lisaluokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Maa: Belgia

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 6 Vuodet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/e5b5c16a-dba3-48d9-a50d-80793702cad6/documents
Tilapainen viestintakanava:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e5b5c16a-dba3-48d9-a50d-
80793702cad6/forum

5.1.12. Hankinnan ehdot
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Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises
/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e5b5c16a-dba3-48d9-a50d-
80793702cad6/general

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: hollanti

Sahkadinen luettelo: Ei sallittu

Vaaditaan kehittynyt tai hyvaksytty sahkoinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on
maaritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)

Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 09/08/2026 23:55:00 (UTC+02:00) Ita-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesaaika

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei

Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 1
Puitejarjestelyn poikkeuksellisen pitkaa kestoa koskevat perustelut: Het Zilvermeer beoogt een
lange termijn relatie op te bouwen met de opdrachtnemer. Dit voor continuiteitsredenen
aangezien dit reserveringssysteem één van de basispakketten wordt binnen het Zilvermeer.
Bovendien moet met elke overstap naar een nieuwe leverancier of een nieuw systeem alle
bestaande klantendata van gemaakte reservaties, lopende verblijven, en abonnementen
steeds gemigreerd worden. De looptijd houdt in dat de contractuele voorwaarden ongewijzigd
blijven.
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Raad van State
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 60 kalenderdagen

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: APB Zilvermeer
Rekisterinumero: 0541413814_5124
Postiosoite: Zilvermeerlaan 2
Postitoimipaikka: Mol
Postinumero: 2400
Maaryhmittely (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Maa: Belgia
Sahkoposti: eddy.engelen@zilvermeer.be
Puhelin: +32 14829528
Internetosoite: http://www.zilvermeer.be
Hankkijaprofiili: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5124&includeOrganisationChildren=true
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Taman organisaation roolit:
Ostaja

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Rekisterinumero: BEOO1
Postiosoite: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Postitoimipaikka: Brussel
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Sahkdposti: revise@publicprocurement.be
Puhelin: +32 2 740 80 00
Internetosoite: https://bosa.belgium.be
Taman organisaation roolit:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Virallinen nimi: Raad van State
Rekisterinumero: 0931814266
Postitoimipaikka: Brussel
Postinumero: 1000
Maaryhmittely (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Maa: Belgia
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot

liImoituksen tunniste/versio: 38a7bd0f-831f-43a9-935b-d95f981037aa - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

limoituksen lahetyspaiva (eSender): 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: hollanti

liImoituksen julkaisunumero: 461190-2026

EUVL S -lehden numero: 127/2026

Julkaisupaiva: 06/07/2026
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