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464669-2026 - Kilpailu

Espanja — Henkilostohallinnon konsulttipalvelut — Servicio de implantacién y mantenimiento del
software de gestion de ndminas, portal de las personas y control de presencia, portal de gestion
de oferta de empleo publico en modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de
némina.

OJ S 127/2026 06/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
Sahkdposti: contratacion@aytoguadalajara.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicio de implantacién y mantenimiento del software de gestion de
nominas, portal de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo
publico en modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Kuvaus: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestién de néminas, portal
de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Menettelyn tunniste: afe4e687-6997-441b-b830-23fca91fea7f
Sisadinen tunniste: CON-4686
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79414000 Henkiléstohallinnon konsulttipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72224000 Projektinjohtoa koskevat konsulttipalvelut, 72253000 Help desk -
palvelut ja tukipalvelut, 72267100 ATK-ohjelmiston yllapito

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Guadalajara (ES424)
Maa: Espanja

21.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 966 576,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
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Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Segun lo establecido en el PCAP

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Servicio de implantacién y mantenimiento del software de gestion de
noéminas, portal de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo
publico en modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Kuvaus: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestién de néminas, portal
de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Sisainen tunniste: CON-4686

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 79414000 Henkiléstohallinnon konsulttipalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72224000 Projektinjohtoa koskevat konsulttipalvelut, 72253000 Help desk -
palvelut ja tukipalvelut, 72267100 ATK-ohjelmiston yllapito

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Guadalajara (ES424)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 2 Vuodet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: Horas de formacion.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Mejor precio ofertado.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10
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Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Plataforma online de formacién y certifiacion para ususarios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Portal web adicional de recepcioén de incidencias.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Reduccidén en los tiempos de respuesta en la gestion de incidencias graves.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Software adicional (sin coste) de control y planifiacion de calendarios de turnos.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Sencillez y facilidad de uso de los servicios.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 7

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Servicios de soporte y acompafiamiento.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Valoracién global de la solucién.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 33

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=yggyWwzetms2wEhQbcAqug%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=yggyWwzetms2wEhQbcAqug%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet
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Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 28/08/2026 10:43:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Ayuntamiento de Guadalajara

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: hasta 2026-07-24+02:00

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
Rekisterinumero: 31015270145287
Rekisterinumero: P1915500A
Postitoimipaikka: Guadalajara
Postinumero: 19071
Maaryhmittely (NUTS): Guadalajara (ES424)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
Sahkoposti: contratacion@aytoguadalajara.es
Puhelin: +34 949887061
Faksi: +34 949887058
Internetosoite: http://www.guadalajara.es
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UEUF8rkGKolQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postitoimipaikka: MADRID
Postinumero: 28020
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Internetosoite: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot
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lImoituksen tunniste/versio: 9e373e64-3a2d-4c56-8df7-01d04e9bcac3 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

IImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttéoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

IImoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 03/07/2026 10:47:20 (UTC+02:00) Itd-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tma ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

IImoituksen julkaisunumero: 464669-2026

EUVL S -lehden numero: 127/2026

Julkaisupaiva: 06/07/2026
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