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470195-2026 - Kilpailu

Kroatia — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki — Usluga
implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja

OJ S 129/2026 08/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIC
Sahkoposti: isudic@bfm.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on keskushallinnon
viranomaisen maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja
Kuvaus: Predmet nabave uklju€uje isporuku, implementaciju, integraciju, edukaciju korisnika i
podrsku sigurnosnog IT rieSenja koje obuhvaca endpoint zastitu, EDR/XDR funkcionalnosti,
DLP funkcionalnosti, mreznu sigurnost, NGFW integraciju i podrsku tijekom razdoblja od 36
mjeseci.
Menettelyn tunniste: c84ad2f2-216e-4009-84de-949a0717bcOe
Sisadinen tunniste: 05/2026 MV
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevi¢"

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 56 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: Sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj nabavi (,Narodne
novine® 94/18), rauni se izdaju i zaprimaju isklju€ivo u elektroni¢kom obliku.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, limoitus

Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korruptio: Korupcija

Petos: Prijevara

Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma

Lapsityévoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata place

Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
lImoituksen nimi: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja
Kuvaus: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja
Sisainen tunniste: 05/2026 MV

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittaminen, Internet ja tuki

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevi¢"

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 10/08/2026
Kesto: 36 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 56 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankinta on kokonaan tai osittain rahoitettu EU:n varoista
Tietoa Euroopan unionin rahastoista:
EU:n rahoitusohjelma: Digitaalinen Eurooppa -ohjelma (2021/2027)
EU:n rahoituksen tunniste: 101249506
Lisatietoa EU-rahoituksesta: Poziv ,Potpora za provedbu zakonodavstva EU-a o kibernetickoj
sigurnosti i nacionalnih strategija kibernetiCke sigurnosti” je usmjeren na jaCanje kapaciteta i
suradnje u kiberneti¢koj sigurnosti na tehni¢koj, operativnoj i stratedkoj razini, u skladu s EU
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zakonodavstvom poput Direktive NIS2, Zakona o kiberneti€¢koj sigurnosti i Direktive o
napadima na informacijske sustave.

Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Teknikot tai tekniset elimet laadunvalvontaan
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Riippumattomien elinten myoéntamat laadunvarmistusstandardien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Certificirani stru¢njaci
Kuvaus: Opis kriterija za odabir ponude, nacin bodovanja i dokaze za kriterije za odabir
ponude Narucitelj je naveo u obrascu "ENP kriterij", kojeg je objavio uz ovu Dokumentaciju o
nabavi i €ini njezin sastavni dio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/89237
Tilapainen viestintakanava:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/89237
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattdd useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
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Vakuuden kuvaus: Temeljem ¢lanka 214., a u skladu s ¢lankom 215. Zakona o javnoj nabavi
(NN 2016 i dr.) javni narucitelj zahtijeva od gospodarskog subjekta dostavu jamstva za
ozbiljnost ponude. Javni narucitelj ¢e aktivirati jamstvo za ponudu u skladu s ¢lankom 214.
stavak 1. to¢ka 1. Zakona o javnoj nabavi (NN 2016 i dr.). Napomena (ako je predmet nabave
podijeljen na grupe): Ponuditelj moZe dostaviti zbirno jamstvo za viSe grupa predmeta nabave
pri Cemu treba voditi raCuna da ukupan iznos jamstva odgovara zbirnom iznosu svih grupa
predmeta nabave za koje se dostavlja ponuda. Jamstvo za ozbiljnost ponude se zahtijeva u
slu€aju: * odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, « nedostavljanja
azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, * neprihvacanja ispravka
racunske greske, * dostavljanja neistinih podataka, * nedostavljanja dokaza o ispunjenju
posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi, * odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabauvi ili okvirnog
sporazuma ili, « nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili
okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvrSenje. Jamstvo se
dostavlja u obliku: 1. bjanko zaduznice ili zaduznice s rokom valjanosti sukladnim roku
valjanosti ponude (izvornik, sjavnobiljeZnicki ovjerenim potpisom osobe ovlastene za
zastupanje, popunjena u skladu sPravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (NN 115
12012, 82/2017, 154/2022) ili 2. bankarske garancije (izvornik, mora biti bezuvjetna na “prvi
poziv“ i ,bez prigovora®) ili 3. neovisno od jamstva kojeg je propisao narucitelj, gospodarski
subjekt moze dati nov€ani polog utrazenom iznosu na Ziro-racun narucitelja (Drzavni proracun
Republike Hrvatske)- IBANHR1210010051863000160, model 64, u pozivu na broj upisati:
9725-26459-23953-xxxx (evidencijskibroj nabave) — opis placanja: upisati JZOP (jamstvo za
ozbiljnost ponude). Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj prilaze uz ponudu. Jamstva pod
toCkama 1 i 2 dostavljaju se u izvorniku, a nacin dostave jamstva propisan je ovom
Dokumentacijom: Dostava dijela/ dijelova ponude u zatvorenoj omotnici. Ponuditelj moze
skenirano jamstvo za ozbiljnost ponude priloZiti ponudi. Ako tijekom postupka javne nabave
istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, javni narucitelj obvezan je prije
odabira zatraZiti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva odponuditelja koji je podnio
ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kracem od pet dana.

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 28/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 28/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevic¢", Mirogojska cesta 8, 10 000 Zagreb,
1. kat, Sluzba nabave, Odsjek za postupke javne nabave

Lisatiedot: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo aktivhog sudjelovanja na
javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu nabavu i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati ¢lanovima povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja
ponuda. Ukoliko je na javnhom otvaranju prisutna osoba po zakonu ovlastena za zastupanje ili
vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili
obrtnicu.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Nije definirano

Sahkadinen laskutus: Pakollinen
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Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Nema avansnog plac¢anja, kao ni trazenja garancija i mjeni¢nih
izjava. Narucitelj ¢e isporucitelju/€lanu zajednice gospodarskih subjekata/podugovaratelju
platiti isporu¢enu robu prema zaprimljenom neosporenom ra¢unu u roku od 60 dana od dana
zaprimanja racuna. Odabrani ponuditelj ¢e racun izdati po izvr§enoj primopredaji robe.
Narucitelj ¢e neposredno placati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvr§io, osim ako
ugovaratelj dokaze da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora vec¢ podmirene.
Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti racune ili situacije svojih podugovaratelja
koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR.
FRAN MIHALJEVIC
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: KLINIKA ZA
INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIC

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIC
Rekisterinumero: 47767714195
Postiosoite: Mirogojska cesta 8
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: lvana Sudic¢
Sahkoposti: isudic@bfm.hr
Puhelin: +385 12826345
Internetosoite: https://bfm.hr/
Hankkijaprofiili: https://bfm.hr/
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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8.1.

Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Kontakt

Sahkodposti: dkom@dkom.hr
Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIIl. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sahkoposti: eojn@nn.hr

Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

470195-2026

lImoituksen tunniste/versio: c1f6f4e1-5aaa-4b69-99c0-844827f589dd - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 07/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-

Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia

lImoituksen julkaisunumero: 470195-2026
EUVL S -lehden numero: 129/2026
Julkaisupaiva: 08/07/2026
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