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See the notice on TED website

474264-2026 - Kilpailu
Itävalta – Tapahtumakäsittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut 
– Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des Medikationsprozesses im 
Pflegebereich
OJ S 130/2026 09/07/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut - Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Land Vorarlberg
Sähköposti: soziales-integration@vorarlbeg.at
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des 
Medikationsprozesses im Pflegebereich
Kuvaus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit 
einem Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Menettelyn tunniste: 04e3b001-549a-460b-a695-8dde91f01544
Sisäinen tunniste: IVa-370-14-39
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Abrufberechtigte aus der abzuschließenden 
Rahmenvereinbarung sind alle derzeit bestehenden stationären Langzeitpflegeeinrichtungen 
(48), Einrichtungen der mobilen Pflege (66) und stationären und teilstationären Einrichtungen 
für Menschen mit Behinderung (34) in Vorarlberg, unabhängig von ihrer Rechtsform, 
insbesondere auch solche, die nicht öffentliche Auftraggeber sind.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Täydentävä hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72232000 Tapahtumakäsittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten 
ohjelmistojen kehittämispalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72212516 Tiedonvaihto-ohjelmistojen kehittämispalvelut, 72268000 
Ohjelmiston toimituspalvelut, 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut, 72227000 Ohjelmiston 
integrointia koskevat konsulttipalvelut, 48814000 Terveydenhuollon tietojärjestelmät, 72253000
 Help desk -palvelut ja tukipalvelut, 72300000 Datapalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/474264-2026
mailto:soziales-integration@vorarlbeg.at
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2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Maa: Itävalta

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
Maa: Itävalta
Lisätiedot: Vorarlberg

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Auf das allfällige Erfordernis einer behördlichen Entscheidung für die Zulässigkeit 
der Ausübung einer Tätigkeit in Österreich sowie auf die Verpflichtung gemäß §§ 21 Abs. 1 
bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 wird ausdrücklich hingewiesen. §§ 21 Abs. 1 
bzw. 194 Abs. 1 des Bundesvergabegesetz 2018 verpflichtet Bewerber oder Bieter, die im 
Gebiet einer anderen Vertragspartei des EWR-Abkommens oder in der Schweizerischen 
Eidgenossenschaft (Schweiz) ansässig sind und die für die Ausübung einer Tätigkeit in 
Österreich eine behördliche Entscheidung betreffend ihrer Berufsqualifikation einholen 
müssen, ein darauf gerichtetes Verfahren möglichst umgehend, jedenfalls aber vor Ablauf der 
Angebotsfrist einzuleiten. Für reglementierte Gewerbe (§ 94 der Gewerbeordnung 1994) wird 
diesbezüglich auf die §§ 373a bis 373e der Gewerbeordnung 1994 hingewiesen.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0848
Ilmoituksen nimi: Rahmenvereinbarung über ein System zur Unterstützung des 
Medikationsprozesses im Pflegebereich
Kuvaus: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit 
einem Unternehmer (Laufzeit 4 Jahre mit der Option auf Verlängerung um ein Jahr) für die 
Einzelabrufe durch stationäre Langzeitpflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit 
Behinderung und Einrichtungen der mobilen Pflege über den Kauf bzw. die Lizensierung, 
Betrieb, Wartung und gegebenenfalls Anpassung und Erweiterung eines Softwaresystems zur 
Unterstützung der Medikationsprozesses.
Sisäinen tunniste: 1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72232000 Tapahtumakäsittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten 
ohjelmistojen kehittämispalvelut
Lisäluokitus (cpv): 72212516 Tiedonvaihto-ohjelmistojen kehittämispalvelut, 72268000 
Ohjelmiston toimituspalvelut, 72250000 Järjestelmä- ja tukipalvelut, 48814000 
Terveydenhuollon tietojärjestelmät, 72227000 Ohjelmiston integrointia koskevat 
konsulttipalvelut, 72253000 Help desk -palvelut ja tukipalvelut, 72300000 Datapalvelut
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um ein Jahr

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Maa: Itävalta
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5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Bludenz-Bregenzer Wald (AT341)
Maa: Itävalta
Lisätiedot: Vorarlberg

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 14/12/2026
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 1
Lisätietoja uusimisesta: Optionale Verlängerung der Rahmenvereinbarung um ein Jahr. Die 
Verlängerungsoption um ein fünftes Jahr dient dazu, jenen Einrichtungen, die vor einem Abruf 
aus der Rahmenvereinbarung noch technische Adaptierungen vornehmen müssen, 
ausreichend Zeit für deren Umsetzung einzuräumen.

5.1.5.  Arvo
Enimmäisarvo puitejärjestelyssä: 1 700 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmäismäärä: 3
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 07/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Hankintasopimuksen saaneelta tarjoajien ryhmältä vaadittava oikeudellinen muoto: Die 
Bietergemeinschaft muss eine ARGE gründen.

https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
https://bekanntmachungen.vorarlberg.at/Detail/249020
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5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 1
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: 
Landesverwaltungsgericht Vorarlberg

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0638
Virallinen nimi: Land Vorarlberg
Rekisterinumero: 9110003419431
Yksikkö: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration (IVa)
Postiosoite: Römerstraße 15
Postitoimipaikka: Bregenz
Postinumero: 6900
Maaryhmittely (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Maa: Itävalta
Yhteyspiste: Amt der Vorarlberger Landesregierung, Abteilung Soziales und Integration (IVa)
Sähköposti: soziales-integration@vorarlbeg.at
Puhelin: +43 5574511 24105
Faksi: +43 5574511920095
Internetosoite: http://www.vorarlberg.at
Hankkijaprofiili: http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja

8.1.  ORG-8021
Virallinen nimi: Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
Rekisterinumero: 9110020285866
Postiosoite: Landwehrstraße 1
Postitoimipaikka: Bregenz
Postinumero: 6900
Maaryhmittely (NUTS): Rheintal-Bodenseegebiet (AT342)
Maa: Itävalta
Yhteyspiste: Präsident Mag. Nikolaus Brandtner
Sähköposti: post@lvwg-vorarlberg.at
Puhelin: +43 5574484420
Faksi: +43 55744844260195
Internetosoite: http://www.lvwg-vorarlberg.at/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

mailto:soziales-integration@vorarlbeg.at
http://www.vorarlberg.at
http://bekanntmachungen.vorarlberg.at/List
mailto:post@lvwg-vorarlberg.at
http://www.lvwg-vorarlberg.at/
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Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 4fea88cb-e6bd-4660-887b-703d35ecd24e  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 07/07/2026 15:13:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 474264-2026
EUVL S -lehden numero: 130/2026
Julkaisupäivä: 09/07/2026
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