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See the notice on TED website

477281-2026 - Kilpailu
Ruotsi – Ohjelmiston toimituspalvelut – MOA
OJ S 131/2026 10/07/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
Sähköposti: upphandling@rsgbg.se
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen järjestys ja turvallisuus

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: MOA
Kuvaus: Kontraktsföremålet Upphandlingen avser ett tjänstekontrakt enligt vilket leverantören 
ska implementera och tillhandahålla ett molnbaserat verksamhetssystem för ärendehantering 
inom automatlarm och myndighetsärenden ("MOA-systemet") inom ramen för projekt MOA. 
Uppdraget omfattar dels ett inledande leveransåtagande som ska genomföras i projektform 
("Införandeprojektet"), dels ett därpå följande åtagande att tillhandahålla utkontrakterad drift, 
support och underhåll enligt avtalade servicenivåer, med möjlighet för RSG att avropa 
tillkommande IT-tjänster såsom konfigurering, datamigrering, integrationer, utbildning, 
resursstöd och vidareutveckling ("Förvaltningsåtagandet"). Närmare förutsättningar och villkor 
för uppdraget kommer att framgå av anbudsunderlaget, inklusive avtalsdokument med 
avtalade krav, servicenivåer, införandeplan och förvaltningsplan. Uppdraget ska genomföras 
som ett samlat helhetsåtagande där Leverantören, under ett strikt eget resultat- och 
ledningsansvar, ansvarar för att leverera ett fullt fungerande MOA-system i enlighet med de 
avtalade funktions- och egenskapskrav som följer av Avtalet som ingår i Anbudsinbjudan. 
Helhetsåtagandet innefattar Införandeprojektet och Förvaltningsåtagandet. Utveckling, 
anpassning och implementering av MOA-systemet ska genomföras i enlighet med 
Införandeprojektets tids- och aktivitetsplan stegvis till ett fast pris och vara slutfört och godkänt 
av RSG senast vid en i Avtalet bestämd leveransdag. När MOA-systemet har 
leveransgodkänts ska Leverantören ansvara för utkontrakterad drift, support, underhåll, 
vidareutveckling och övriga förvaltningstjänster av MOA-systemet. Förvaltningsåtagandet 
utförs mot en fast förvaltningsavgift, vilken även ska innefatta full ersättning för RSG:s 
nyttjanderätt till MOA-systemet under hela avtalstiden.
Menettelyn tunniste: 1ef1c768-dd82-4caf-90f1-0a638732a09c
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jälkeinen neuvottelumenettely / 
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/477281-2026
mailto:upphandling@rsgbg.se


477281-2026 Page 2/5

2.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Ruotsi
Missä tahansa tietyn maan alueella

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 15 000 000,00 SEK

2.1.4.  Yleistä tietoa
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: MOA
Kuvaus: Kontraktsföremålet Upphandlingen avser ett tjänstekontrakt enligt vilket leverantören 
ska implementera och tillhandahålla ett molnbaserat verksamhetssystem för ärendehantering 
inom automatlarm och myndighetsärenden ("MOA-systemet") inom ramen för projekt MOA. 
Uppdraget omfattar dels ett inledande leveransåtagande som ska genomföras i projektform 
("Införandeprojektet"), dels ett därpå följande åtagande att tillhandahålla utkontrakterad drift, 
support och underhåll enligt avtalade servicenivåer, med möjlighet för RSG att avropa 
tillkommande IT-tjänster såsom konfigurering, datamigrering, integrationer, utbildning, 
resursstöd och vidareutveckling ("Förvaltningsåtagandet"). Närmare förutsättningar och villkor 
för uppdraget kommer att framgå av anbudsunderlaget, inklusive avtalsdokument med 
avtalade krav, servicenivåer, införandeplan och förvaltningsplan. Uppdraget ska genomföras 
som ett samlat helhetsåtagande där Leverantören, under ett strikt eget resultat- och 
ledningsansvar, ansvarar för att leverera ett fullt fungerande MOA-system i enlighet med de 
avtalade funktions- och egenskapskrav som följer av Avtalet som ingår i Anbudsinbjudan. 
Helhetsåtagandet innefattar Införandeprojektet och Förvaltningsåtagandet. Utveckling, 
anpassning och implementering av MOA-systemet ska genomföras i enlighet med 
Införandeprojektets tids- och aktivitetsplan stegvis till ett fast pris och vara slutfört och godkänt 
av RSG senast vid en i Avtalet bestämd leveransdag. När MOA-systemet har 
leveransgodkänts ska Leverantören ansvara för utkontrakterad drift, support, underhåll, 
vidareutveckling och övriga förvaltningstjänster av MOA-systemet. Förvaltningsåtagandet 
utförs mot en fast förvaltningsavgift, vilken även ska innefatta full ersättning för RSG:s 
nyttjanderätt till MOA-systemet under hela avtalstiden.
Sisäinen tunniste: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:134781:Lot:1

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut
Lisäluokitus (cpv): 48445000 Asiakassuhteiden hoito-ohjelmatuotteet, 48300000 Asiakirjojen 
luonti-, piirustus-, kuvantamis-, aikataulutus- ja tuottavuusohjelmatuotteet, 48400000 
Liiketoimien ja henkilökohtaisen liiketoiminnan ohjelmatuotteet, 72000000 Tietotekniset 
palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki, 72200000 Ohjelmointi ja siihen 
liittyvät neuvontapalvelut, 72212000 Sovellusohjelmiston ohjelmointipalvelut, 72263000 
Ohjelmiston toteutuspalvelut, 72230000 Asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut, 
72267000 Ohjelmistojen ylläpito- ja korjauspalvelut, 72265000 Ohjelmiston 
kokoonpanopalvelut, 72266000 Ohjelmistokonsulttipalvelut, 72261000 Ohjelmistotuki, 
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72254000 Ohjelmistojen testaus, 72252000 Tietotekniset arkistointipalvelut, 72251000 ATK-
järjestelmän elvytyspalvelut, 72416000 Sovelluspalveluntarjoajat, 48000000 Ohjelmatuotteet 
ja tietojärjestelmät, 48310000 Asiakirjojen luontiohjelmatuotteet, 48810000 Tietojärjestelmät, 
48820000 Palvelimet, 48333000 Yhteyksienhallintaohjelmatuotteet, 48332000 
Aikataulutusohjelmatuotteet, 48330000 Aikataulutus- ja tuottavuusohjelmatuotteet, 48444100 
Laskutusjärjestelmä

5.1.2.  Suorituspaikka
Maa: Ruotsi
Missä tahansa tietyn maan alueella

5.1.3.  Arvioitu kesto
Muu kesto: Tuntematon

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jälkimmäisestä vaiheesta: 
Menettelyn jälkimmäiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vähimmäismäärä: 3
Menettely etenee peräkkäisissä vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehdä sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen 
toteuttamista

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=133771

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Sallittu
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=133771
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ruotsi
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika: 17/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Itä-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesäaika
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei vielä 
tiedossa
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei

https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
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Hankintasopimuksen saaneelta tarjoajien ryhmältä vaadittava oikeudellinen muoto: RSG 
accepterar anbudsansökningar från grupper av leverantörer (konsortier). Om ett konsortium 
tilldelas kontrakt ska samtliga parter i konsortiet vara solidariskt ansvariga gentemot RSG för 
kontraktets fullgörande. Samtliga parter i konsortiet ska underteckna kontraktet. Om ett 
konsortium ska stå bakom anbudsansökan ska anbudssökanden uppge vilka företag som ska 
ingå i konsortiet och i förekommande fall under vilken juridisk person detta konsortium i så fall 
vill inträda som part i kontraktet. RSG förbehåller sig rätten att kräva att konsortiet antar en 
viss juridisk form när det har blivit tilldelat kontraktet, om det krävs för att kontraktet ska kunna 
fullgöras på ett tillfredsställande sätt (jfr 4 kap. 5 § LOU).

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Förvaltningsrätten i Göteborg
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Förvaltningsrätten i 
Göteborg

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
Rekisterinumero: 222000-0752
Postiosoite: Åvägen 2, Box 5204
Postitoimipaikka: Göteborg
Postinumero: 40224
Maaryhmittely (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Maa: Ruotsi
Sähköposti: upphandling@rsgbg.se
Puhelin: 031-335 26 00
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Antirio AB
Rekisterinumero: 556533-8133
Postiosoite: GÅRDSVÄGEN 18
Postitoimipaikka: Solna
Postinumero: 169 70
Maaryhmittely (NUTS): Stockholms län (SE110)
Maa: Ruotsi
Sähköposti: support@e-avrop.com
Puhelin: 08-501 190 00
Internetosoite: https://www.e-avrop.com
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

mailto:upphandling@rsgbg.se
mailto:support@e-avrop.com
https://www.e-avrop.com
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8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Förvaltningsrätten i Göteborg
Rekisterinumero: 202100-2742
Postiosoite: Box 53197
Postitoimipaikka: Göteborg
Postinumero: 400 15
Maaryhmittely (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Maa: Ruotsi
Sähköposti: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Puhelin: +46 31-732 70 00
Internetosoite: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: ae4ebe94-7d86-42b2-8b26-f0d028ef32e1  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 09/07/2026 14:47:07 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: ruotsi
Ilmoituksen julkaisunumero: 477281-2026
EUVL S -lehden numero: 131/2026
Julkaisupäivä: 10/07/2026

mailto:forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
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