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See the notice on TED website

483352-2026 - Kilpailu
Saksa – Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät – BPM-Software
OJ S 132/2026 13/07/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Techniker Krankenkasse
Sähköposti: DZEM@tk.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö, joka on keskushallinnon 
viranomaisen määräysvallassa
Pääasiallinen toimiala: Terveys

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: BPM-Software
Kuvaus: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform eingeführt 
werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage für Abbildung, Dokumentation und 
Steuerung der TK-Geschäftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und organisatorisch auf einer 
zentralen Plattform zu bündeln und das Prozessmanagement konsistent zu unterstützen und 
weiterzuentwickeln.
Menettelyn tunniste: 17857627-b1dd-4fee-987c-956ac8b16bc3
Sisäinen tunniste: 26-09021
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Lisäluokitus (cpv): 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvät neuvontapalvelut, 72232000 
Tapahtumakäsittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut, 
72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Bramfelder Str. 140  
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 22305
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXR0YYRY6R1# Für den Fall, dass der Auftragnehmer 
vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden Grund ausfällt, 
behält sich die TK vor, den Auftrag den übrigen Bietern in der Reihenfolge, die der Ermittlung 
des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen zugrunde liegt, 
auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/483352-2026
mailto:DZEM@tk.de
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Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Ilmoituksen nimi: BPM-Software
Kuvaus: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform eingeführt 
werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage für Abbildung, Dokumentation und 
Steuerung der TK-Geschäftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und organisatorisch auf einer 
zentralen Plattform zu bündeln und das Prozessmanagement konsistent zu unterstützen und 
weiterzuentwickeln. Der Umfang ergibt sich aus dem Lizenzmodell das Bieters - in den 
Vergabeunterlagen werden zwei unterschiedliche abgebildet.
Sisäinen tunniste: 26-09021

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Pääasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojärjestelmät
Lisäluokitus (cpv): 72200000 Ohjelmointi ja siihen liittyvät neuvontapalvelut, 72232000 
Tapahtumakäsittelyohjelmistojen ja asiakaskohtaisten ohjelmistojen kehittämispalvelut, 
72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Bramfelder Str. 140  
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 22305
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa

5.1.3.  Arvioitu kesto
Muu kesto: Rajoittamaton

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): ei

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Eigenerklärung über die Gesamtumsätze der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre
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Kriteeri: Erityinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Eigenerklärung über die Umsätze bezogen auf vergleichbare 
Leistungen, hier: Bereitstellung und Support einer BPM-Software der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre

Kriteeri: Keskimääräinen vuotuinen työvoima
Valintaperusteen kuvaus: Eigenerklärung über die Angabe von Mitarbeiterzahlen der letzten 
drei abgeschlossenen Geschäftsjahre

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Der Bieter hat in Form von Eigenerklärungen mindestens 2 
Referenzen über in den letzten drei Jahren (vor Ablauf der Angebotsfrist) ausgeführte 
Leistungen, die mit dem Inhalt der ausgeschriebenen Leistungen nach Art, Umfang und 
Schwierigkeitsgrad vergleichbar sind, einzureichen. Art, Umfang und Schwierigkeitsgrad sind 
vergleichbar, wenn der Auftrag folgende Leistungen erfasste: - Migration von mind. 200 
Modellen im BPMN 2.0 Standard inkl. Stammdatenübernahme von einer Fremdsoftware in die 
eigene Software - Verknüpfung von den Modellen mit den übernommenen Stammdaten

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset pätevyydet
Valintaperusteen kuvaus: Zum Nachweis der fachlichen Qualifikation hat der Bewerber mit 
dem Angebot mindestens zwei Mitarbeiterprofile einzureichen, die die folgenden 
Mindestanforderungen erfüllen: Anforderungen: - Kenntnisse und Erfahrungen mit der 
Bereitstellung und Implementierung einer BPM-Software sowie der Migration von Modellen mit 
Stammdaten aus einer bereits bestehenden BPM-Software in die eigene. Diese Anforderung 
gilt als erfüllt, wenn mindestens 2 Projekte nachgewiesen werden können. - Gute deutsche 
Sprachkenntnisse in Wort und Schrift. Diese Anforderung gilt automatisch als erfüllt, wenn der 
Mitarbeiter Muttersprachler ist, im Übrigen erfolgt der Nachweis über durchgeführte 
Projektarbeit in deutscher Sprache.

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Preis
Kuvaus: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemäß Anlage 
"Preisblatt" (abzüglich Skonto, soweit angeboten und wertbar) bewertet. Das Angebot mit dem 
günstigsten Preis wird normiert auf 40, die weiteren Angebote auf einen entsprechend 
geringeren Wert.
Kategoria vertailuperuste kiinteä arvo: Kiinteä arvo (yhteensä)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Leistung
Kuvaus: Die Qualität der Leistung wird auf Grundlage des Fragenkatalogs (Anlage A2) 
bewertet und in Leistungspunkten gemessen. Das Angebot mit der höchsten 
Leistungspunktzahl wird normiert auf 60, die weiteren Angebote auf einen entsprechend 
geringeren Wert.
Kategoria vertailuperuste kiinteä arvo: Kiinteä arvo (yhteensä)
Vertailuperusteen luku: 60



483352-2026 Page 4/6

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R1/documents
Tilapäinen viestintäkanava: 
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R1

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R1
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 60 Päivät
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Lisätiedot: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den gesetzlichen 
Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Die Vergabekammern des Bundes
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf 
Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend 
gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags 
erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen 
gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Techniker Krankenkasse
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Techniker Krankenkasse

https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R1/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R1
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R1
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8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Techniker Krankenkasse
Rekisterinumero: 992-80116-93
Postiosoite: Bramfelder Str. 140
Postitoimipaikka: Hamburg
Postinumero: 22305
Maaryhmittely (NUTS): Hamburg (DE600)
Maa: Saksa
Yhteyspiste: DZ EM, F 02.10a
Sähköposti: DZEM@tk.de
Puhelin: +49 4069094-040
Internetosoite: http://www.tk.de/vergabe
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Die Vergabekammern des Bundes
Rekisterinumero: Keine Angabe
Postiosoite: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53113
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: vk@bundeskartellamt.bund.de
Puhelin: +49 228949-90
Faksi: +49 228949-9163
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn
Postinumero: 53119
Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa
Sähköposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 9ea9c2fb-f83d-44d4-a09a-7e1cfea3ab76  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

mailto:DZEM@tk.de
http://www.tk.de/vergabe
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 10/07/2026 10:17:03 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa
Ilmoituksen julkaisunumero: 483352-2026
EUVL S -lehden numero: 132/2026
Julkaisupäivä: 13/07/2026
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