See the notice on TED website

494552-2026 - Kilpailu

Saksa — Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat — Fachanwendung fiir Einsatz-, Tourenplanung und
Auftragsmanagement in der Stadtreinigung einschlieBlich Winterdienst beim Osnabriicker
Servicebetrieb

OJ S 136/2026 17/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Tavarahankinnat

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
Sahkdposti: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in
der Stadtreinigung einschlieRlich Winterdienst beim Osnabrticker Servicebetrieb
Kuvaus: Bereitstellung, Implementierung, Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung einer
Fachanwendung zur Unterstlitzung der operativen und dispositiven Prozesse der
Stadtreinigung einschliefl3lich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb als Eigenbetrieb
der Stadt Osnabrick. Gegenstand der Beschaffung ist insbesondere eine digitale Losung fur
Einsatz- und Ressourcenplanung, Personal- und Fahrzeugdisposition, Auftragsmanagement,
Tourenplanung, mobile Leistungserfassung, Dokumentation, Auswertung sowie die
Bereitstellung von Schnittstellen zu angrenzenden Systemlandschaften. Die Anwendung soll
die derzeit teilweise papiergebundenen und dezentralen Prozesse in eine integrierte digitale
Arbeitsumgebung Uberfuhren und perspektivisch um weitere operative Einsatzbereiche
erweiterbar sein.
Menettelyn tunniste: 228ebc4e-43a6-45d0-93ef-875ae09b054e
Sisainen tunniste: 2026-VgV-70/2-001
Menettelyn tyyppi: Tarjouskilpailukutsun julkaisemisen jalkeinen neuvottelumenettely /
tarjousperusteinen neuvottelumenettely
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Osnabruck
Maaryhmittely (NUTS): Osnabruck, Kreisfreie Stadt (DE944)
Maa: Saksa

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: #Bekanntmachungs-ID: CXTBYY6YT1WHOFLO# Fragen oder Hinweise der Bieter
zu den Vergabeunterlagen oder zum Vergabeverfahren sind im Vergabeportal bis zum
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06.08.2026 zu stellen. Bitte nur diesen Kommunikationsweg nutzen! Auskunftsersuchen, die
nicht bis zu 0.g. Termin vorliegen, werden nicht beantwortet.

Oikeusperusta:

Direktiivi 2014/24/EU

vgv -

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Ausschlussgrinde nach § 42 VgV i.V.m. §§ 123, 124 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen, 19 Mindestlohngesetz, 21 Arbeithehmerentsendegesetz, 98c
Aufenthaltsgesetz, 21 Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz, 22
Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz, 4 und 8 NTVergG werden dem nationalen Recht
entsprechend gepruft.
Rikollisjarjeston toimintaan osallistuminen:
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset:
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus:
Petos:
Korruptio:
Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot:
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen:
Ymparistdlainsdadanndn mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Sosiaalilainsdadannén mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Tyolainsaadanndn mukaisten velvoitteiden rikkominen:
Maksukyvyttomyys:
Varat selvitysmiehen hallinnassa:
Liiketoiminta on keskeytetty:
Kansallisesta lainsaadannodsta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne:
Ammatin harjoittamiseen liittyva vakava virhe:
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset:
Talouden toimijan hankintamenettelyyn osallistumisesta johtuvat eturistiriidat:
Valiton tai valillinen osallistuminen taman hankintamenettelyn valmisteluun:
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset:
Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in
der Stadtreinigung einschlief3lich Winterdienst beim Osnabriicker Servicebetrieb
Kuvaus: Die zu beschaffende Fachanwendung muss mindestens folgende Funktionsbereiche
unterstitzen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und
Ressourcenplanung - Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement
und Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation Die
Leistung umfasst ferner die Datenmigration, Konfiguration, Implementierung, Schulung,
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Produktivsetzung, Wartung, Support sowie die Bereitstellung von Updates und
Weiterentwicklungen gemal Leistungsbeschreibung.
Sisadinen tunniste: 2026-VgV-70/2-001

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Paaasiallinen luokitus (cpv): 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Osnabriick
Maaryhmittely (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Maa: Saksa

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/01/2027
Paattymispaiva: 31/12/2028

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildstén nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: #Besonders auch geeignet fir:freelance#

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Ammatillinen riskivakuutus
Valintaperusteen kuvaus: Betriebshaftpflichtversicherung (Auf Anforderung der Vergabestelle;
Mittels Dritterklarung): Nachweis der Betriebshaftpflichtversicherung mit Angabe der
Deckungssumme und der festgelegten Vertragsdauer (Aktualitat nicht alter als 1 Jahr zum
Submissionszeitpunkt)

Kriteeri: Muut taloudelliset tai rahoitukselliset vaatimukset

Valintaperusteen kuvaus: Unternehmensstruktur (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): Mit dem Teilnahmeantrag ist eine eigene Darstellung, Broschiire o. A.
beizufiigen, aus welcher Angaben zum Unternehmen, zur Unternehmensstruktur (z. B.
Muttergesellschaften, Konzernzugehdrigkeit) sowie ggf. zur zustandigen Niederlassung
hervorgehen.

Kriteeri: Rekisterdinti asiaankuuluvaan ammattirekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Registereintrag (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):
Mit dem Teilnahmeantrag ist ein aktueller Auszug aus dem Berufs? oder Handelsregister nach

MalRgabe des Landes, in dem der Bewerber ansassig ist, beizuflgen.

Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
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Valintaperusteen kuvaus: Erklarung Uber den Gesamtumsatz des Bewerbers in den letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahren (2023, 2024, 2025). (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): In dem beigefugten Vordruck fur den Teilnahmeantrag sind die
entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/ Arbeitsgemeinschaften ist
der Gesamtumsatz fur jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/ Arbeitsgemeinschaft einzeln und
fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt darzustellen.

Kriteeri: Erityinen vuotuinen lilkkevaihto

Valintaperusteen kuvaus: Erklarung Uber den Umsatz mit vergleichbaren Leistungen des
Bewerbers in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren (2023, 2024, 2025) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): In dem beigefugten Vordruck fur den
Teilnahmeantrag sind die entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/
Arbeitsgemeinschaften ist der Gesamtumsatz fur jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/
Arbeitsgemeinschaft einzeln und fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt
darzustellen.

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin toimituksiin

Valintaperusteen kuvaus: Referenzen zur Fachanwendung fir kommunale Betriebs-,
Stadtreinigungs-, Winterdienst oder vergleichbare operative Einsatzprozesse. (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Angabe von mindestens funf bis zu sechszehn
Referenzkunden aus den letzten funf Jahren Uber die EinfUhrung, Bereitstellung oder den
Betrieb einer Fachanwendung fir kommunale Betriebs-, Stadtreinigungs-, Winterdienst oder
vergleichbare operative Einsatzprozesse. Weniger als funf Referenzkunden in den letzten flnf
Jahren fuhren zum Ausschluss vom Wettbewerb.

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin toimituksiin

Valintaperusteen kuvaus: Fachliche Referenzen zur ausgeschriebenen Losung (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Fur die nachfolgend genannten Themen ist
mindestens bei 7 von den 10 benannten Themen jeweils mindestens ein Referenzkunde zu
belegen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und Ressourcenplanung -
Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement und
Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin toimituksiin

Valintaperusteen kuvaus: Fachliche Referenzen /Referenzthemen - Der OSB beabsichtigt, die
bestplatzierten drei bis funf geeigneten Bewerber zur Angebotsabgabe aufzufordern.
Voraussetzung ist, dass die formale Eignung erflllt ist, keine Ausschlussgriinde vorliegen und
mindestens 7 von 10 Referenzthemen durch geeignete produktive Referenzen aus den letzten
funf Jahren nachgewiesen werden. Sofern mehr geeignete Bewerber vorhanden sind, als zur
Angebotsabgabe aufgefordert werden sollen, erfolgt die abschlieRende Auswahl anhand
folgender Kriterien: - fachliche Referenzen / Referenzthemen maximal 60 Punkte, -
kommunale Erfahrung - Projektteam maximal 20 Punkte und maximal 20 Punkte - = insgesamt
Erlauterung der Punktevergabe maximal 100 Punkte. Die fachlichen Referenzen der Bewerber
werden anhand von 10 Referenzthemen bewertet. Je Thema werden 0 Punkte vergeben,
wenn kein produktiver Referenzkunde* nachgewiesen wird, 3 Punkte bei einem produktiven
Referenzkunden und 6 Punkte bei zwei oder mehr produktiven Referenzkunden je
Referenzthema. Die spezifischen Referenzthemen sind dem Antragsformular zu entnehmen. *
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Als produktive Referenz gilt ausschliel3lich ein Auftrag, bei dem die angebotene
Fachanwendung bereits im Echtbetrieb eingesetzt wird. Pilotprojekte, Testinstallationen oder
noch nicht produktiv genutzte Implementierungen werden nicht bertcksichtigt.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (pisteina, tarkka): 600,00

Kriteeri: Toimenpiteet laadun varmistamiseksi

Valintaperusteen kuvaus: Kommunale Erfahrung - Bei der kommunalen Erfahrung werden 20
Punkte bei 15 oder mehr kommunalen Referenzkunden**, 15 Punkte bei 10 bis 14
kommunalen Kunden, 10 Punkte bei 5 bis 9 kommunalen Kunden, 5 Punkte bei 3 bis 4
kommunalen Kunden und 0 Punkte bei weniger als 3 kommunalen Referenzkunden vergeben.
** Als kommunale Referenzkunden gelten Gemeinden, Stadte, Landkreise, kommunale
Eigenbetriebe, kommunale Anstalten des 6ffentlichen Rechts sowie kommunale
Zweckverbande.

Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (pisteina, tarkka): 200,00

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset patevyydet

Valintaperusteen kuvaus: Projektteam - Beim Projektteam werden die Erfahrung der
vorgesehenen Projektleitung und der vorgesehenen Fachberatung in vergleichbaren
erfolgreich abgeschlossenen Einfuhrungsprojekten einer angebotenen Fachanwendung
bewertet. Je fachlichem Part gilt folgendes bei der Betreuung: Bei der Betreuung werden 10
Punkte bei 11 oder mehr Malinahmen/ Projekten, 7 Punkte bei 6 bis 10 MaRnahmen/
Projekten, 5 Punkte bei 3 bis 5 MaRnahmen/ Projekten, 2 Punkt bei 1 bis 2 Mallnahmen/
Projekten und 0 Punkte bei 0 MalRnahmen/ Projekten vergeben. Es werden maximal 20
Punkte vergeben. Es werden ausschliellich Projekte bericksichtigt, bei denen die benannten
Personen die angegebenen Funktionen tatsachlich wahrgenommen haben.
Soveltuvuusvaatimusta kaytetaan valittaessa menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen
kutsuttavia ehdokkaita

Painotus (pisteina, tarkka): 200,00

Tiedot kaksivaiheisen menettelyn jalkimmaisesta vaiheesta:

Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden vahimmaismaara: 3
Menettelyn jalkimmaiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden enimmaismaara: 5
Menettely etenee perakkaisissa vaiheissa. Kussakin vaiheessa osa osallistujista voidaan karsia
Ostaja varaa oikeuden tehda sopimus alustavien tarjousten perusteella ilman neuvottelujen
toteuttamista

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: saksa
Lisatietojen pyytamisen maaraaika: 06/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/ICXTBYY6YT1WH9OFLO/documents
Tilapainen viestintakanava:
URL: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXTBYYG6YT1WHOFLO

5.1.12. Hankinnan ehdot
Menettelyn ehdot:
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Arvioitu paiva, jona tarjouspyynndét lahetetaan valituille ehdokkaille: 01/09/2026
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:

Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXTBYY6YT1WHIFLO

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: saksa

Sahkainen luettelo: Ei sallittu

Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Sallittu

Osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika: 18/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Ita-
Euroopan aika, Keski-Euroopan kesaaika

Tiedot, joita voidaan taydentdaa myos tarjousten jattamiselle asetetun maaraajan jalkeen

Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myéhemmin.
Lisatiedot: Unterlagen zur Prafung des Angebotes werden nachgefordert.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Verpflichtung zur Angabe der Namen und
beruflichen Qualifikationen der Personen, die fur die Ausfuhrung des Auftrags verantwortlich
sind.

Sahkadinen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Arbeit und Verkehr
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Auf die Frist nach § 160 Abs. 3 Satz1 Nr. 4 GWB,
wonach ein Nachprifungsantrag spatestens 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, gestellt werden muss, wird hingewiesen.
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Stadt Osnabriick - FD Offentliche
Auftrage
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Stadt Osnabriick - FD Offentliche
Auftrage

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
Rekisterinumero: 034040000000-0-45
Postiosoite: Luisenstrasse 18, 2. OG
Postitoimipaikka: Osnabrick
Postinumero: 49074
Maaryhmittely (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
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8.1.

8.1.

Maa: Saksa

Sahkdposti: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de

Puhelin: +49 5413233213

Faksi: +49 5413234326

Internetosoite: https://www.osnabrueck.de/ausschreibungen/
Taman organisaation roolit:

Ostaja

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio

ORG-0002

Virallinen nimi: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit

und Verkehr

Rekisterinumero: t:04131153308

Postiosoite: Auf der Hude 2

Postitoimipaikka: Lineburg

Postinumero: 21339

Maaryhmittely (NUTS): Luneburg, Landkreis (DE935)
Maa: Saksa

Sahkdposti: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Puhelin: +49 413115-1334

Internetosoite: http://www.mw.niedersachsen.de
Taman organisaation roolit:

Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Rekisterinumero: 0204:994-DOEVD-83
Postitoimipaikka: Bonn

Postinumero: 53119

Maaryhmittely (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Maa: Saksa

Sahkoposti: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Puhelin: +49228996100

Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

494552-2026

limoituksen tunniste/versio: f5333ecd-22b2-412a-a11d-a9cef64b06ad - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

liImoituksen alatyyppi: 16

liImoituksen lahetyspaiva: 16/07/2026 13:55:56 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: saksa

liImoituksen julkaisunumero: 494552-2026

EUVL S -lehden numero: 136/2026
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Julkaisupaiva: 17/07/2026
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