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506334-2026 - Kilpailu

Kroatia — ATK-ohjelmiston yllidpito - ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA NADOGRADNJA |
OPREMA SUSTAVA ZA NADZOR | UPRAVLJANJE PROMETOM PROIZVODACA ATRON GMBH
OJ S 139/2026 22/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: GRAD ZAGREB
Sahkoposti: javna.nabava@zagreb.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Alueviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.o.
Sahkoposti: zeljka.mesic@zet.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd, joka on paikallisviranomaisen
maaraysvallassa
Paaasiallinen toimiala: Asuminen ja yhdyskuntapalvelut

2. Menettely

2.1. Menettely
lImoituksen nimi: ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA NADOGRADNJA | OPREMA SUSTAVA
ZA NADZOR | UPRAVLJANJE PROMETOM PROIZVODACA ATRON GMBH
Kuvaus: Predmet nabave je odrzavanje, funkcionalna nadogradnja i oprema sustava za
nadzor i upravljanje prometom proizvodaca ATRON, prema tehni¢kom opisu sustava -Prilog 1
i Tehni¢koj specifikaciji — Prilog 2. CPV oznaka i naziv: 72267100-0 Detalji u dokumentu Op¢i
podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno
Menettelyn tunniste: cOeea392-6f38-4588-854c-996ac68d48c3
Sisadinen tunniste: 026-33-2026-EVV
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72267100 ATK-ohjelmiston yllapito

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: Grad Zagreb, Ozaljska ulica 105.

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 800 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
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Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, limoitus
Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnostima
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma
Lapsitydvoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata pla¢e
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Ammatin harjoittamiseen liittyva vakava virhe: Teski profesionalni propust
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset:
Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tatd menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja traZzenih dokumenata i
prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
lImoituksen nimi: ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA NADOGRADNJA | OPREMA SUSTAVA
ZA NADZOR | UPRAVLJANJE PROMETOM PROIZVODACA ATRON GMBH
Kuvaus: Predmet nabave je odrzavanje, funkcionalna nadogradnja i oprema sustava za
nadzor i upravljanje prometom proizvoda¢a ATRON, prema tehni¢kom opisu sustava -Prilog 1
i TehniCkoj specifikaciji — Prilog 2. CPV oznaka i naziv: 72267100-0 Detalji u dokumentu Opci
podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno
Sisainen tunniste: 026-33-2026-EVV

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72267100 ATK-ohjelmiston yllapito

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: Grad Zagreb, Ozaljska ulica 105.

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/10/2026
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0
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5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon seuraavin perustein
Perustelu: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Vrijeme utvrdivanja uzroka kvara
Kuvaus: Maksimalno ponudeno vrijeme za utvrdivanje uzroka kvara je 8h od trenutka prijave
kvara elektronickom postom. Ponudeno vrijeme utvrdivanja uzroka kvara mora se iskazati kao
jedinstveni rok isporuke za cjelokupan predmet nabave
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/91306
Tilapainen viestintakanava:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattdminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/91306
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu

506334-2026 Page 3/7


https://eojn.hr/tender-eo/91306
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/91306

Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu

Vakuuden kuvaus: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od
50.000,00 € (pedesettisucaeura). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili
mora glasiti na sve Clanove zajednice, a ne samo na jednog Clana zajednice gospodarskih
subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj
garanciji) - ili jedan ¢lan ili vise ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a jamstvo
mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti
navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je
jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
strunim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg
Stjepana Radic¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku
bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist rauna narucitelja. Jamstvo
mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu
bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznacene
SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno Clanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o0 nabavi 6. odbijanja
potpisivanja okvirnog sporazuma Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije
dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u papirnatom obliku, u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb,
Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet
nabave ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA NADOGRADNJA | OPREMA SUSTAVA ZA
NADZOR | UPRAVLJANJE PROMETOM PROIZVODACA ATRON GMBH, evidencijski broj
nabave: 026-33-2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ®. Jamstvo
za ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom
slu¢aju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima
komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditel]
moze dati nov€ani polog u traZzenom iznosu. Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji
dostavljaju u sklopu e-ponude

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 120 Paivat

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat,
soba 101

Lisatiedot: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati prije
otvaranja ponuda.
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Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Nije definirano

Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Narucitelj prihvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema
narucitelju poslati iskljuivo eRacun. Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu nabave i
upute za ponuditelje-dodatno

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 999
Muut ostajakategoriat: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: GRAD ZAGREB
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: GRAD ZAGREB

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: GRAD ZAGREB
Rekisterinumero: 61817894937
Postiosoite: Trg Stjepana Radi¢a 1
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Javna nabava
Sahkodposti: javna.nabava@zagreb.hr
Puhelin: +385 16506578
Internetosoite: https://www.zagreb.hr
Hankkijaprofiili: https://www.zagreb.hr
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Ryhmanvetaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.0.
Rekisterinumero: 82031999604
Postiosoite: Ozaljska ulica 105
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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8.1.

8.1.

Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Zeljka Mesic
Sahkdposti: zeljka.mesic@zet.hr
Puhelin: +385 013651936
Internetosoite: https://zet.hr
Hankkijaprofiili: https://zet.hr
Taman organisaation roolit:
Ostaja

ORG-0003

Virallinen nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb

Postinumero: 10000

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Kontakt

Sahkoposti: dkom@dkom.hr

Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0004

Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIIl. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sahkoposti: eojn@nn.hr

Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

506334-2026

lImoituksen tunniste/versio: ba63e1c8-3eee-4eda-aalb-eecf9c23406b - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 21/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-

Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tma ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia
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liImoituksen julkaisunumero: 506334-2026
EUVL S -lehden numero: 139/2026
Julkaisupaiva: 22/07/2026
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