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See the notice on TED website

50785-2026 - Kilpailu
Tanska – Sähköiset kahvinkeittimet – Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og 
kaffebønner (genudbud)
OJ S 16/2026 23/01/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä
Tavarahankinnat - Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: Digitaliseringsstyrelsen
Sähköposti: johras@digst.dk
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner (genudbud)
Kuvaus: Nærværende udbud er et genudbud af Digitaliseringsstyrelsens tilsvarende udbud fra 
efteråret 2025, som blev annulleret. Opgavens titel er ”Aftale om levering af kaffemaskiner, 
serviceaftale og kaffebønner”. Digitaliseringsstyrelsen nuværende kaffemaskiner er forældede 
og serviceaftalen med den eksisterende leverandør står til at udløbe. Antallet af medarbejdere 
i styrelsen er desuden vokset, hvorfor der er behov for flere kaffemaskiner end hidtil. Formålet 
med indkøbet er at anskaffe en samlet aftale, der dækker digitaliseringsstyrelsens behov for 
anskaffelse af nye kaffemaskiner samt løfter kvaliteten på kaffeløsningen. Leverandøren skal 
levere og installere syv kaffemaskiner. Hver kaffemaskine skal dagligt betjene op til 75 
medarbejdere i tidsrummet 08:00-17:00. Kundens nuværende forbrug af kaffebønner er i alt 
1500 kg/årligt, men forbruget forventes at variere naturligt for hvert år. Der skal indgås en 
kontrakt på følgende hovedydelse: • Levering af 7 kaffemaskiner, inkl. levering og installation 
Derudover omfatter kontrakten: • Serviceaftale på fem år med mulighed for forlængelse (option 
á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år med mulighed for forlængelse (option á 2x1år)Tilbudsgiver er 
forpligtet til at overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Menettelyn tunniste: 4bfdc864-8a2e-4007-b31b-0ce917cee399
Edellinen ilmoitus: 666494-2025
Sisäinen tunniste: 08ccac5f-88a2-4bee-a508-8754dc7c5051
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Udbudsproceduren foregår efter en forkortet tilbudsfrist som 
følge af offentliggørelse af forhåndsbekendtgørelse (TED 106277-2025) om planlagte indkøb 
med henblik på forkortelse af fristen.

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Täydentävä hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 39711310 Sähköiset kahvinkeittimet
Lisäluokitus (cpv): 03131100 Kahvipavut, 15860000 Kahvi, tee ja vastaavat tuotteet

2.1.2.  Suorituspaikka

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/50785-2026
mailto:johras@digst.dk
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2.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Landgreven 7  
Postitoimipaikka: København
Postinumero: 1301
Maaryhmittely (NUTS): Byen København (DK011)
Maa: Tanska

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 2 200 000,00 DKK

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: Det kommende EU-udbud omfatter én samlet kontrakt, hvorfor "opdel-eller-forklar"-
princippet, jf. udbudsloven § 49, stk. 2, er gældende for dette udbud. I forbindelse med 
udarbejdelsen af udbuddet er der kigget på forskellige opdelingsscenarier: 1.) Opdeling ud fra 
antal kaffemaskiner, 2.) Opdeling ud fra leveringsaftale. Ad 1.) Såfremt udbuddets opdeles i 
delkontrakter på baggrund af antal kaffemaskiner, går stordriftsfordelen for indkøbet tabt. Dertil 
vil Digitaliseringsstyrelsen få uforholdsmæssigt høje transaktionsomkostninger i forbindelse 
med kontraktstyringen i ved levering af maskiner, service og kaffe på >1 leverandører. Derfor 
opdeles kontrakten ikke på baggrund af antal kaffemaskiner. Ad 2.) Digitaliseringsstyrelsen 
har erfaringer med de uhensigtsmæssigheder er opstår i praksis, når det ikke er 
kaffemaskinens producent, som faktisk yder den nødvendige service på maskinen. Dertil 
risikerer man at tabe eventuelle garantier, som producenten tilbyder, hvis tredjemand åbner 
maskinerne og udfører service. Derfor er der et ønske om, at service foretages 
kaffemaskinernes egen leverandør indtil de er afskrevet. I forbindelse med forberedelserne til 
tidligere proces for tilbudsindhentning havde foretog Digitaliseringsstyrelsen dialog med 
markedet, som entydigt viste at det er en del af leverandørernes forretningsmodel at levere 
både service og kaffe, idet det er mest attraktivt for leverandørerne at levere kaffemaskiner og 
kaffebønner som en samlet løsning. På baggrund heraf blev det besluttet at gøre aftalen så 
attraktiv for markedet som muligt. Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, 
som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere 
ændringer, artikel 5k (Ruslandsforordningen). Som miljømæssig foranstaltning stilles der krav 
om miljømærket kaffe, læs nærmere herom i udbudsmaterialets kravsspecifikation (bilag1).
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6.  Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja 
(ESPD), Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner (genudbud)
Kuvaus: Nærværende udbud er et genudbud af Digitaliseringsstyrelsens tilsvarende udbud fra 
efteråret 2025, som blev annulleret. Opgavens titel er ”Aftale om levering af kaffemaskiner, 
serviceaftale og kaffebønner”. Digitaliseringsstyrelsen nuværende kaffemaskiner er forældede 
og serviceaftalen med den eksisterende leverandør står til at udløbe. Antallet af medarbejdere 
i styrelsen er desuden vokset, hvorfor der er behov for flere kaffemaskiner end hidtil. Formålet 
med indkøbet er at anskaffe en samlet aftale, der dækker digitaliseringsstyrelsens behov for 
anskaffelse af nye kaffemaskiner samt løfter kvaliteten på kaffeløsningen. Leverandøren skal 
levere og installere syv kaffemaskiner. Hver kaffemaskine skal dagligt betjene op til 75 
medarbejdere i tidsrummet 08:00-17:00. Kundens nuværende forbrug af kaffebønner er i alt 
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1500 kg/årligt, men forbruget forventes at variere naturligt for hvert år. Der skal indgås en 
kontrakt på følgende hovedydelse: • Levering af 7 kaffemaskiner, inkl. levering og installation 
Derudover omfatter kontrakten: • Serviceaftale på fem år med mulighed for forlængelse (option 
á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år med mulighed for forlængelse (option á 2x1år)Tilbudsgiver er 
forpligtet til at overholde ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Sisäinen tunniste: 7e04fa88-9be5-4752-9df1-668fbf80062b

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Tavarahankinnat
Täydentävä hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 39711310 Sähköiset kahvinkeittimet
Lisäluokitus (cpv): 03131100 Kahvipavut, 15860000 Kahvi, tee ja vastaavat tuotteet
Määrä: 7 kappaletta
Optiot: 
Optioiden kuvaus: Aftalen omfatter følgende optioner på forlængelse: • Serviceaftale: 2 
optioner á 1 år pr. option • Kaffeaftale: 2 optioner á 1 år pr. option

5.1.2.  Suorituspaikka
Postiosoite: Landgreven 7  
Postitoimipaikka: København
Postinumero: 1301
Maaryhmittely (NUTS): Byen København (DK011)
Maa: Tanska

5.1.3.  Arvioitu kesto
Muu kesto: Tuntematon

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 2
Lisätietoja uusimisesta: Aftalen omfatter følgende forlængelsesmuligheder: • Serviceaftale på 
fem år med mulighed for forlængelse (option á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år med mulighed for 
forlængelse (option á 2x1år)

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 2 200 000,00 DKK

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Tietoa edellisistä ilmoituksista: 
Edellisen ilmoituksen tunniste: 106277-2025
Lisätiedot: Det kommende EU-udbud omfatter én samlet kontrakt, hvorfor "opdel-eller-forklar"-
princippet, jf. udbudsloven § 49, stk. 2, er gældende for dette udbud. I forbindelse med 
udarbejdelsen af udbuddet er der kigget på forskellige opdelingsscenarier: 1.) Opdeling ud fra 
antal kaffemaskiner, 2.) Opdeling ud fra leveringsaftale. Ad 1.) Såfremt udbuddets opdeles i 
delkontrakter på baggrund af antal kaffemaskiner, går stordriftsfordelen for indkøbet tabt. Dertil 
vil Digitaliseringsstyrelsen få uforholdsmæssigt høje transaktionsomkostninger i forbindelse 
med kontraktstyringen i ved levering af maskiner, service og kaffe på >1 leverandører. Derfor 
opdeles kontrakten ikke på baggrund af antal kaffemaskiner. Ad 2.) Digitaliseringsstyrelsen 
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har erfaringer med de uhensigtsmæssigheder er opstår i praksis, når det ikke er 
kaffemaskinens producent, som faktisk yder den nødvendige service på maskinen. Dertil 
risikerer man at tabe eventuelle garantier, som producenten tilbyder, hvis tredjemand åbner 
maskinerne og udfører service. Derfor er der et ønske om, at service foretages 
kaffemaskinernes egen leverandør indtil de er afskrevet. I forbindelse med forberedelserne til 
tidligere proces for tilbudsindhentning havde foretog Digitaliseringsstyrelsen dialog med 
markedet, som entydigt viste at det er en del af leverandørernes forretningsmodel at levere 
både service og kaffe, idet det er mest attraktivt for leverandørerne at levere kaffemaskiner og 
kaffebønner som en samlet løsning. På baggrund heraf blev det besluttet at gøre aftalen så 
attraktiv for markedet som muligt. Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, 
som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere 
ændringer, artikel 5k (Ruslandsforordningen). Som miljømæssig foranstaltning stilles der krav 
om miljømærket kaffe, læs nærmere herom i udbudsmaterialets kravsspecifikation (bilag1).

5.1.7.  Strategiset hankinnat
Lähestymistapa ympäristövaikutusten vähentämiseen: Muu
Ympäristöä säästävien hankintojen kriteerit: Muut ympäristöä säästävien julkisten hankintojen 
kriteerit

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Yhteinen eurooppalainen hankinta-
asiakirja (ESPD)

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Pris
Kuvaus: Tildelingskriteriet Pris vægter 25 pct. Ved evaluering tildeles tilbuddene point på 
baggrund af deres evalueringstekniske pris i forhold til det økonomiske spænd i evalueringens 
pointmodel. Læs mere herom i udbudsbetingelserne. Den evalueringstekniske pris tager 
udgangspunkt i: Tilbudsprisen for levering af 7 kaffemaskiner, samt Serviceaftalens ordinære 
kontraktperiode på 5 år, kaffeaftalens ordinære kontraktperiode på 3 år, herunder Kundens 
nuværende kaffeforbrug på samlet 1500 kg/p.a., hvor forbruget deles 50/50 mellem de to 
tilbudte kaffebønner-typer. Bemærk: Den evalueringstekniske pris er blot til brug for 
tilbudsevalueringen, hvorfor den evalueringstekniske pris ikke afspejler aftalens faktiske 
forhold, herunder volumen i kontrakten, idet Kundens kaffeforbrug kan variere løbende.
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kvalitet
Kuvaus: Tildelingskriteriet Kvalitet vægter 75 pct. Evaluering af underkriteriet Kvalitet sker ved 
kvalitetstest foretaget af et testpanel, som nærmere beskrevet i udbudsbetingelserne. Til 
evaluering af kvalitet udfylder hver testperson et spørgeskema. Spørgeskemaet består af en 
række delspørgsmål, men det er testpersonens vurdering af helhedsoplevelsen til slut i 
spørgeskemaet, som danner grundlag for evalueringen af Kvalitet. Kriteriet evalueres efter det 
samlede pointgennemsnit for testpersonernes vurderinger af helhedsoplevelsen, som indgår i 
den vægtede, samlede evaluering af tilbud.

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: tanska
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-
0cec81b7f2c4/publicMaterial

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/publicMaterial
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5.1.12.
 
Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-
4625-809d-0cec81b7f2c4/homepage
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: tanska
Sähköinen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 06/02/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan 
aika, GMT
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 6 Kuukaudet
Tiedot, joita voidaan täydentää myös tarjousten jättämiselle asetetun määräajan jälkeen
: 
Hankkijan harkinnan mukaan kaikki puuttuvat hakuasiakirjat voidaan toimittaa myöhemmin.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: kyllä
Maksut tehdään sähköisesti: kyllä
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: Fakturaer skal sendes elektronisk via EAN, øvrige betalingsvilkår 
fremgår af kontrakten (bilag 2).

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Ei puitejärjestelyä
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Välityselin: Klagenævnet for Udbud
Muutoksenhakuelin: Klagenævnet for Udbud
Tietoa muutoksenhaun määräajoista: Klageprocedure (dansk)I henhold til LBK nr. 593 af 
2.6.2016 om Klagenævnet for Udbud med senere ændringer, gælder følgende frister for 
indgivelse af klage:Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II, som 
ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for 
Udbud inden:1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i 
Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes 
fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort;2) 30 kalenderdage 
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, 
at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk 
indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen;3) 
6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller 
udbudslovens § 171, stk. 4;4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har 
meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Har en ordregiver fulgt 
proceduren i lovens § 4, for at sikre, at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, jf. lovens § 
7, stk. 3, skal en klage over, at ordregiveren i strid med udbudsdirektivet har indgået en 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/homepage


50785-2026 Page 6/8

kontrakt uden forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra 
dagen efter den dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt, forudsat at bekendtgørelsen 
indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode 
på 10 kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i 
de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. 
lovens § 12, stk. 1.Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på 
naevneneshus.dk.
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: Digitaliseringsstyrelsen
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Digitaliseringsstyrelsen
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Digitaliseringsstyrelsen
Tarjouksia käsittelevä organisaatio: Digitaliseringsstyrelsen

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: Digitaliseringsstyrelsen
Rekisterinumero: 34 05 11 78
Postiosoite: Landgreven 4
Postitoimipaikka: København K
Postinumero: 1301
Maaryhmittely (NUTS): Byen København (DK011)
Maa: Tanska
Yhteyspiste: Johanne Lam Rasmussen
Sähköposti: johras@digst.dk
Puhelin: 21165323
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia käsittelevä organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Klagenævnet for Udbud
Rekisterinumero: 37795526
Postiosoite: Toldboden 2
Postitoimipaikka: Viborg
Postinumero: 8800
Maaryhmittely (NUTS): Vestjylland (DK041)
Maa: Tanska
Yhteyspiste: Klagenævnet for Udbud
Sähköposti: klfu@naevneneshus.dk

mailto:johras@digst.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
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Puhelin: +45 72405600
Internetosoite: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin
Välityselin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Rekisterinumero: 10294819
Postiosoite: Carl Jacobsens Vej 35
Postitoimipaikka: Valby
Postinumero: 2500
Maaryhmittely (NUTS): Byen København (DK011)
Maa: Tanska
Yhteyspiste: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Sähköposti: kfst@kfst.dk
Puhelin: +45 41715000
Internetosoite: https://www.kfst.dk
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0004
Virallinen nimi: Mercell Holding ASA
Rekisterinumero: 980921565
Postiosoite: Askekroken 11
Postitoimipaikka: Oslo
Postinumero: 0277
Maaryhmittely (NUTS): Oslo (NO081)
Maa: Norja
Yhteyspiste: eSender
Sähköposti: publication@mercell.com
Puhelin: +47 21018800
Faksi: +47 21018801
Internetosoite: http://mercell.com/
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: c11b0182-0bbd-40b6-92dd-ad51c4d9014a  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 22/01/2026 12:38:50 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, GMT
Ilmoituksen lähetyspäivä (eSender): 22/01/2026 12:52:27 (UTC+00:00) Länsi-Euroopan aika, 
GMT
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: tanska
Ilmoituksen julkaisunumero: 50785-2026
EUVL S -lehden numero: 16/2026

https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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