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See the notice on TED website

508168-2026 - Kilpailu
Kroatia – Siivous- ja puhdistuspalvelut – Usluge čišćenja objekata
OJ S 139/2026 22/07/2026
Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – vakiojärjestelmä - Ilmoituksen 
muutos
Palvelut

1. Ostaja

1.1.  Ostaja
Virallinen nimi: HRT
Sähköposti: diana.gajic@hrt.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisö
Pääasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1.  Menettely
Ilmoituksen nimi: Usluge čišćenja objekata
Kuvaus: Usluge čišćenja objekata
Menettelyn tunniste: ec5b233e-63c8-423c-8c76-04be1fcf4f09
Sisäinen tunniste: VV-34/26
Menettelyn tyyppi: Avoin
Käytetään nopeutettua menettelyä: ei
Menettelyn tärkeimmät piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
Pääasiallinen luokitus (cpv): 90910000 Siivous- ja puhdistuspalvelut

2.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: objekti HRT-a prema tehničkoj specifikaciji naručitelja, Republika Hrvatska, kontakt: 
Alen Medved, 099 634 7076

2.1.3.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 450 000,00 EUR

2.1.4.  Yleistä tietoa
Lisätiedot: RASKID UGOVORA U slučaju neizvršavanja ili neurednog izvršavanja ugovornih 
obveza od jedne ugovorne strane, druga ugovorna strana može jednostrano raskinuti ugovor, 
uz pravo na naknadu štete. KOD OKVIRNOG SPORAZUMA Objedinjeni iznos koji se odnosi 
na moguća ukupna plaćanja bez poreza na dodanu vrijednost tijekom izvršenja okvirnog 
sporazuma ne smije prelaziti 20% procijenjene vrijednosti nabave. Objedinjeni iznos u 
predmetnom specifičnom postupku javne nabave odnosi se na stavke čije se količine ne mogu 
predvidjeti, a iznosi: 290.000,00 EUR.
Oikeusperusta: 
Direktiivi 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/fi/notice/-/detail/508168-2026
mailto:diana.gajic@hrt.hr
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2.1.6.
 
Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, Ilmoitus
Rikollisjärjestön toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvät rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma
Lapsityövoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata plaće
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvän velvoitteen rikkominen: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Ympäristölainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Kršenje obveza u području 
zakonodavstva o zaštiti okoliša
Sosiaalilainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Kršenje obveza u području 
socijalnog prava
Työlainsäädännön mukaisten velvoitteiden rikkominen: Kršenje obveza u području radnog 
prava
Konkurssi: Stečaj
Maksukyvyttömyys: Nesolventnost
Varat selvitysmiehen hallinnassa: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Järjestelyt velkojien kanssa: Nagodba s vjerovnicima
Liiketoiminta on keskeytetty: Suspendirane poslovne aktivnosti
Kansallisesta lainsäädännöstä johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima
Ammatin harjoittamiseen liittyvä vakava virhe: Teški profesionalni propust
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vääristämiseksi tehdyt sopimukset: Sporazumi s 
drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja
Välitön tai välillinen osallistuminen tämän hankintamenettelyn valmisteluun: Narušavanje 
tržišnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije
Väärien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta 
jättäminen tai tätä menettelyä koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Ilmoituksen nimi: Usluge čišćenja objekata
Kuvaus: Usluge čišćenja objekata
Sisäinen tunniste: VV-34/26

5.1.1.  Tarkoitus
Pääasiallinen hankintalaji: Palvelut
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Pääasiallinen luokitus (cpv): 90910000 Siivous- ja puhdistuspalvelut

5.1.2.  Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisätiedot: objekti HRT-a prema tehničkoj specifikaciji naručitelja, Republika Hrvatska, kontakt: 
Alen Medved, 099 634 7076

5.1.3.  Arvioitu kesto
Alkamispäivä: 01/09/2026
Kesto: 19 Kuukaudet

5.1.4.  Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmäismäärä: 0

5.1.5.  Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisäveroa: 1 450 000,00 EUR

5.1.6.  Yleistä tietoa
Varattu osallistuminen: 
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kyllä
Tämä hankinta soveltuu myös pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kyllä
Lisätiedot: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvršenje okvirnog sporazuma. 
Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju okvirnog 
sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrđenim u okvirnom sporazumu. U skladu s 
člankom 153. stavkom 3. ZJN javni naručitelj zadržava pravo u pisanom obliku od 
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatražiti da dopuni svoju ponudu, 
ako je to nužno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti 
učinak može imati i narudžbenica, nalog, zaključnica, zahtjevnica i sl. ako sadržava sve bitne 
sastojke ugovora, u skladu s člankom 312. stavkom 4. ZJN. Naručitelj i odabrani ponuditelj 
sklopiti će okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvršnosti odluke o 
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 7 
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguće je izmijeniti tijekom njegova trajanja u 
skladu s odredbama članaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom slučaju predviđa se sklapanje 
pojedinačnih ugovora o javnoj nabavi za razdoblja prema potrebama naručitelja (predviđeno 
prvi ugovor do 31.12.2026. i drugi za preostalo razdoblje) odnosno i eventualno drugačija 
razdoblja. Ugovori će se sklapati na temelju izvornih uvjeta iz okvirnoga sporazuma i ponude 
dostavljene prije sklapanja istog. Potpisane primjerke ugovora o javnoj nabavi odabrani 
ponuditelj mora vratiti u roku 7 dana od dana primitka istih. Navedeni rok smatra se bitnim 
sastojkom ugovora o javnoj nabavi. U slučaju neizvršavanja ili neurednog izvršavanja 
ugovornih obveza od jedne ugovorne strane, druga ugovorna strana može jednostrano 
raskinuti ugovor, uz pravo na naknadu štete. Ugovor se može otkazati i prije isteka razdoblja 
na koje je sklopljen, uz otkazni rok od 15 dana, računajući od dana pisane preporučene 
obavijesti o otkazu. Obrazloženje: U tijeku trajanja okvirnog sporazuma moguće su promjene 
vezano uz broj i adrese objekata HRT-a, a samim time može doći i do promjena u veličini 
prostora koji će se čistiti. Ujedno, nije moguće unaprijed predvidjeti točne količine, učestalost i 
vrste potrebnih čišćenja obzirom da navedeno ovisi o budućim događajima koje nije moguće 
unaprijed predvidjeti.

5.1.8.  Esteettömyyskriteerit
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Vammaisia koskevia esteettömyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole 
tarkoitettu luonnollisten henkilöiden käyttöön

5.1.9.  Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Ilmoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisteröinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Viitteet määriteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Asiaankuuluvat koulutus- ja ammatilliset pätevyydet
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Työkalut, laitokset tai tekniset laitteet
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Riippumattomien elinten myöntämät laadunvarmistusstandardien sertifikaatit
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Vertailuperusteet
Kriteeri: 
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij specifično radno iskustvo na poslovima strojnog čišćenja tvrdih podova
Kuvaus: Specifično radno iskustvo na poslovima strojnog čišćenja tvrdih podova, osoba na 
raspolaganju za izvršenje usluge (ukupno je traženo minimalno 5 osoba osposobljenih za rad 
sa strojevima za čišćenje kao dokaz tehničke i stručne sposobnosti ponuditelja), ocjenjuje se 
kroz broj godina iskustva barem tri osobe od njih ukupno traženih pet, na poslovima strojnog 
čišćenja tvrdih podova s minimalnom kvadraturom površina za čišćenje od 50.000 m2. Ponuda 
po ovom kriteriju može ostvariti maksimalno 5 bodova. S obzirom da naručitelj Hrvatska 
radiotelevizija ima površinu na lokaciji HRT Zagreb od cca 100.000m2 za koju je potrebno 
osigurati uslugu čišćenja, bitno je da osobe na raspolaganju za izvršenje usluge imaju iskustvo 
rada na velikim površinama.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
Kriteeri: 
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij specifično radno iskustvo na poslovima pranja staklenih površina na visini iznad 
3m
Kuvaus: Specifično radno iskustvo na poslovima pranja staklenih površina na visini iznad 3m, 
osoba na raspolaganju za izvršenje usluge (ukupno je traženo minimalno 8 osoba 
osposobljenih za rad na visini – perači prozora), ocjenjuje se kroz broj godina iskustva barem 
pet osoba od njih ukupno traženih osam, na poslovima pranja staklenih površina na visini 
iznad 3m Ponuda po ovom kriteriju može ostvariti maksimalno 5 bodova. S obzirom da 
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prostori naručitelj Hrvatska radiotelevizija uključuju značajan broj staklenih površina na 
visinama iznad 3m, bitno je da osoba na raspolaganju za izvršenje usluge posjeduju traženo 
iskustvo.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteinä, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5

5.1.11.  Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-eo/86918
Tilapäinen viestintäkanava: 
Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12.  Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jättämisen ehdot: 
Tarjouksen/hakemuksen jättäminen sähköisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/86918
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sähköinen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta u iznosu od 29.000,00 
EUR, s rokom dospijeća 25.10.2026.. Garancija mora biti obvezujuća i bezuvjetna. ILI Dokaz o 
uplati u korist računa HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 iznosa od 29.000,00 EUR. 
U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog postupka javne nabave, a pod svrhom 
plaćanja navesti naziv otvorenog postupka javne nabave. Navedeno jamstvo traži se za slučaj 
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih 
popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN, neprihvaćanja ispravka računske greške, 
dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za 
izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude biti će 
vraćeno ponuditelju u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, 
odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje ugovora o javnoj nabavi, ako je neiskorišteno. U 
slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve članove zajednice, 
a ne samo na jednog člana zajednice gospodarskih subjekata (svi članovi zajednice 
gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan član ili više članova 
zajednice može/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o 
zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali članovi zajednice) - ili 
svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije 
(zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o 
nabavi). Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora na temelju okvirnog sporazuma Odabrani 
ponuditelj je obvezan prilikom dostave potpisanog ugovora na temelju okvirnog sporazuma (pri 
čemu isti učinak ima i narudžbenica u skladu s člankom 312. stavkom 4. ZJN) dostaviti 
Javnom naručitelju garanciju banke za uredno ispunjenje ugovora na temelju okvirnog 
sporazuma u iznosu 5% vrijednosti tog ugovora (cijena bez PDV-a) ili potvrdu o uplati 
sredstava u korist računa HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 u iznosu 5% 
vrijednosti tog ugovora (cijena bez PDV-a) pri čemu je pod svrhom plaćanja potrebno obvezno 
navesti „jamstvo za uredno ispunjenje ugovora na temelju okvirnog sporazuma“ i naziv 
predmeta nabave. Garancija banke mora biti bezuvjetna, neopoziva i naplativa na prvi pisani 
poziv. Period važenja garancije banke za uredno ispunjenje ugovora na temelju okvirnog 
sporazuma mora biti do ugovorenog roka obavljanja usluga + 30 dana respiro. Ukoliko se kao 

https://eojn.hr/tender-eo/86918
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/86918
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jamstvo za uredno ispunjenje ugovora na temelju okvirnog sporazuma daje novčani polog, 
uplaćena sredstva biti će vraćena nakon proteka 30og dana od dana završetka obavljanja 
usluga, ako je jamstvo neiskorišteno. Obveza dostave garancije banke za uredno ispunjenje 
ugovora na temelju okvirnog sporazuma ili potvrde o uplati sredstava u svrhu jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora na temelju okvirnog sporazuma, prilikom dostave potpisanog 
ugovora na temelju okvirnog sporazuma smatra se bitnim sastojkom istog.
Tarjousten vastaanottamisen määräaika: 27/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan 
aika, Keski-Euroopan kesäaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttävä voimassa: 90 Päivät
Tietoa julkisesta avaamisesta: 
Tarjousten avaamisen päivämäärä: 27/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, 
Keski-Euroopan kesäaika
Paikka: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb
Lisätiedot: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja 
temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku 
javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici naručitelja i ovlašteni predstavnici 
ponuditelja.
Sopimusehdot: 
Sopimuksen täytäntöönpano on rajattu tehtäväksi suojatyöohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen täytäntöönpanoa koskevat ehdot: Nije definirano
Sähköinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdään sähköisesti: ei
Maksut tehdään sähköisesti: ei
Rahoitusjärjestelyn kuvaus: u roku 30 dana od dana primitka valjanog elektroničkog računa 
(eRačun) sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/18) na 
kojem obavezno treba naznačiti broj ugovora. eRačun se ispostavlja sa zadnjim danom u 
mjesecu za uslugu izvršenu u tom mjesecu i mora biti popraćen izvještajem o obavljenoj usluzi 
u tom mjesecu.

5.1.15.  Menetelmät
Puitejärjestely: 
Puitejärjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmäismäärä: 999
Muut ostajakategoriat: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Tietoa dynaamisesta hankintajärjestelmästä: 
Ei dynaamista hankintajärjestelmää

5.1.16.  Lisätietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio: HRT
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio: HRT

8. Organisaatiot

8.1.  ORG-0001
Virallinen nimi: HRT
Rekisterinumero: 68419124305
Postiosoite: Prisavlje 3
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
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Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Diana Gajić
Sähköposti: diana.gajic@hrt.hr
Puhelin: +385 16342486
Internetosoite: https://www.hrt.hr
Hankkijaprofiili: https://www.hrt.hr
Tämän organisaation roolit: 
Ostaja
Hankintamenettelystä lisätietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja tarjoava organisaatio

8.1.  ORG-0002
Virallinen nimi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Kontakt
Sähköposti: dkom@dkom.hr
Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Tämän organisaation roolit: 
Muutoksenhakuelin

8.1.  ORG-0003
Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIII. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sähköposti: eojn@nn.hr
Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Tämän organisaation roolit: 
TED eSender

10. Muutos

Muutettavan ilmoituksen edellinen versio
: 
92561a9b-4723-421a-8b22-9b56dee2eef8-01
Muutoksen pääasiallinen syy
: 

mailto:diana.gajic@hrt.hr
https://www.hrt.hr
https://www.hrt.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Ostajan virheen korjaaminen
Kuvaus
: 
Nastavno na postavljeno pitanje je objavljen izmijenjen troškovnik u dijelu rekapitulacije 
(uklonjenje formule).

10.1.  Muutos
Osion tunniste: LOT-0000
Muutosten kuvaus: Izmjena troškovnika - Nastavno na postavljeno pitanje je objavljen 
izmijenjen troškovnik u dijelu rekapitulacije (uklonjenje formule).
Hankinta-asiakirjoja on muutettu: 23/07/2026

Ilmoituksen tiedot

Ilmoituksen tunniste/versio: 30a8834c-9b60-4c73-b277-bde0178836b9  -  01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu
Ilmoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus – 
vakiojärjestelmä
Ilmoituksen alatyyppi: 16
Ilmoituksen lähetyspäivä: 21/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Itä-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesäaika
Kielet, joilla tämä ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia
Ilmoituksen julkaisunumero: 508168-2026
EUVL S -lehden numero: 139/2026
Julkaisupäivä: 22/07/2026
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