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513746-2026 - Kilpailu

Puola - IT-ohjelmistojen kehittamispalvelut — Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania
systemu informatycznego propagujacego dynamiczng i statyczng informacje pasazerska wraz z
zarzagdzaniem nosnikami elektronicznymi ja prezentujacymi.

OJ S 141/2026 24/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie
udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Sahkoposti: zamowienia@ztm.waw.pl
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto
Hankintayksikon toimiala: Kaupunkirautatie-, raitiotie-, johdinauto- tai linja-autopalvelut

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego
propagujgcego dynamiczng i statyczng informacje pasazerskg wraz z zarzgdzaniem
nosnikami elektronicznymi jg prezentujgcymi.
Kuvaus: 1) Przedmiotem zamdwienia tgcznie sg: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informaciji
Pasazerskiej WTP (cSIP), sktadajgcego sie co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikujgcej
dane rozktadowe w formacie GTFS/NeTEX, propagujgcej tresci pasazerskie oraz nadzorujgcej
nosniki e-ink informacji pasazerskiej, b) komponentu aplikacji modelujgcego predykcje odjazdu
pojazdow WTP z przystankéw komunikacji miejskiej i prezentujgcego jg na nosnikach e-ink
oraz publikujgcego dane o lokalizacji pojazdéw w formacie GTFS-RT/SIRI, i ktory bedzie
realizowat co najmniej ponizsze potrzeby podréznych: - zapewniat tatwy dostep do rozktadow
jazdy i tras; - zapewniat szybkg informacje o opdznieniach, zmianach lub awariach; -
zapewniat intuicyjng i jednoznaczng dynamiczng i statyczng informacje przystankowa (offline i
online). Ponadto, system bedzie umozliwiat: - szybkg aktualizacje informaciji przystankowej w
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybkg i masowg
aktualizacje rozktaddéw jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych
(powiadomien, ostrzezen) na nosnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w
sprawnosci dziatania dostarczonego oprogramowania. 3. Swiadczenie ustug wsparcia i
gwarancji przez okres 60 miesiecy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez
caty okres realizacji Przedmiotu Zamowienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6
projektu Umowy. 3) Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, zakres prac i ich realizaciji
okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia.
Menettelyn tunniste: 358fdf16-1d66-4141-ab69-b4cf1875a1ee
Sisainen tunniste: 092/2026/FZ
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei
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2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212517 IT-ohjelmistojen kehittdmispalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72265000 Ohjelmiston kokoonpanopalvelut, 72263000 Ohjelmiston
toteutuspalvelut, 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut, 72267000 Ohjelmistojen yllapito- ja
korjauspalvelut, 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat, 48460000 Analyyttiset,
tieteelliset, matemaattiset tai ennusteohjelmatuotteet, 48219700
Viestintapalvelinohjelmatuotteet, 48600000 Tietokanta- ja kayttdohjelmatuotteet, 48800000
Tietojarjestelmat ja palvelimet, 64212500 GPRS-palvelut, 71248000 Hankkeiden ja
dokumentaation valvonta, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut,
72212610 Tietokantaohjelmistojen kehittamispalvelut, 72000000 Tietotekniset palvelut:
neuvonta, ohjelmistojen kehittdminen, Internet ja tuki, 30200000 Atk-laitteet ja -tarvikkeet

2.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Warszawa
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola
Lisatiedot: Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwroconej, o ktérej mowa
w art. 139 ustawy Pzp.

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/25/EU
ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.
1320 ze zm.). Postepowanie jest prowadzone jako zamowienie sektorowe w trybie przetargu
nieograniczonego (art. 132 i nast. w zw. z art. 376 ust. 1 pkt 1 oraz art. 378 ustawy Pzp). -

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
liImoituksen nimi: Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego
propagujgcego dynamiczng i statyczng informacje pasazerskg wraz z zarzgdzaniem
nos$nikami elektronicznymi jg prezentujgcymi.
Kuvaus: 1) Przedmiotem zamdwienia tgcznie sg: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informaciji
Pasazerskiej WTP (cSIP), sktadajgcego sie co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikujgcej
dane rozktadowe w formacie GTFS/NeTEX, propagujgcej tresci pasazerskie oraz nadzorujgcej
no$niki e-ink informacji pasazerskiej, b) komponentu aplikacji modelujgcego predykcje odjazdu
pojazdow WTP z przystankow komunikacji miejskiej i prezentujgcego jg na nosnikach e-ink
oraz publikujgcego dane o lokalizacji pojazdéw w formacie GTFS-RT/SIRI, i ktory bedzie
realizowat co najmniej ponizsze potrzeby podréznych: - zapewniat fatwy dostep do rozktadow
jazdy i tras; - zapewniat szybkg informacje o opdznieniach, zmianach lub awariach; -
zapewniat intuicyjng i jednoznaczng dynamiczng i statyczng informacje przystankowg (offline i
online). Ponadto, system bedzie umozliwiat: - szybkg aktualizacje informaciji przystankowej w
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybkg i masowg
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aktualizacje rozktaddéw jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych
(powiadomien, ostrzezen) na nosnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w
sprawnoéci dziatania dostarczonego oprogramowania. 3. Swiadczenie ustug wsparcia i
gwarancji przez okres 60 miesiecy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez
caty okres realizacji Przedmiotu Zamowienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6
projektu Umowy. 3) Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, zakres prac i ich realizaciji
okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia.
Sisainen tunniste: 092/2026/FZ

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72212517 IT-ohjelmistojen kehittamispalvelut
Lisaluokitus (cpv): 72268000 Ohjelmiston toimituspalvelut, 72265000 Ohjelmiston
kokoonpanopalvelut, 72263000 Ohjelmiston toteutuspalvelut, 72267000 Ohjelmistojen yllapito-
ja korjauspalvelut, 48000000 Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat, 48460000 Analyyttiset,
tieteelliset, matemaattiset tai ennusteohjelmatuotteet, 48219700
Viestintapalvelinohjelmatuotteet, 48600000 Tietokanta- ja kayttdohjelmatuotteet, 48800000
Tietojarjestelmat ja palvelimet, 64212500 GPRS-palvelut, 71248000 Hankkeiden ja
dokumentaation valvonta, 72220000 Jarjestelmia ja tekniikkaa koskevat konsulttipalvelut,
72212610 Tietokantaohjelmistojen kehittamispalvelut, 72000000 Tietotekniset palvelut:
neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki, 30200000 Atk-laitteet ja -tarvikkeet

5.1.2. Suorituspaikka
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 03-839
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 71 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintasopimuksen toteuttamiseen osoitetun henkildston nimet ja ammatillinen patevyys on
ilmoitettava: Ei tarpeen
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei
Tama hankinta soveltuu myos pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: Cena oferty brutto - waga 60%
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Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Liczba roboczogodzin podstawowego wsparcia programistycznego - waga 30%
Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Cena 1 (jednej) godziny wsparcia w ramach puli godzin ponadnormatywnych (100
godzin) - waga 10%

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Kielet, joilla hankinta-asiakirjat ovat virallisesti saatavilla: puola
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565
/notice/public/details

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand
/306565/notice/public/details
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: puola
Sahkadinen luettelo: Ei sallittu
Vaaditaan kehittynyt tai hyvaksytty sahkoinen allekirjoitus tai leima (sellaisena kuin se on
maaritelty asetuksessa (EU) N:o 910/2014)
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: W postepowaniu wymagane jest wniesienie przed uptywem terminu
skfadania ofert wadium w wysokosci: 150 000,00 PLN. Szczegdétowe informacije zawiera
Rozdziat XI SWZ.
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 90 Paivat
Tietoa julkisesta avaamisesta:
Tarjousten avaamisen paivamaara: 16/09/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Okreslajg dokumenty zamdwienia
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla
Hankintasopimuksen saaneelta tarjoajien ryhmalta vaadittava oikeudellinen muoto:
Konsorcjum
Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Okresla wzor umowy

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
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Valityselin: Krajowa Izba Odwotawcza

Muutoksenhakuelin: Krajowa Izba Odwotawcza

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Wykonawcy, ktéry ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamdwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego ustawy Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX ustawy
Pzp (art. 513- 578 ustawy Pzp).

Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: Zarzad Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa

Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio: Zarzgd Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Zarzgd Transportu
Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na
rzecz Miasta Stotecznego Warszawa

Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio: Zarzad Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa

Tarjouksia kasitteleva organisaatio: Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na
podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie
udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Rekisterinumero: 525-22-48-481
Yksikko: Dziat Zaméwien Publicznych
Postiosoite: ul. Grochowska 316/320
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 03-839
Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola
Yhteyspiste: Dziat Zamowien Publicznych
Sahkoposti: zamowienia@ztm.waw.pl
Puhelin: 224594100
Internetosoite: www.ztm.waw.pl
Tietojenvaihdon paatepiste (URL): https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Hankkijaprofiili: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Hankinta-asiakirjoja offline-tilassa tarjoava organisaatio
Osallistumishakemuksia vastaanottava organisaatio
Tarjouksia kasitteleva organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

8.1. ORG-0002
Virallinen nimi: Krajowa lzba Odwotawcza
Rekisterinumero: 5262239325
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Postiosoite: ul.Postepu 17A
Postitoimipaikka: Warszawa
Postinumero: 02-676

Maaryhmittely (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Maa: Puola

Yhteyspiste: Krajowa lzba Odwotawcza
Sahkdposti: odwolania@uzp.gov.pl
Puhelin: (22) 458 78 01

Internetosoite: https://www.uzp.gov.pl
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

Valityselin

8.1. ORG-0000
Virallinen nimi: Publications Office of the European Union
Rekisterinumero: PUBL
Postitoimipaikka: Luxembourg
Postinumero: 2417
Maaryhmittely (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Maa: Luxemburg
Sahkoposti: ted@publications.europa.eu
Puhelin: +352 29291
Internetosoite: https://op.europa.eu
Taman organisaation roolit:
TED eSender

limoituksen tiedot

limoituksen tunniste/versio: b66b4409-488b-4915-8f70-100de67f84c2 - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 17

limoituksen lahetyspaiva: 23/07/2026 10:19:02 (UTC+00:00) Lansi-Euroopan aika, GMT
Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: puola

IImoituksen julkaisunumero: 513746-2026

EUVL S -lehden numero: 141/2026

Julkaisupaiva: 24/07/2026
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