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521247-2026 - Kilpailu

Espanja — Matkailuneuvontapalvelut — Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de
Guadalajara y oficina de turismo Municipal, gestion y venta de entradas, tarjetas turisticas y
articulos de recuerdo, desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros
servicios turisticos complementarios.

OJ S 143/2026 28/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Alcaldia del Ayuntamiento de Guadalajara
Sahkdposti: contratacion@aytoguadalajara.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Paikallisviranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina
de turismo Municipal, gestion y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
Kuvaus: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina de
turismo Municipal, gestion y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
Menettelyn tunniste: c3abfeac-c8af-46¢5-9b8c-f1dddedef00a
Sisadinen tunniste: CON-4713
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetdan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 63513000 Matkailuneuvontapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 63514000 Matkaopaspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Guadalajara (ES424)
Maa: Espanja

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 499 481,54 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
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Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Segun pliegos de clausulas administrativas particulares.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
liImoituksen nimi: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina
de turismo Municipal, gestion y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
Kuvaus: Servicio de apertura de monumentos de la ciudad de Guadalajara y oficina de
turismo Municipal, gestidon y venta de entradas, tarjetas turisticas y articulos de recuerdo,
desarrollo del servicio de visitas turisticas guiadas y prestacion de otros servicios turisticos
complementarios.
Sisadinen tunniste: CON-4713

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 63513000 Matkailuneuvontapalvelut
Lisaluokitus (cpv): 63514000 Matkaopaspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Guadalajara (ES424)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 1 Vuosi

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 1
Lisatietoja uusimisesta: Posibilidad de una prérroga anual.

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): ei

5.1.7. Strategiset hankinnat
Strategisten hankintojen tavoite: Ei strategista hankintaa

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen liikevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

Kriteeri: Viitteet maariteltyihin palveluihin
Valintaperusteen kuvaus: Trabajos realizados

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
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Kuvaus: Incremento horas administrativas.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Incremento horas educativas.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Incremento horas visitas.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15

Kriteeri:

Tyyppi: Hinta

Kuvaus: Mejor precio ofertado.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Gestién de la prestacién del servicio.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Mecanismos de Calidad.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 20

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Medidas de actividades y/o actuciones.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 15

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: Plan anual de comunicacion.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja
Sahkainen luettelo: Ei sallittu

521247-2026 Page 3/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=D2KpzsMignV6nTs9LZ9RhQ%3D%3D

5.1.15.

5.1.16.

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 26/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 6 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: Ayuntamiento de Guadalajara

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkainen laskutus: Sallittu

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla

Menetelmat

Puitejarjestely:

Ei puitejarjestelya

Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku

Muutoksenhakuelin: Alcaldia del Ayuntamiento de Guadalajara - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: hasta 2026-08-14+02:00

8. Organisaatiot

8.1.

521247-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: Alcaldia del Ayuntamiento de Guadalajara
Rekisterinumero: 31015260145286

Rekisterinumero: P1915500A

Postitoimipaikka: Guadalajara

Postinumero: 19071

Maaryhmittely (NUTS): Guadalajara (ES424)

Maa: Espanja

Yhteyspiste: Alcaldia del Ayuntamiento de Guadalajara

Sahkoposti: contratacion@aytoguadalajara.es

Puhelin: +34 949887061

Faksi: +34 949887058

Internetosoite: http://www.guadalajara.es

Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RAD2PFw3TKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:

Virallinen nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postitoimipaikka: Madrid

Postinumero: 28020

Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)

Maa: Espanja

Sahkoposti: tribunal_recursos.contratos@minhafp.es

Internetosoite: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC

/Paginas/Directorio.aspx
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Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 02d0ed2d-ca9a-45db-8fff-a07a5a96dde5 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

limoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

liImoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 27/07/2026 12:18:11 (UTC+02:00) I1ta-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

liImoituksen julkaisunumero: 521247-2026

EUVL S -lehden numero: 143/2026

Julkaisupaiva: 28/07/2026
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