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526483-2026 - Kilpailu

Ranska — Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittaminen, Internet ja tuki —
Maintenance corrective, évolutive et applicative de I'outil de gestion de la relation clients -
Fourniture de licences complémentaires

OJ S 145/2026 30/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: CCI REGION NORMANDIE
Sahkodposti: estelle.becquin@normandie.cci.fr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Talous- ja elinkeinoelamaan liittyvat asiat

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Maintenance corrective, évolutive et applicative de I'outil de gestion de la
relation clients - Fourniture de licences complémentaires
Kuvaus: Maintenance corrective, évolutive et applicative de I'outil de gestion de la relation
clients - Fourniture de licences complémentaires
Menettelyn tunniste: 6a9d6c1a-3694-4598-a9db-d135296ed312
Sisainen tunniste: CCIN-2026-A00-05
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdaminen, Internet ja tuki

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.5. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Osien enimmaismaara, joiden osalta yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksia: 2
Sopimusehdot:
Osien enimmaismaara, joista voidaan tehda sopimus yhden tarjoajan kanssa: 2

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
lImoituksen nimi: Prestations de maintenance corrective et évolutive
Kuvaus: Prestations de maintenance corrective et évolutive

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittaminen, Internet ja tuki

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkainen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 14/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Pakollinen
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 30
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa
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5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Rouen
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les
suivantes : Référé précontractuel prévu aux articles L.551-1 a L.551-12 du Code de justice
administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la signature du contrat. Référé contractuel
prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA, et pouvant étre exercé dans les délais prévus
a l'article R. 551-7 du CJA. Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d’'un intérét
Iésé, et pouvant étre exercé dans les deux mois suivant la date a laquelle la conclusion du
contrat est rendue publique.

5.1. Osa: LOT-0002
limoituksen nimi: Prestations de maintenance applicative et fourniture de licences
complémentaires
Kuvaus: Prestations de maintenance applicative et fourniture de licences complémentaires

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72000000 Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen
kehittdminen, Internet ja tuki

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska
Lisatiedot: Région Normandie

5.1.3. Arvioitu kesto
Kesto: 48 Kuukaudet

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: ranska
Sahkainen luettelo: Sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Sallittu
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 14/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Keski-Euroopan
aika, Lansi-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 180 Paivat
Sopimusehdot:
Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sahkadinen laskutus: Sallittu

526483-2026 Page 3/5


https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.15.

5.1.16.

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: kylla
Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

Menetelmat
Puitejarjestely:

Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista

Osallistujien enimmaismaara: 30
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Tribunal administratif de Rouen

Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les
suivantes : Référé précontractuel prévu aux articles L.551-1 a L.551-12 du Code de justice
administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la signature du contrat. Référé contractuel
prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA, et pouvant étre exercé dans les délais prévus
a l'article R. 551-7 du CJA. Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d’'un intérét
Iésé, et pouvant étre exercé dans les deux mois suivant la date a laquelle la conclusion du

contrat est rendue publique.

Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Tribunal

administratif de Rouen

8. Organisaatiot

8.1.

8.1.

526483-2026

ORG-0001

Virallinen nimi: CCI REGION NORMANDIE
Rekisterinumero: 13002164500010

Postiosoite: 4 passage de la Luciline - CS 41803
Postitoimipaikka: Rouen

Postinumero: 76042

Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

Sahkdposti: estelle.becquin@normandie.cci.fr
Puhelin: 0789449772

Internetosoite: https://www.normandie.cci.fr/
Hankkijaprofiili: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Taman organisaation roolit:

Ostaja

ORG-0002

Virallinen nimi: Tribunal administratif de Rouen
Rekisterinumero: 17760005300025
Postitoimipaikka: Rouen

Postinumero: 76000

Maaryhmittely (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Maa: Ranska

Sahkdposti: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Puhelin: 0235583500

Internetosoite: https://rouen.tribunal-administratif.fr/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin
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Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio

limoituksen tiedot

526483-2026

limoituksen tunniste/versio: f37bea3f-2bac-4472-aa13-3011709bb403 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

lImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

lImoituksen lahetyspaiva: 29/07/2026 14:35:52 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tama ilmoitus on virallisesti saatavilla: ranska

lImoituksen julkaisunumero: 526483-2026

EUVL S -lehden numero: 145/2026

Julkaisupaiva: 30/07/2026
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