See the notice on TED website

528767-2026 - Kilpailu

Kroatia — Vakuutuspalvelut — Osiguranje imovine i osoba

OJ S 145/2026 30/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma
Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: HRT
Sahkodposti: diana.gajic@hrt.hr
Ostajan oikeudellinen muoto: Julkisoikeudellinen yhteisd
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Osiguranje imovine i osoba
Kuvaus: Osiguranje imovine i osoba
Menettelyn tunniste: 477a2c58-b733-4631-a8fd-8f6322658d48
Sisainen tunniste: VV-38/26
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei
Menettelyn tarkeimmat piirteet: Otvoreni postupak

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 66510000 Vakuutuspalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: HRT, Prisavlje 3, Zagreb, kontakt: Slavica Tabak, 099 634 7093

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 795 000,00 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Lisatiedot: UGOVORNA KAZNA U sluc¢aju da krivnjom odabranog ponuditelja dode do
zakasnjenja s izvrS8avanjem pojedine obveze (osim nov€ane) u roku odredenom u tehnickoj
specifikaciji, odnosno dokumentaciji o nabavi, odabrani ponuditelj se obvezuje za svaki dan
zaka$njenja platiti iznos 0,01 % od ukupno ugovorene vrijednosti ugovora, s tim da ukupna
pojedinacna ugovorna kazna ne moze iznositi vise od 0,25 % ugovorene vrijednosti ugovora.
Odabrani ponuditelj se obvezuje ugovornu kaznu platiti u roku 15 dana od primitka pisanog
zahtjeva narucitelja. RASKID UGOVORA U slucaju neizvrSavanja ili neurednog izvrSavanja
ugovornih obveza od jedne ugovorne strane, druga ugovorna strana moze jednostrano
raskinuti ugovor, uz pravo na naknadu Stete.
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU
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2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: Hankinta-asiakirja, llmoitus
Rikollisjarjestdon toimintaan osallistuminen: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korruptio: Korupcija
Petos: Prijevara
Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnostima
Rahanpesu tai terrorismin rahoitus: Pranje novca ili financiranje terorizma
Lapsitydovoima ja muut ihmiskaupan muodot: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Puhtaasti kansalliset poissulkemisperusteet: Neisplata place
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Verojen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Pla¢anje poreza
Sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvan velvoitteen rikkominen: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Ymparistolainsdadanndn mukaisten velvoitteiden rikkominen: Krdenje obveza u podrucju
zakonodavstva o zastiti okoliSa
Sosiaalilainsdddannén mukaisten velvoitteiden rikkominen: Krdenje obveza u podrucju
socijalnog prava
Tydlainsaadannon mukaisten velvoitteiden rikkominen: Krdenje obveza u podrucju radnog
prava
Konkurssi: Stecaj
Maksukyvyttomyys: Nesolventnost
Varat selvitysmiehen hallinnassa: Imovinom subjekta upravlja steajni upravitelj
Jarjestelyt velkojien kanssa: Nagodba s vjerovnicima
Liiketoiminta on keskeytetty: Suspendirane poslovne aktivnosti
Kansallisesta lainsdadannosta johtuva konkurssia tai muuta sellaista vastaava tilanne:
Situacije istovrsne ste€aju prema nacionalnim zakonima
Ammatin harjoittamiseen liittyva vakava virhe: Teski profesionalni propust
Toisten talouden toimijoiden kanssa kilpailun vaaristamiseksi tehdyt sopimukset: Sporazumi s
drugim gospodarskim subjektima u cilju naru$avanja trziSnog natjecanja
Valiton tai valillinen osallistuminen taman hankintamenettelyn valmisteluun: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Ennenaikainen irtisanominen, vahingonkorvaukset tai muut vastaavat seuraamukset:
Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Vaarien tietojen antaminen, tietojen salaaminen, vaadittujen asiakirjojen toimittamatta
jattaminen tai tata menettelya koskevien luottamuksellisten tietojen saaminen: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povijerljivih informacija o0 ovom postupku

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
lImoituksen nimi: Osiguranje imovine i osoba
Kuvaus: Osiguranje imovine i osoba
Sisainen tunniste: VV-38/26

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
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Paaasiallinen luokitus (cpv): 66510000 Vakuutuspalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Lisatiedot: HRT, Prisavlje 3, Zagreb, kontakt: Slavica Tabak, 099 634 7093

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 01/10/2026
Kesto: 12 Kuukaudet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 0

5.1.5. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 795 000,00 EUR

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla
Tama hankinta soveltuu myds pienille ja keskisuurille yrityksille (pk-yrityksille): kylla
Lisatiedot: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvr§enje okvirnog sporazuma.
Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju okvirnog
sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrdenim u okvirnom sporazumu. U skladu s
Clankom 153. stavkom 3. ZJN javni narucitelj zadrzava pravo u pisanom obliku od
gospodarskog subjekta koiji je stranka okvirnog sporazuma zatraziti da dopuni svoju ponudu,
ako je to nuzno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti
ucinak moZze imati i narudzbenica, nalog, zaklju€nica, zahtjevnica i sl. ako sadrZzava sve bitne
sastojke ugovora, u skladu s ¢lankom 312. stavkom 6. ZJN. Narucitelj i odabrani ponuditelj
sklopiti ¢e okvirni sporazum u pisanom obliku najkasnije u roku od 90 dana od dana izvrénosti
odluke o odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u
roku 7 dana od dana primitka istih. Od 01.09.2026. okvirni sporazum digitalno ¢e se potpisati
kvalificiranim elektroni¢kim potpisom i razmjeniti putem EOJN, sve u skladu s ¢l. 312. st. 1., st.
2. i st. 3. ZJN. Okvirni sporazum moguce je izmijeniti tijekom njegova trajanja u skladu s
odredbama ¢lanaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom se slu¢aju predvida se sklapanje
ugovora o javnoj nabavi za razdoblje od jedne godine, a prema eventualnim potrebama
narucitelja i na drukcija razdoblja. Ugovori ¢e se sklapati na temelju izvornih uvjeta iz
okvirnoga sporazuma i ponude dostavljene prije sklapanja istog. U ovom postupku javne
nabave narucitelj koristi stru¢nu pomo¢ drustva za brokerske poslove u osiguranju i
reosiguranju Vecto d.o.o. za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju, OIB 03166001731,
Ulica lvana Zahara 3, Zagreb. Vecto d.o.o. je ovlasteni broker u osiguranju za cijelo vrijeme
trajanja osiguranja i izvrSenja Okvirnog sporazuma koji ¢e se sklopiti prema ovoj
Dokumentaciji o nabavi. Gore navedena okolnost predstavlja bitan uvjet buduc¢eg Okvirnog
sporazuma i svih ugovora i/ili izdavanje polica i listova pokri¢a koji ¢e se sklapati na temelju
Okvirnog sporazuma. Narucitelj je za brokerske poslove u osiguranju je ovlastio Vecto d.o.o.
za obavljanje poslova pripreme za sklapanje ugovora o osiguranju, pomo¢ pri izvrSavanju
prava iz ugovora o osiguranju, a posebno pri rjie§avanju odstetnih zahtjeva naslovljenih na
drustvo za osiguranje za cijelo vrijeme trajanja Okvirnog sporazuma. Brokerske poslove u
osiguranju Vecto d.o.o. obavlja bez prava na naknadu od javnog narucitelja i/ili osiguranika.
Sukladno odredbama ¢lanka 435. stavak 6. Zakona o osiguranju (NN 30/15, 112/18, 63/20,
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133/0, 151/22, 152/24 i 151/25), Vecto d.o.0. ima pravo na naknadu od odabranog ponuditelja
(osiguratelja). U cilju osiguravanja uvjeta Ponuditeljima da mogu podnijeti usporedive ponude,
odnosno da mogu izraCunati cijene bez preuzimanja neuobicajenih rizika i poduzimanja
opseznih predradnji (sukladno ¢lancima 4. i 200. ZJN), Narucitelj obavjeStava ponuditelje da
Vecto d.o.o. ostvaruje naknadu za obavljanje brokerskih poslova u osiguranju od 15% od
cijene usluge koja je predmet ovog postupka nabave i placa je izabrani ponuditelj (osiguratelj).
Pravo na naknadu za obavljanje brokerskih poslova u osiguranju Vecto d.o.o. stjeCe po¢etkom
ugovora o javnoj nabavi odnosno sklapanjem ugovora o osiguranju sukladno ¢lanku 435.
stavak 13. Zakona o osiguranju, a visina provizije navedena u ovoj dokumentaciji o nabavi je
uobiCajena provizija za vrste osiguranja koje su predmet ovog postupka javne nabave prema
ugovorima drustava za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju s osigurateljima. U
skladu sa ¢lankom 201. ZJN narucitelj od gospodarskog subjekta ne zahtijeva naknadu
nikakvih troSkova za izradu i stavljanje na raspolaganje dokumentacije o nabavi — direktno niti
indirektno, niti to postavlja kao uvjet za preuzimanje dokumentacije. Kompletna dokumentacija
zajedno sa tehnickom specifikacijom stavlja se na raspolaganje elektroniCkim sredstvima
komunikacije uz neogranicen, izravan i besplatan pristup svim zainteresiranim gospodarskim
subjektima. Svaki zainteresirani gospodarski subjekt moZe istu preuzeti sa EOJN. U iskazanoj
provizijskoj stopi posrednika, ne nalazi se troSak Dokumentacije o nabavi.

5.1.8. Esteettomyyskriteerit
Vammaisia koskevia esteettomyysvaatimuksia ei ole otettu huomioon, koska hankintaa ei ole
tarkoitettu luonnollisten henkildiden kayttoon

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: limoitus, Hankinta-asiakirja
Kriteeri: Rekisterdinti kaupparekisteriin
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteeri: Palvelusopimuksia varten tarvitaan lupa tai jasenyys tietyssa jarjestdossa
Valintaperusteen kuvaus: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Nimi: Cijena ponude
Kuvaus: Cijena ponude
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 90
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Nimi: Kriterij kvalitete (rok isplate osigurnine) - BRi
Kuvaus: Kriterij kvalitete odreduje se rok isplate osigurnine, odnosno nespornog dijela
osigurateljeve obveze (kada je za utvrdivanje iznosa osigurateljeve obveze potrebno stanovito
vrijeme). Rok isplate osigurnine odreduje se i nudi putem Potvrde iz priloga ove
Dokumentacije o nabavi. Ukoliko ponuditelj ne ispuni dio u Potvrdi koji se odnosi na rok isplate
osigurnine smatrat e se da je ponudio najduZi rok isplate osigurnine te ¢e mu se za kriterij
kvalitete dodijeliti bodovi za najduzi rok isplate osigurnine, odnosno 0 (nula) bodova. Nacin
bodovanja — Kriterij kvalitete (rok isplate osigurnine) — BRi: Maksimalni dopusteni rok isplate
osigurnine je 30 dana od dana primitka odStetnog zahtjeva. Obrazlozenje kriterija: Rok isplate
osigurnine je propisan odredbama ¢lanka 943. Zakona o obveznim odnosima (Narodne
novine, broj 35/05, 41/08, 78/15,29/18, 126/21, 114/22, 156/22 i 155/23) temeljem kojih je
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osiguratelj duzan isplatiti osigurninu, odnosno nesporni dio osigurnine najkasnije u roku od 30
dana od dana primitka odsStetnog zahtjeva. Rok isplate osigurnine predstavlja kriterij
efikasnosti ispunjavanja usluge osiguranja u dijelu koji se odnosi na vrijeme potrebno za
obradu i isplatu naknade Stete a raCuna se od dana primitka odStetnog zahtjeva. Narucitelju ¢e
biti pruZzena kvalitetnija usluga ukoliko se osiguratelj obveze da ¢e obradu odstetnih zahtjeva
obavljati u rokovima krac¢im od zakonom propisanog roka jer mu isto omogucuje da u kratkom
roku sanira Stetu, odnosno nabavi novu imovinu. Ako izabrani ponuditelj ne bude postivao rok
isplate osigurnine koji je iskazao u Potvrdi, podlijeZze posljedicama koje su predvidene
zakonskim odredbama (zatezne kamate, naknada Stete) i Narucitelj ima pravo raskinuti
Ugovor zbog krSenja odredbi istih od strane Ponuditelja.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)

Vertailuperusteen luku: 10

5.1.11. Hankinta-asiakirjat
Hankinta-asiakirjojen osoite: https://eojn.hr/tender-e0/92390
Tilapainen viestintakanava:

Nimi: https://eojn.hr/

5.1.12. Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen
Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://eojn.hr/tender-eo/92390
Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: kroatia
Sahkainen luettelo: Ei sallittu
Vaihtoehtoiset tarjoukset: Ei sallittu
Tarjoaja voi jattda useamman kuin yhden tarjouksen: Ei sallittu
Vakuuden kuvaus: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta u iznosu od 15.900,00
EUR, s rokom dospije¢a 03.12.2026.. Garancija mora biti obvezujuca i bezuvjetna. ILI Dokaz o
uplati u korist racuna HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 iznosa od 15.900,00 EUR.
U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog postupka javne nabave, a pod svrhom
pla¢anja navesti naziv otvorenog postupka javne nabave. Navedeno jamstvo trazi se za slucaj
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, neprihvacanja ispravka racunske greske,
dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude biti ¢e vraceno ponuditelju u
roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva
za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, ako je neiskoristeno. U slu€aju zajednice
gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na
jednog €lana zajednice gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata
su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan €lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu
biti nalogodavac, a jamstvo mora sadrZavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).
Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 03/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan
aika, Keski-Euroopan kesaaika
Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 90 Paivat
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Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 03/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,
Keski-Euroopan kesaaika

Paikka: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb

Lisatiedot: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja
temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja u postupku
javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici narucitelja i ovlasteni predstavnici
ponuditelja.

Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantdonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei
Sopimuksen taytantdonpanoa koskevat ehdot: Nije definirano

Sahkainen laskutus: Pakollinen

Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei

Maksut tehdaan sahkoisesti: ei

Rahoitusjarjestelyn kuvaus: Rok, nacin i uvjeti plaéanja definirani su zasebnim dokumentom:
"prilog_rok i nacin placanja", zbog ograni¢enja broja znakova u ovom dijelu.Rok, nacin i uvjete
pla¢anja

5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Puitejarjestely, johon ei liity uudelleen kilpailuttamista
Osallistujien enimmaismaara: 999
Muut ostajakategoriat: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio: HRT
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: HRT

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: HRT
Rekisterinumero: 68419124305
Postiosoite: Prisavlje 3
Postitoimipaikka: Grad Zagreb
Postinumero: 10000
Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia
Yhteyspiste: Diana Gaji¢
Sahkodposti: diana.gajic@hrt.hr
Puhelin: +385 16342486
Internetosoite: https://www.hrt.hr
Hankkijaprofiili: https://www.hrt.hr
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Hankintamenettelysta lisatietoja antava organisaatio
Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Virallinen nimi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Rekisterinumero: 95857869241
Postiosoite: Ulica grada Vukovara 23/V
Postitoimipaikka: Zagreb

Postinumero: 10000

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: Kontakt

Sahkoposti: dkom@dkom.hr

Puhelin: +385 14559 930
Internetosoite: https://www.dkom.hr/
Taman organisaation roolit:
Muutoksenhakuelin

ORG-0003

Virallinen nimi: Narodne novine d.d.
Rekisterinumero: TED94
Rekisterinumero: HR64546066176
Postiosoite: Savski gaj XIlIl. 6
Postitoimipaikka: Zagreb
Postinumero: 10020

Maaryhmittely (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Maa: Kroatia

Yhteyspiste: EOJN Helpdesk
Sahkoposti: eojn@nn.hr

Puhelin: +385 16652889
Internetosoite: https://www.nn.hr/
Taman organisaation roolit:

TED eSender

limoituksen tiedot

528767-2026

lImoituksen tunniste/versio: b7c34ae2-15bc-4013-b095-dbf855edfc5f - 01

Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

liImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —

vakiojarjestelma
limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 29/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-

Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tma ilmoitus on virallisesti saatavilla: kroatia

liImoituksen julkaisunumero: 528767-2026
EUVL S -lehden numero: 145/2026
Julkaisupaiva: 30/07/2026
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