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532294-2026 - Kilpailu

Espanja — Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut — Servicio de asistencia al interesado en
materia informatica y formularios electréonicos de procedimientos administrativos del Ministerio
de Industria y Turismo

OJ S 146/2026 31/07/2026

Hankintailmoitus tai kayttooikeussopimusta koskeva ilmoitus — vakiojarjestelma

Palvelut

1. Ostaja

1.1. Ostaja
Virallinen nimi: Junta de Contratacién del Ministerio de Industria y Turismo
Sahkodposti: jcontratacion@mintur.es
Ostajan oikeudellinen muoto: Keskushallinnon viranomainen
Paaasiallinen toimiala: Yleinen julkishallinto

2. Menettely

2.1. Menettely
liImoituksen nimi: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electronicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Kuvaus: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios electrénicos
de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Menettelyn tunniste: fa843248-5dc7-47ca-ba02-cb1786a6d04a
Sisdinen tunniste: J25.028.01
Menettelyn tyyppi: Avoin
Kaytetaan nopeutettua menettelya: ei

2.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut

2.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

2.1.3. Arvo
Ennakoitu arvo ilman arvonlisaveroa: 732 092,63 EUR

2.1.4. Yleista tietoa
Oikeusperusta:
Direktiivi 2014/24/EU

2.1.6. Poissulkemisperusteet
Poissulkemisperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Puhtaasti kansallisten poissulkemisperusteiden nojalla asetettujen velvoitteiden rikkominen:
Motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0000
limoituksen nimi: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electronicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Kuvaus: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios electronicos
de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Sisadinen tunniste: J25.028.01

5.1.1. Tarkoitus
Paaasiallinen hankintalaji: Palvelut
Paaasiallinen luokitus (cpv): 72611000 Tietokoneisiin liittyvat tekniset tukipalvelut

5.1.2. Suorituspaikka
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja

5.1.3. Arvioitu kesto
Alkamispaiva: 14/02/2027
Kesto: 2 Vuodet

5.1.4. Uusiminen
Sopimuksen optiokausien enimmaismaara: 2
Lisatietoja uusimisesta: Podra prorrogarse hasta un maximo de 3 afios adicionales (2+1). Ver
apartado 21 del cuadro de caracteristicas del contrato

5.1.6. Yleista tietoa
Varattu osallistuminen:
Osallistumista ei ole varattu.
Hankintaa ei ole rahoitettu EU:n varoista
Hankintaan sovelletaan WTO:n julkisia hankintoja koskevaa sopimusta (GPA): kylla

5.1.9. Valintaperusteet
Valintaperusteiden ilmoittamispaikka: lImoitus
Kriteeri: Yleinen vuotuinen lilkevaihto
Valintaperusteen kuvaus: Cifra anual de negocio

5.1.10. Vertailuperusteet
Kriteeri:
Tyyppi: Hinta
Kuvaus: A. Oferta econémica.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 40
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: B.1. Volumen de horas de dedicacion de un perfil consultor de Tl para la propuesta
de mejoras adicionales e innovacion del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 6
Kriteeri:
Tyyppi: Laatu
Kuvaus: B.2. Volumen de horas en intervenciones adicionales a los servicios base.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 5
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5.1.11.

5.1.12.
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Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: A.1. Plan de asuncion del servicio .

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: A.2. Plan de gestién del servicio .

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 25

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: A.3. Plan de traspaso o devolucion del servicio.
Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 10

Kriteeri:

Tyyppi: Laatu

Kuvaus: B. Equipo de trabajo.

Kategoria vertailuperuste paino: Painotus (pisteina, tarkka)
Vertailuperusteen luku: 4

Hankinta-asiakirjat

Hankinta-asiakirjojen osoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvl=orvsAfkEsOleKgd8Lf\VV99%3D%3D

Hankinnan ehdot
Tarjouksen/hakemuksen jattamisen ehdot:
Tarjouksen/hakemuksen jattaminen sahkdisesti: Pakollinen

Tarjouksen/hakemuksen toimitusosoite: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvl=orvsAfkEsOleKgd8Lf\VV9g%3D%3D

Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa: espanja

Sahkoinen luettelo: Ei sallittu

Tarjousten vastaanottamisen maaraaika: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan

aika, Keski-Euroopan kesaaika

Ajanjakso, jonka tarjouksen on pysyttava voimassa: 2 Kuukaudet

Tietoa julkisesta avaamisesta:

Tarjousten avaamisen paivamaara: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,

Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Ministerio de Industria y Turismo

Tarjousten avaamisen paivamaara: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,

Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Ministerio de Industria y Turismo

Tarjousten avaamisen paivamaara: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika,

Keski-Euroopan kesaaika
Paikka: Ministerio de Industria y Turismo
Sopimusehdot:

Sopimuksen taytantéonpano on rajattu tehtavaksi suojatydohjelmien puitteissa: Ei

Sahkoinen laskutus: Sallittu
Tilaukset tehdaan sahkoisesti: ei
Maksut tehdaan sahkoisesti: kylla
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5.1.15. Menetelmat
Puitejarjestely:
Ei puitejarjestelya
Tietoa dynaamisesta hankintajarjestelmasta:
Ei dynaamista hankintajarjestelmaa

5.1.16. Lisatietoja, sovittelu ja muutoksenhaku
Muutoksenhakuelin: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales y art. 16 de la Ley 39/2015
Tietoa muutoksenhaun maaraajoista: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la notificacion
de la adjudicacion.

8. Organisaatiot

8.1. ORG-0001
Virallinen nimi: Junta de Contratacién del Ministerio de Industria y Turismo
Rekisterinumero: 11177080161468
Rekisterinumero: S2800214E
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28071
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Yhteyspiste: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo
Sahkodposti: jcontratacion@mintur.es
Puhelin: +34 913494796
Hankkijaprofiili: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3pIMLIhQpweiEJrVRgloyA%3D%3D
Muut yhteyspisteet:
Virallinen nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales y art. 16 de la Ley
39/2015
Postitoimipaikka: Madrid
Postinumero: 28020
Maaryhmittely (NUTS): Madrid (ES300)
Maa: Espanja
Taman organisaation roolit:
Ostaja
Muutoksenhakuelin

limoituksen tiedot

lImoituksen tunniste/versio: 914e0439-e48a-4c23-ac1a-9e8a77c74281 - 01
Lomakkeen tyyppi: Kilpailu

lImoituksen tyyppi: Hankintailmoitus tai kayttdoikeussopimusta koskeva ilmoitus —
vakiojarjestelma

limoituksen alatyyppi: 16

limoituksen lahetyspaiva: 30/07/2026 11:40:30 (UTC+02:00) Ita-Euroopan aika, Keski-
Euroopan kesaaika

Kielet, joilla tdma ilmoitus on virallisesti saatavilla: espanja

lImoituksen julkaisunumero: 532294-2026
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EUVL S -lehden numero: 146/2026
Julkaisupaiva: 31/07/2026
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